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Presentacion de la coleccion
Innovacion, formacion y titulacion en la universidad

La innovacidn, la formacién y la titulacién son elementos fundamentales
en la educacion superior del siglo XXI. En un entorno global en constante
cambio y altamente competitivo, las instituciones de educacién superior
se enfrentan a nuevos desafios y oportunidades, y deben adaptarse para
preparar a sus estudiantes de manera efectiva y exitosa.

El vinculo entre la innovacién, la formacién y la titulacion en la Uni-
versidad Nacional Auténoma de México (UNAM) es de suma importancia
para garantizar una educacion superior de calidad. La innovacion permi-
te una mejora continua de los procesos y practicas dentro de la universidad,
lo cual tiene un impacto positivo en la calidad de la educacion ofrecida.
Por otro lado, la formacidn, tanto para estudiantes como para profesores,
juega un papel fundamental en el desarrollo de competencias y habilidades
necesarias para enfrentar los desafios del siglo XXI. Asimismo, la titulacion,
como etapa culminante del proceso educativo, es esencial para la certifi-
cacion, la empleabilidad y el éxito de los egresados en el mercado laboral.
En este contexto, y en el marco del Proyecto UNAM-DGAPA-PAPIIT IT400421
“Estudio del mejoramiento en los indices de titulacion de la Facultad de
Filosofia y Letras de la UNAM, mediante la creacién de una plataforma
integral-digital, la formacién didactico-tecnolégica de profesores y su
vinculacion con los estudiantes”, nos complace presentar la coleccion: In-
novacion, formacién y titulacién en la Universidad. Este conjunto de libros
ofrece resultados reveladores en torno a tres categorias principales de
nuestra investigacion: innovacion, formacion y titulacion. Dichas catego-
rias estdn estrechamente entrelazadas y se materializan en la publicacion
de cada uno de los volumenes que integran esta coleccion, en los cuales se
examinan las innovaciones tecnologicas en el proceso de titulacion, la
formacion de los profesores, la titulacion en diversas facultades, poniendo
especial énfasis en el caso de la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM,
asi como las dificultades que los estudiantes enfrentan en el proceso de
titulacion.



Mediante esta coleccion, buscamos fomentar un didlogo enriquecedor
y promover el intercambio de conocimientos y buenas practicas entre
académicos, estudiantes y profesionales de la educacion superior. Asimis-
mo, aspiramos a generar propuestas y recomendaciones que contribuyan
afortalecerla relacion entre innovacion, formacién y titulacion en la UNAM,
y que puedan ser aplicadas en otras instituciones educativas que buscan la
excelencia académica y la preparacion integral de sus estudiantes.

Zaira Navarrete Cazales
Armando Alcantara Santuario

Coordinadores de la Coleccion:
Innovacion, formacién y titulacién en la Universidad

Ciudad Universitaria, Ciudad de México, primavera de 2023.
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Introduccion

La obtencién de un titulo universitario es un hito crucial en la vida de
cualquier estudiante, marcando el culmen de afios de trabajo académico
y esfuerzo personal. Sin embargo, el proceso de titulacién se puede per-
cibir de manera muy diferente por cada estudiante, influido por una serie
de factores que van desde las expectativas individuales hasta la estructu-
ra y la logistica institucional. En este contexto, el libro Percepciones del
alumnado acerca del proceso de titulacién en la Facultad de Filosofia y
Letras de la UNAM se sumerge en un estudio profundo sobre cémo los
estudiantes de una de las facultades mas emblematicas de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM) perciben y experimentan el pro-
ceso de titulacion.

El desarrollo de las sociedades actuales requiere de la formacion de
sistemas educativos que incentiven la constitucion de personal que posea
habilidades para trabajar contra la pobreza y la desigualdad, orientandose
hacia el progreso, asi como el mejoramiento de la calidad de vida de los in-
dividuos. La formacion profesional de los ciudadanos al interior de las
Instituciones de Educacién Superior (IES), otorga la posibilidad de fomen-
tar la adquisicion de habilidades de manera integral, coadyuvando en la
conformacion de seres humanos més conscientes y capaces de desarrollar-
se en las esferas cultural, social, laboral y politica de las naciones. De esta
manera, para las IES es importante la formacion de profesionales capacita-
dos y competentes que puedan dar respuesta a las exigencias y demandas
sociales, empleando conocimientos tedricos y practicos que les permitan
enfrentarse al mundo laboral (Basantez, 2018).

Los egresados que logran concluir las licenciaturas ofertadas en las
diferentes universidades responden a un perfil que da cuenta de las habi-
lidades y los saberes que han logrado desarrollar al interior de los centros
escolares, demostrando un entramado de competencias deseables y capa-
cidades creativas e innovadoras que atienda a los requerimientos histdrico-
sociales de la nacion en donde se desenvuelven, esto requiere que los alum-
nos pertenecientes a dichas instituciones sean formados bajo ciertos
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estandares de calidad que aseguren un desempeiio ideal en las areas paras
las que fueron capacitados.

En el contexto de la educacion superior, la eficiencia de un sistema
educativo se convierte en un elemento de suma importancia, ya que esta
estrechamente relacionada con la capacidad de dicho sistema para equili-
brar la inversion realizada en educacion y los resultados obtenidos. Espe-
cificamente, en el nivel superior, la eficiencia se centra en la relacion entre
el ingreso de estudiantes a programas educativos, la cantidad de egresados
y la proporcion de aquellos que logran obtener un titulo profesional. Esta
perspectiva se basa en el andlisis de la trayectoria educativa de los alumnos
desde su admision hasta la consecucion de su titulo (Navarrete, Delgado,
Rosales, 2020).

En consecuencia, la titulacion se presenta como un reconocimiento
formal que acredita a los estudiantes la culminacion exitosa de un progra-
ma de estudios a nivel profesional. Su propdsito fundamental radica en
evaluar la capacidad de los egresados para aplicar los conocimientos ted-
ricos y practicos adquiridos durante su formacién académica en el entor-
no laboral (Hernandez, 2003). Este proceso de titulacion se convierte en
un indicador clave de la eficacia de las 1ES en la formacion de profesionales
competentes y aptos para el ejercicio de sus respectivas profesiones.

En este contexto, el indice de titulacion emerge como una métrica
esencial que permite evaluar tanto la eficacia como la eficiencia de las IES.
Este indice se construye a partir de la comparacion entre el nimero de
estudiantes que ingresan a los programas educativos, aquellos que finalizan
sus estudios y los que efectivamente obtienen el titulo profesional. Su ob-
jetivo es proporcionar una base para el analisis de la calidad y la capacidad
de las instituciones educativas en la preparacién de egresados con las
competencias necesarias para desenvolverse de manera efectiva en sus
respectivas areas profesionales (Navarrete et al., 2020).

En este punto, es relevante abordar uno de los desafios recurrentes que
enfrentan las IES, que estd relacionado con la disminucién del indice de
titulacion. En muchos casos, este problema se deriva de las dificultades
que experimentan los estudiantes para completar los trabajos finales de
grado o proyectos de titulacion, asi como de obstaculos burocraticos que
pueden retrasar el proceso de obtencion del titulo (Fernandez, 2020).
Estos obstaculos pueden impactar negativamente en la eficiencia de las IES
y en la capacidad de los estudiantes para ingresar al mercado laboral con
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las competencias necesarias. Por lo tanto, la gestion eficiente de estos as-
pectos se convierte en un aspecto critico para mejorar el rendimiento de
las instituciones educativas y garantizar la formacion exitosa de profesio-
nales altamente calificados.

Las estadisticas proporcionadas por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) ponen de
manifiesto una marcada disparidad a nivel global en lo que respecta a las
tasas de matriculacion en instituciones de educacion superior.' Esta des-
igualdad refleja la necesidad apremiante de abordar el desafio de propor-
cionar una educacion de alta calidad de manera inclusiva, con un enfoque
especial en el reconocimiento de titulos y diplomas, especialmente en
naciones en vias de desarrollo (UNESCO, 2022). Este llamado a la accion
destaca la importancia de garantizar el acceso equitativo a la educacion
superior y la relevancia de abordar las brechas educativas a nivel interna-
cional.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) y la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Edu-
cacion Superior (ANUIES) han identificado una preocupante tasa de titula-
cién en México durante el afio 2018, que se situd en un 28%. Este dato
subraya la necesidad de implementar estrategias innovadoras para mejorar
la eficiencia del proceso de titulacion. Entre las medidas propuestas se
incluyen programas institucionales de tutoria, la ampliacién de la gama de
opciones para lleva a cabo los trabajos recepcionales, la incorporacion de
tecnologia educativa y la simplificacion de tramites administrativos, con
el fin de facilitar la culminacién de los estudios por parte de un mayor
numero de estudiantes (Calvo, 2009). Estas iniciativas tienen como obje-
tivo fomentar un entorno mas propicio para que los alumnos concluyan
sus programas académicos con éxito.

En un contexto mas reciente, el Anuario Estadistico de Educacion
Superior publicado por la ANUIES en su edicidon 2021-2022 revela un alen-
tador aumento en la tasa de titulaciéon en México. De un total de 855,731
egresados de instituciones de educacion superior, 595,593 lograron obtener
sus titulos, lo que representa una tasa de titulacion del 61% (véase grafica
1). Este incremento evidencia un progreso significativo en la capacidad de

' “Unos 235 millones de estudiantes estan inscritos en universidades a través del mundo, pero a
pesar dela demanda, las tasas mundiales de inscripcién representan sélo el 40%” (UNESCO, 2022).

13



las instituciones mexicanas para facilitar que sus estudiantes completen
sus programas de estudio y obtengan sus titulos profesionales con éxito.

Grafica 1. Namero de egresados y titulados por Estado en México.

Numero de egresados y titulados por Estado en México

B AGUASCALIENTES I BAJA CALIFORNIA I BAJA CALIFORNIA SUR CAMPECHE

M CHIAPAS B CHIHUAHUA M CIUDAD DE MEXICO H COAHUILA
H coLIMA B DURANGO B GUANAJUATO B GUERRERO
M HIDALGO M JALISCO MEXICO MICHOACAN
M MORELOS B NAYARIT B NUEVO LEON B OAXACA

Fuente: elaboracion propia con base en los datos del Anuario Estadistico de
Educacion Superior de la ANUIES 2021-2022.

Es imperativo destacar que, a pesar del incremento en el nimero de
titulados, un significativo porcentaje de egresados (39%) no logra culminar
satisfactoriamente el proceso de titulacion, y esto se atribuye a una serie
de factores interrelacionados. Estos desafios estan vinculados con la pla-
neacion académica, la organizacion de las instituciones, la falta de progra-
mas orientados a brindar un seguimiento en el proceso de los estudiantes,
la baja eficiencia de los procesos administrativos, asi como el desconoci-
miento de las opciones de titulacion.

Centrandonos en nuestro objeto de estudio: en la Universidad Nacio-
nal Auténoma de México (UNAM) el objetivo primordial de la titulacion,
en conformidad con el reglamento general de examenes, se encuentra
enfocado en:
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[...] valorar en conjunto los conocimientos generales del sustentante
en su carrera, que éste demuestre su capacidad para aplicar los cono-
cimientos adquiridos y que posee un criterio profesional [...] en el
nivel de licenciatura, el titulo se expedira, a peticion del interesado,
cuando haya acreditado en su totalidad el plan de estudios respectivo,
realizado el servicio social y cumplido con alguna de las opciones de
titulacién propuestas (Universidad Nacional Auténoma de México,
2004).

Al realizar una revision general de los cuadernos basicos de la admi-
nistracion escolar de la UNAM, se identificaron las diversas opciones de
titulacion que se ofrecen en las diferentes Facultades y Escuelas que com-
ponen esta institucion académica. A continuacidn, se presentan las opcio-
nes de titulacion disponibles:

Tesis o tesina. Dirigida a los estudiantes que han cumplido con el 100%
delos créditos de la licenciatura;* es un trabajo escrito en donde se exponen
los conceptos especificos del tema elegido, dicho documento debe ser
sustentado en presencia de un sinodo.

Actividad de investigacién. Opcion dirigida a los alumnos que cuentan
con el 100% de los créditos, relacionada con la incorporacién de un pro-
yecto de investigacion que serd registrado ante la Secretaria Académica.

Examen general de conocimientos. Consiste en la “exploracion general
de los conocimientos del estudiante, de su capacidad para aplicarlos y de
su criterio profesional” (Direcciéon General de Administracion Escolar-
DGAE, 2011:12).

Por totalidad de créditos y alto nivel académico. El alumno debera
contar con un promedio de 9.5 sin ninguna calificacién reprobatoria, para
ello cumplira con el 100% de los créditos.

Por apoyo a la docencia. Esta opcion tendrd una duracion de 6 meses
y consistira en la realizacién de un analisis critico al programa de la asig-
natura, asi como la elaboracién de material didactico en apoyo ala misma.

Por trabajo profesional. El alumno debera demostrar que se inscribi6
en tiempo al Seminario de Titulacién II y que ha adquirido experiencia
profesional en la disciplina en la que fue formado.

? Valor de medida que se le otorga al trabajo académico realizado por los estudiantes, el ni-
mero otorgado depende del plan de estudios de cada licenciatura.
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Mediante posgrado o ampliacion o profundizacion de conocimientos.
Esta opcion requiere que los estudiantes obtengan saberes y capacidades
complementarias a su formacion, cursando asignaturas adicionales que
sean ‘equivalentes a un 10% del total de los créditos de la licenciatura”
(DGAE, 2011: 13), aprobar cursos o diplomados en Educacién Continua,
impartidos por la UNAM, cursar una especializacion o maestria.

Por servicio social. Opcién dirigida a los estudiantes que hayan cum-
plido con un 100% de los créditos, en cuyo caso, la Comision de Titulacion
considere que por la calidad demostrada en la realizacion del servicio en
alguna institucion represente una opcién de titulacion.

Por ensayo. Consiste en elaborar una disertacion escrita desarrollando
un “tema, asunto, autor o diversos autores de la disciplina, desarrollada de
manera novedosa, original y propositiva” (DGAE, 2011: 41).

Por informe de prdctica profesional. Es un documento en donde se de-
muestra la experiencia del egresado en actividades vinculadas con su forma-
cion, en un periodo no menor de 6 meses. “Puede versar sobre su desempe-
fio general o sobre una tarea asignada en particular” (DGAE, 2011: 41).

Por informe de servicio social. Hace referencia a la elaboracion de un
documento en donde “se demuestra la experiencia del estudiante, vincu-
lada con su formacién disciplinaria, desarrollada en su condicion de
practicante de la profesion” (DGAE, 2011: 41). Este informe debe contener
una descripcion, analisis, conclusiones y sugerencias.

Por informe académico. Es un documento escrito en donde se expone
la experiencia de los estudiantes en las actividades profesionales, mismo
que deriva en la realizacion de un articulo académico o en un informe de
apoyo para la docencia con la elaboracion de material didactico.

Es menester resaltar que se exponen las opciones que resultan ser
generales para todas las Facultades, y que al interior de cada una se en-
cuentran trabajos que pueden ser realizados por los estudiantes relaciona-
dos con la rama especifica en la que se desempefian o estudian, por ejem-
plo, las traducciones comentadas, la creacion de composiciones musicales
o de obras de teatro, el servicio social en lugares rurales, la creacion de
medios informativos, etcétera.

De acuerdo con el reglamento general de exdmenes de la UNAM, todas
las opciones de titulacién que se oferten en cada Facultad deberan garantizar
que el egresado fue formado en un alto nivel académico, siguiendo los linea-
mientos del marco normativo expuesto que los acredita como profesionales
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capacitados para ejercer su labor, por lo que la obtencion del Titulo Univer-
sitario tendrd un impacto significativo tanto en el plano personal del estu-
diante como en la sociedad, quien recibe profesionales preparados para dar
solucion a las problematicas que enfrenta la nacion (UNAM, 2011).

Haciendo referencia a la Facultad de Filosofia y Letras en el marco de
las modificaciones a los Reglamentos: General de Examenes, General de
Estudios Técnicos y Profesionales, y General para la Presentacion Aprobacion
y Modificacién de Planes de Estudio, aprobadas por el H. Consejo Univer-
sitario y publicadas en la Gaceta del 28 de octubre de 2004, la Facultad se dio
a la tarea de ampliar y simplificar las opciones de titulacién en el nivel de
licenciatura. De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento General de
Examenes de la Universidad Nacional Auténoma de México, para optar por
el titulo de Licenciado en las carreras que ofrece la Facultad de Filosofia y
Letras, en el sistema escolarizado y en el Sistema Universidad Abierta y
Educacion a Distancia (SUAYED), se requiere presentar un trabajo escrito de
titulacién en cualquiera de las opciones presentadas, aprobar el examen
profesional u obtener la aprobacion de un comité de titulacion (FFL, 2021a).

En el tltimo afio de la administracion de la Facultad a cargo del doctor
Jorge Linares, se emprendieron tres acciones con las cuales se espera un
incremento sostenido de la titulacion en la Facultad de Filosofia y Letras. La
primera accion fue la modificacién, adecuacion y ampliacion de opciones de
titulacion para todas las licenciaturas, las cuales fueron reorganizadas y
aprobadas por el Consejo Técnico de la Facultad el 26 de febrero de 2021 en
14 opciones, 6 de ellas especificas para algunas carreras (FFL, 2021a):

1. Tesis o tesina.

2. Informe académico de investigacion.

3. Informe académico de trabajo profesional.

4. Actividad de apoyo a la docencia (elaboraciéon comentada de ma-
terial didactico).

5. Estudios de posgrado (especializacion).

6. Ampliacion y profundizacién de conocimientos mediante diploma-
dos de Educacion Continua de la FFL o de la UNAM.

7. Informe académico de servicio social.

8. Informe académico de practica escénica: Literatura Dramatica y
Teatro.

9. Traduccion comentada: Letras Cldsicas y Letras Modernas (y para

otras licenciaturas s6lo en trabajo conjunto).
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10. Disefio de un proyecto de desarrollo intercultural: Desarrollo y
Gestion Interculturales.

11. Catalogo de fondo documental: Historia, Estudios Latinoameri-
canos, Administracién de Archivos y Gestion Documental, Biblio-
tecologia y Estudios de la Informacion.

12. Corpus lingiiistico: Letras Hispanicas.

13. Obra artistica: Literatura Dramética y Teatro.

14. Obra cartografica original: Geografia (y para otra licenciatura sélo
en trabajo conjunto).

Esimportante destacar que ninguna de las anteriores es superior a otras
y que se trata de diversas modalidades por las que los egresados optan libre-
mente.

Continuando con esta linea de accién, en la administracion de la doc-
tora Mary Frances Teresa Rodriguez Van Gort se han aprobado un total de
11 diplomados como modalidad de titulacion, por medio de las opciones
“Ampliacion y profundizacién de conocimientos mediante diplomados en
Educacién Continua dela FFL o dela UNAM” (Rodriguez, 2021a,2021b, 2022).
Los diplomados aprobados fueron:

« Diplomado Actualizacién en Lingiiistica Aplicada a Distancia.

« Diplomado Avanzado para Profesores de Espafiol como Lengua
Extranjera. Diplomado Habilidades Docentes.

« Diplomado Produccién Editorial de la Facultad de Artes y Disefio.

« Diplomado Curaduria, Museografia y Gestion de Exposiciones.
La Préactica Museografica Actual.

« Diplomado de Induccién a la Investigacion Geopolitica.

« Diplomado Investigacion Interdisciplinaria en Educacion parala
Sustentabilidad del Desarrollo.

« Diplomado Habilidades Docentes.

« Diplomado en Docencia en Humanidades.

« Diplomado Recursos Digitales para la Educacion.

« Diplomado en Traduccién de Textos Especializados.

La segunda accion fue la puesta en operacion de un sistema informatico
de registro y seguimiento para la titulacién <https://sistemaintegral.filos.
unam.mx/titulacion/>. En este sistema los estudiantes y profesores solicitan
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las Formas para Examen Profesional (FEP), todos los procesos de solicitud
de FEP 1, FEP 2 y FEP 3 desde el registro hasta la aprobacion del trabajo por el
jurado para realizar el examen, se realizan totalmente en linea (Linares, 2021).
La solicitud de la FEP 4, fecha y hora del examen profesional, la realiza el
estudiante directamente en la oficina de Servicios Escolares, esta forma se
genera una vez que el estudiante cuenta con los cuatro votos aprobatorios de
los sinodales, la revision de estudios académica y documental, la constancia
de carta de servicio social liberado y la constancia de examen de requisito
de lengua extranjera acreditado.

Y la tercera accion consistente en la propuesta de un proyecto para la
creacion de un programa unico de especializaciones en la Facultad de Filo-
soffa y Letras. La aprobacion de este proyecto permitird a los estudiantes
obtener su titulacion a través de la culminacion exitosa de una especialidad
especifica (Linares, 2021). En linea con esta iniciativa, durante la adminis-
tracion dela doctora Mary Frances Teresa Rodriguez Van Gort, se ha venido
trabajando en la concrecion de dicho proyecto y en la creacion de diversas
especializaciones, entre las cuales destacan la Especializacion en Formacion
Actoral para Teatro Clasico en Espafiol, la Especializacion en Humanidades
Digitales, la Especializacién en Edicion de Textos y la Especializacién en
Composicion Dramatica. Ademds, se encuentran en proceso de preparacion
otras especializaciones de interés.

Es importante resaltar que, con base en los datos estadisticos brindados
por la Secretaria Académica de Servicios Escolares sobre la eficiencia termi-
nal® de la Facultad de Filosofia y Letras es mayor en la modalidad escolari-
zada (38%) seguida de la modalidad abierta (22%) y finalmente por la mo-
dalidad a distancia (15%), en este rubro, es importante continuar trabajando
sobre las opciones de titulacion que se otorgan al interior de la Facultad, para
incrementar con ello la tasa de eficiencia terminal.

Tomando en cuenta los datos obtenidos, se puede dar cuenta de que si
bien las cifras se apegan a la media nacional relacionada con el indice de
titulacion (véase grafica 1), es fundamental reconocer las necesidades de los
estudiantes, en torno al proceso que realizan para obtener el grado univer-
sitario y conocer algunos de los motivos por los cuales el 62% en la modali-

3 Conocer la eficiencia terminal en un nivel educativo o al interior de una institucion es fun-
damental para reconocer la medida de la proporcién de estudiantes que logra finalizar el nivel
o, en este caso, la licenciatura en la que se ingreso.
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dad escolarizada, el 78% en la modalidad abierta y el 85% en la modalidad
a distancia no logran concluir dicho proceso.

En virtud de lo expuesto en los parrafos previos, el objetivo principal
de esta investigacion se centra en conocer las percepciones de los estudiantes,
relacionadas con el proceso de titulacion que se realiza en la Facultad de
Filosofia y Letras de la UNAM; mediante un encuadre multinivel que com-
prende, por una parte, los lineamientos relacionados con la titulacion en la
Universidad y especificamente en la Facultad, y por otra, los resultados ob-
tenidos con el acercamiento a los alumnos procedentes de 7° y 8° semestre,
retomando aspectos relacionados con el estatus académico, las habilidades
generadas en el trayecto formativo, el inicio del trabajo de titulacién (redac-
cién de documentos, inicio de tramites administrativos y eleccién de asesor)
y la importancia personal y laboral que éstos le otorgan a la obtencion del
titulo universitario.

Por lo tanto, este estudio se plantea en torno a una serie de interrogantes
relacionadas con la titulacion, teniendo como punto de partida la pregunta
central: ;cudl es la percepcion de los estudiantes sobre el proceso de titulacion
en la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Nacional Auténoma
de México? A partir de esta interrogante central, se derivan cuestionamien-
tos especificos que establecen los objetivos de investigacion, los cuales se
abordaron alo largo del desarrollo de la investigacion contenida en este libro.

Las preguntas de investigacion que orientan este estudio son las si-
guientes:

1. ;En qué consisten las modalidades de titulacion con las que cuen-
ta la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM con base en la le-
gislacion vigente?

2. ;Como se caracterizan las modalidades de titulacion existentes en
la FFL y cudl es el proceso administrativo por seguir?

3. ;Cudles son las percepciones de los estudiantes en cuanto a la
trayectoria académica, el inicio del proceso de titulacién y la
importancia de la obtencién del grado?
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A partir de estas preguntas se formularon los siguientes objetivos:

1. Revisar de forma analitica las modalidades de titulacion de la
Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM de acuerdo con la legis-
lacion vigente.

2. Caracterizar las modalidades de titulacion existentes en la Facul-
tad de Filosofia y Letras, asi como los procesos requeridos en
cuanto a los tramites administrativos.

3. Analizar las percepciones de los estudiantes en cuanto a las habi-
lidades desarrolladas en la trayectoria académica, el inicio del
proceso de titulacion y la importancia de la obtencion del grado.

METODOLOGIA

En relacion con la metodologia utilizada, se llevd a cabo un estudio de natura-
leza cuantitativa mediante el cual se seleccioné una muestra no probabilistica*
dela que se retom la informacion de alumnos pertenecientes ala Facultad de
Filosofia y Letras de la UNAM con un estatus académico correspondiente al 7°
y 8° semestre, asi como aquellos que son egresados o ya estan titulados.

El encuadre tedrico-metodoldgico requirié de la aplicacion de un cues-
tionario como instrumento de medicién y recoleccién de datos, mismo que
fue combinado con estrategias diversas de investigacion documental, de
campo y empirica presentindose en tres fases:

a) Primera fase. Se desarroll6 una busqueda de informacién para
configurar el entramado de conocimientos referentes a los marcos
normativos, institucionales y académicos que se plantean en
torno al proceso de titulacién en la Universidad Nacional Auté-
noma de México y, especificamente, en la Facultad de Filosofia y
Letras.

# Para la eleccién de la muestra se retom6 la importancia del objetivo de la investigacién (Her-
nandez, Ferndndez y Baptista, 2010) que en este caso se centra en conocer las percepciones de
los estudiantes sobre el proceso de titulacion, asi, se retomaron las opiniones de los alumnos
que se encuentran proximos a iniciar este tltimo trayecto en su formacién profesional.
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b) Segunda fase. Se realiz6 un trabajo que implicé el disefio, piloteo
y aplicacién de un cuestionario en formato electrénico (digitali-
zado) como una herramienta de recoleccién de datos (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2010), dirigido a los estudiantes de 7°, 8°
semestre, egresados y titulados, empleando como soporte la pla-
taforma de Google Forms. Dicho cuestionario se estructurd en 4
apartados. En su disefio se incluyo un total de 41 preguntas, de
las cuales 24 fueron disefiadas por medio de escalas Likert,”> con
el objetivo de conocer el nivel de satisfaccion de los alumnos con
respecto a temas relacionados con el proceso de titulacion. Al
finalizar el cuestionario, se agregd una pregunta abierta para co-
nocer las sugerencias establecidas por los estudiantes para mejo-
rar el proceso de titulacion.

c) Tercera fase. Una vez concluido el trabajo de acopio de la infor-
macion del cuestionario resuelto por parte de los estudiantes, se
procedio a realizar la tarea de sistematizacion de los datos, a
partir de la elaboracion de bases y matrices por las cuales se ela-
boré un analisis y el reporte de los resultados (Hernandez, Fer-
nandez y Baptista, 2010).

Referente a la estructura, este libro esta conformado por cuatro aparta-
dos, en la primera parte, se exponen los datos que hacen referencia a las
modalidades de titulacién ofertadas en la Facultad de Filosofia y Letras, asi
como el proceso administrativo que cada estudiante debe llevar a cabo para
obtener el grado. En la segunda parte, se presentan los datos estadisticos del
universo de la muestra, obtenidos en el acercamiento con los estudiantes de
7°y 8° semestre en donde se abordan las habilidades desarrolladas en la
trayectoria académica, la importancia que le otorgan a la elaboracién del
trabajo de titulacion y los conocimientos previos que tienen del proceso; en
la tercera parte, se plantean los avances que los alumnos han tenido con
respecto al proceso asi como los principales factores que inciden en la ob-
tencion del grado. En la cuarta y ultima parte, se presentan algunos de los

5 La escala Likert permite medir las actitudes de los sujetos de la muestra; presenta una medi-
cién ordinal que orienta al individuo a discriminar por categorias graduadas en intensidad
formando su opinién favorable o desfavorable sobre alglin tema en especifico (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2010).
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factores que inciden en el proceso de titulacion y las sugerencias presentadas
por los sujetos encuestados, finalmente, se exponen las conclusiones y algu-
nas de las principales recomendaciones realizadas para mejorar dicho pro-
ceso.

En este contexto, el libro Percepciones del alumnado acerca del proceso
de titulacion en la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM, representa un
esfuerzo por dar voz a los protagonistas de este proceso académico, los es-
tudiantes, y proporcionar un panorama de sus percepciones y experiencias
en su camino hacia la titulacion en una de las facultades mas destacadas de
la UNAM.
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Primera parte. Marco normativo para la titulacion
en la Facultad de Filosofia y Letras

En este apartado se expone el marco normativo por el cual se plantean los li-
neamientos para llevar a cabo la titulacion, tal y como su nombre lo indica,
éste es un conjunto de normas que se deben seguir para desempefiar cierta
funcion, accién o proceso, en este caso, son normas que el estudiante de la
Facultad de Filosofia y Letras debe cumplir mediante ciertos decretos, regla-
mentos o normas establecidas por la Universidad Nacional Auténoma de
México y la propia Facultad con el fin de demostrar sus competencias para
poder desempefiar su profesion.

1. 1. MARCO NORMATIVO DE LA FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

La ultima modificacién del Marco normativo de la Facultad de Filosofia y
Letras se llevo a cabo en el 2021, donde se integré una guia de procedimien-
tos, asi como el reglamento de las opciones de titulacion de licenciatura, esta
conformado por 147 articulos, tres transitorios, con seis titulos, el objetivo de
éste es:

[...] describir el proceso de registro y tramite de titulacién que deben
seguir las y los egresados de la Facultad de Filosofia y Letras (FFL) con
las catorce modalidades de trabajo recepcional para obtener el titulo de
licenciatura. La guia es una herramienta para implementar de forma
puntual y eficiente los procedimientos de titulacion del estudiantado. Los
fundamentos de la guia son el Reglamento General de Exdmenes (RGE)
dela UNAM y el Reglamento de las Opciones de Titulacién de la Licencia-
tura de la FFL (Facultad de Filosofia y Letras [FFL], 2021b: 1).

Los pasos que deben seguirse con respecto a este Marco son los siguientes:
una vez terminados los créditos del Plan de estudios, o bien, cuando el alum-
no cubra el 85% de créditos, no debiendo ninguna asignatura obligatoria,
puede acudir a la Coordinacion del Colegio o Departamento de Carrera para
solicitar algtin asesor que esté disponible y que pueda orientarlo sobre el tema
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de su trabajo escrito: es importante mencionar que “para asesorar un trabajo
de titulacion, se requiere formar parte del profesorado de carrera de la FFL, 0
bien ser profesor(a) o investigador(a) de carrera de la UNAM, o profesor(a) de
asignatura en la FFL” (FFL, 2021b: 3). Si bien, los asesores deben de formar
parte de la esta Facultad, si algin alumno lo solicita podra elegir a un asesor
externo, siempre y cuando trabaje en compaiiia en todo el proceso con algtin
integrante del profesorado de la Facultad, asi como de la aprobacion del Con-
sejo Técnico.

Elregistro del trabajo de titulacion se realizara en cuatro pasos, conocidos
como Forma de Examen Profesional (FEP);" asi, una vez realizado el proyecto
de titulacion (en cualquiera de sus modalidades) y con la aprobacion del ase-
sor o asesora, el alumno se presentara en la Coordinacién de su Colegio o
Departamento de Carrera, donde se podra registrar la FEP 1; en el caso de la
opcién a distancia, el asesor junto con el alumno realizard el registro en la
plataforma correspondiente.

Este primer paso tiene una duracién de un afio desde que se ingresa el
registro, posterior a este tiempo se puede realizar otro registro con una duraciéon
de un aflo mas, para esta segunda ocasién pueden ser modificadas partes del
proyecto de titulacién o incluso el alumno puede cambiar de asesor, después
de este tiempo y sélo “en casos excepcionales y con la autorizacion de la Coor-
dinacién o Departamento” (FFL, 2021b: 3), se dara una tnica prorroga extra
por seis meses mas para poder concluir el proceso, la cual debe de llevar:

« Nombre completo del alumno.

o Ntumero de cuenta.

« Titulo del trabajo.

« Firma de la persona sustentante.

« Firma de aceptacion de su asesora o asesor.

« Visto bueno del Coordinador(a) o responsable del Departamento
de carrera.

« Firma del secretario Académico de Servicios Escolares, para vali-
dacién de datos.

« Proyecto o protocolo del trabajo con visto bueno de la asesora o
asesor (FFL, 2021b: 2).

' Como consecuencia de la pandemia generada a raiz del virus SARS-COV2 este procedimiento
comenzo a realizarse a distancia, exceptuando la entrega y recepcién de documentos.

26



En todas las modalidades de titulacion es necesario seguir los mismos
lineamientos, exceptuando el Informe Académico de Investigacion, mismo
que debe estar registrado en la Facultad de Filosofia y Letras o en alguna
otra institucion académica de la UNAM, para el cual se solicita que el alum-
no presente una constancia de participacién en algun proyecto o semina-
rio de investigacion, éste puede haber concluido o estar en curso.

Posterior a este paso, se realizard la integracion del jurado, que estara
conformado por cinco sinodales, tres titulares y dos suplentes, el asesor
formard parte de estas cinco personas. “Las y los sinodales que participen
en las opciones de titulacion que requieran examen profesional deben
tener conocimientos en el tema o campo de estudio y una o uno de ellos
podra ser externo ala FFL, [...] si el tema lo justifica” (FFL, 2021b: 5). A los
sinodales se les asignara el cargo de presidente, vocal, secretario y suplen-
tes de acuerdo a los afios de antigiiedad que tengan dentro de la FFL, en
dado caso de que el profesor sea externo no podran dirigir el examen.

Para solicitar la designacién de jurado el estudiante deberd presentar
copias de los siguientes documentos:

—Constancia de 100% de avance de créditos.

—Copia de la Constancia de comprension de lectura de una lengua

moderna extranjera diferente a la materna.

—Copia de la Constancia de liberacion del servicio social.

—Autorizacion de la persona asesora (FFL, 2021b: 4).

Sobre la base de lo anterior, la Coordinacion de cada licenciatura con
el visto bueno del Comité Académico, elaborard y firmara el documento
de designacion del jurado (FEP 2), en ocho ejemplares y obtendra el visto
bueno de la Jefatura de la Division correspondiente (FFL, 2021b: 4). En este
momento, el alumno deberd entregar una copia del trabajo escrito termi-
nado a cada uno de los sinodales. “Después de asentar firma y fecha de
recibido en la FEP 2, los sinodales tendran veinte dias habiles para emitir
sus observaciones por escrito” (FFL, 2021b: 4).

Posterior a este paso, el estudiante deberd atender las sugerencias que
los sinodales hicieron sobre el trabajo escrito realizado, posteriormente lo
enviard nuevamente para una segunda revision, en esta ocasion, los sino-
dales contaran con otros veinte dias habiles para ésta, y para dar su apro-
bacién. En caso de que alguno de los sinodales sobrepase el plazo estipu-
lado de tiempo la Coordinaciéon podra sustituirlo por alguien mas.
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Cuando se hayan realizado las modificaciones y los sinodales hayan revi-
sado nuevamente el trabajo y den su aprobacién final firmaran la FEP 3,
después de esto, “no se podran hacer observaciones y modificaciones al
trabajo de titulacion” (FFL, 2021b: 4). Este paso tiene la vigencia de un aflo.

Una vez que se obtuvieron las firmas de todos los sinodales, el alumno
podra solicitar la FEP 4, y “el Instructivo de tramites administrativos para
titulacion en la Secretaria Académica de Servicios Escolares” (FFL, 2021b:
5). Posterior a este paso y después de entregar toda la documentacion re-
querida al estudiante se le asignara fecha de examen para presentarse a
realizar una réplica oral de su trabajo escrito realizado. El examen se rea-
lizara con los tres sinodales con mas antigiiedad, quien después de la ré-
plica oral deliberaran si el alumno es aprobado, suspendido o aprobado
con mencion honorifica.

Sumado a la serie de pasos expuestos para complementar las FEP, es
menester resaltar que los estudiantes deben completar una serie de trami-
tes administrativos en dos visitas a la Facultad, mismos que se presentan
a continuacion:

1. Entregar en el drea de Servicios Escolares el correspondiente
historial académico en el que se dé cuenta de que todas las
asignaturas han sido acreditadas, asi como FEP 1, FEP 2 y FEP 3
impresas.

2. Entregar un original y una copia de las constancias de lengua
extranjera y liberacion del servicio social.

3. Solicitar el cdmputo de materias y entregarlo en original y copia.

4. Entregar el certificado de estudios en original y copia (en caso
de no tenerlo el estudiante deberd solicitarlo a la instancia co-
rrespondiente en el drea de servicios académicos).

5. Entregar 1 fotografia de tamafo credencial ovalada para realizar
la constancia de la lengua extranjera.

Ya que el estudiante concluy? los pasos anteriores debera esperar a la

generacion de una segunda cita en la que debera realizar los siguientes
trdmites:
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1. Consultar el tramite de titulacion a través de la pagina dela DGAE
<https://tramites.dgae.unam.mx/tr65/entra_a.php> y verificar
si la revision de documentos ha sido completada.

2. Entregar en un CD el trabajo de titulacién en formato PDF, el cual
debe tener un estampado blanco con toda la informacién de la
portada del trabajo de titulacion (éste serd sellado).

3. Comprobante de no adeudo de libros disponible en la pagina
electrénica correspondiente a la Biblioteca Central.

4. Entregar el trabajo de titulacion en la Biblioteca Central (Biblio-
teca Central, 2021).

5. Iniciar el Registro de Titulo o Grado para la obtencién de Cé-
dula Profesional en la pagina de DGAE.

6. Generar el comprobante de cuestionario de egresados.

7. Realizar el pago correspondiente al titulo, imprimir el recibo, asi
como el comprobante de pago a través del portal del Sistema de
Generacién de Referencias Bancarias de la UNAM.

8. Entregar las fotografias referentes al titulo.

En los parrafos anteriores han sido expuestos una serie de requisitos
que los estudiantes deberan completar para obtener el titulo correspon-
diente ala licenciatura en la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM por
lo que es de suma importancia que cada uno de los alumnos pertenecien-
tes al 7°y 8° semestre, asi como los egresados cuenten con la informacion
pertinente.

I.2. LOS TRABAJOS RECEPCIONALES COMO MECANISMOS DE TITULACION:
TIPOS, DEFINICION Y CARACTERISTICAS

En el apartado anterior, se mostrd una descripcion analitica de los pasos
que los estudiantes deben cumplir para acceder al examen profesional, a
partir del cual se otorgara el grado correspondiente a la licenciatura, au-
nado a ello, es importante mencionar los trabajos recepcionales, que
brindan alternativas de titulacién. Estos se encuentran estipulados en el
Marco normativo en el Titulo 111y 1v, De las opciones generales de titulacion
para todas las licenciaturas y Opciones de titulacion para algunas licencia-
turas en particular, respectivamente.
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Asi pues, los estudiantes egresados de la FFL podran elegir alguna de
las siguientes opciones de titulacion para todas las licenciaturas:

o Tesis o tesina.

« Informe académico de investigacion.

« Informe académico de trabajo profesional.

o Actividad de apoyo a la docencia (elaboraciéon comentada de ma-
terial didactico).

« Estudios de posgrado (especializacion).

» Ampliacion y profundizaciéon de conocimientos mediante diplo-
mados de Educacién Continua de la FFL o de la UNAM.

¢ Informe académico de servicio social (FFL, 2021c: 2).

Ademds de las opciones antes mencionadas se encuentran las siguien-
tes, siendo exclusivas de licenciaturas especificas:

o Informe académico de practica escénica: Literatura Dramatica y
Teatro.

o Traduccion comentada: Letras Clasicas y Letras Modernas (y para
otras licenciaturas s6lo en trabajo conjunto).

« Diseflo de un proyecto de desarrollo intercultural: Desarrollo y
Gestion Interculturales.

« Catédlogo de fondo documental: Historia, Estudios Latinoamerica-
nos.

» Administracién de Archivos y Gestion Documental, Bibliotecologia
y Estudios de la Informacion.

« Corpus lingiiistico: Letras Hispanicas.

o Obra artistica: Literatura Dramatica y Teatro.

o Obra cartografica original: Geografia (FFL, 2021c: 3).

Los estudiantes que integran alguna de las licenciaturas de la FFL pue-
den optar por una de las catorce opciones de titulacion anteriormente
mencionadas para tener acceso al grado correspondiente. Es menester
resaltar que en estas opciones de titulacion encontramos dos tipos; la pri-
mera, requiere realizar un trabajo escrito donde se cuente con la guia de
un asesor con el fin de que éste brinde orientaciones durante todo el pro-
ceso, ademas de esto, se debera de presentar una réplica oral en un examen
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profesional ante un sinodo. La segunda opcién, es muy similar, s6lo que
aqui cambia que el examen sera evaluado por un comité de titulacion (FFL,
2021c: 1).

Dentro de la primera modalidad se encuentra:

« Tesis o tesina.

« Informe académico de investigacion.

o Traduccién comentada.

« Disefio de un proyecto de desarrollo intercultural.
« Obra cartografica original (FFL, 2021c: 3).

Mientras que en la segunda encontramos:

« Informe académico de trabajo profesional.

« Informe académico de préctica escénica.

o Actividad de apoyo a la docencia (elaboraciéon comentada de ma-
terial didactico).

« Informe académico de servicio social.

« Estudios de posgrado (especializacion).

o Ampliacién y profundizacién de conocimientos mediante diplo-
mados de Educacién Continua de la FFL o de la UNAM.

« Elaboracion de catalogo de fondo documental,

« Elaboracion de corpus lingiistico,

o Obra artistica en Literatura Dramatica y Teatro (FFL, 2021c: 3).

Para conocer a profundidad que caracteristicas tiene cada opcion de
titulacion a continuacion se describe cada una de ellas.

Tesis. Es una de las opciones mas antiguas que se tienen, consiste en rea-
lizar un trabajo escrito y una réplica oral ante un jurado. Esta opcién
puede ser individual o en pareja, pueden ser de la misma licenciatura o
diferente, en dado caso que se realice de manera conjunta, al momento de
realizar el examen profesional se evaluard a cada alumno por separado,
aunque sera solo un examen. Entre los requisitos de esta opcion se encuen-
tra abordar:
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[...] de manera analitica y rigurosa una pregunta de investigacién
propia de la disciplina o del 4rea de estudio; ofrece argumentos, sus-
tentados tedrica y metodolégicamente para desarrollar y resolver la
pregunta planteada; y sigue las estrategias y herramientas metodolé-
gicas para tal fin. Debe contener una hipétesis general, planteamiento
0 pregunta que guia la investigacion y objetivos especificos. La tesis
debe enunciar, delimitar, analizar y explicar fundadamente el proble-
ma de investigacién en estudio (FFL, 2021c: 10).

El objetivo principal de esta opcion de titulacion recae en demostrar que
el alumno tuvo una formacién adecuada basandose en los saberes y conoci-
mientos que integran el programa de estudios de la licenciatura cursada.

Asi, la extension minima de la tesis sera de 60 cuartillas. Es importan-
te mencionar que puede haber variacion en las caracteristicas y la estruc-
tura de la tesis dependiendo del Plan de Estudios de cada licenciatura, sin
embargo, todas las investigaciones deberan cumplir con los siguientes
requisitos:

I. Desarrollar una reflexion personal sobre un tema en particular
a investigar.

1. Incorporar y manejar informacién suficiente y actualizada so-
bre el tema.

I1I. Acreditar rigor en la argumentacion.

Iv. Estar escrita con claridad, sin errores sintacticos o tipograficos.

V. Cumplir con las normas ortograficas.

VI. Contener aparato critico, indice y bibliografia.

VII. Las demds que determine cada Comité Académico de la licen-
ciatura en particular (FFL, 2021c: 10).

Tesina. Esta opcidn consiste en realizar un trabajo escrito, asi como una
réplica oral ante un jurado y se realiza de manera individual; se trata de un
trabajo exploratorio y expositivo donde se aborda un tema relacionado con
el drea de estudio. De esta manera, la tesina puede abarcar alguna de las
siguientes modalidades:

I. Estudio exploratorio que sustenta la vision reflexiva, aproxima-
tiva o controversial del sustentante sobre un topico del campo
disciplinario.
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11. Estudio comparativo entre posturas tedricas, métodos y enfo-
ques existentes.

I11. Analisis tedrico-conceptual, con limites precisos.

1v. Exposicion del estado del arte (actualizacion tematica) o anali-
sis historiografico de un tema.

v. Disefio fundamentado de una propuesta de intervencién o apli-
cacion en ambitos pedagdgicos (FFL, 2021c¢: 12).

Con esta opcion se busca identificar si el alumno es capaz de sintetizar
y analizar la informacion, utilizando las técnicas y los métodos de investi-
gacion, asi como un adecuado manejo de fuentes de informacién perti-
nentes para su realizacion. La extensién minima serd de 40 cuartillas
mientras que la maxima debera de ser de 60 cuartillas, esto es igual para
todas las licenciaturas excepto historia.

Informe académico de investigacion. Esta opcion consiste en realizar un
trabajo escrito y una réplica oral ante un jurado, realizdndose de manera
individual. Se trata de un texto que aborda el trabajo realizado durante por
lo menos un afio en un proyecto o seminario de investigacién aprobado
por la Facultad de Filosofia y Letras. Esta opcion “debe plasmar y describir
el trabajo realizado por la persona sustentante en dicho proyecto y podra
incluir un capitulo de libro o articulo en el que haya participado como la
o el autor o coautor” (FFL, 2021c: 13).

Si se opto por la realizacion de un capitulo de libro, éste debe de ser
publicado o ser aceptado para publicacion, minimo debe de tener una
extension de 15 cuartillas; de la misma manera, el articulo debe de haber
sido publicado o ser aceptado para publicacion en una revista reconocida
y regulada.

Asi, el informe presentado deberd de tener una extension maxima de
50 cuartillas para todas las licenciaturas, aunque puede haber variacion en
las caracteristicas y la estructura dependiendo del Plan de Estudios. En
caso de que el proyecto no se haya realizado dentro de la FFL, es decir que
provenga de otra entidad académica, se deberd de entregar una constancia
que acredite que el alumno realmente participé en éste, siendo parte de los
requisitos que se deberan de entregar al momento de registrar la opcion
de titulacion.
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Informe académico de trabajo profesional. Esta opcion consiste en reali-
zar un trabajo escrito y una réplica oral ante un comité de titulacion, se
realiza de manera individual y aborda la experiencia laboral del estudian-
te enfocandose a un area o actividad relacionada con la licenciatura cur-
sada. Puede estar conectada con la docencia en cualquier nivel educativo,
gestion cultural o difusion. Con la realizacién de este trabajo se busca
conocer las capacidades y competencias que ha adquirido el alumno labo-
ralmente, reflexionar e identificar de manera critica la profesion, asi como
elaborar métodos de trabajo con base en la experiencia vivida durante el
tiempo que se desempefi6 la ocupacion laboral (FFL, 2021c).

De esta manera, el informe académico de trabajo profesional debera
reunir los siguientes requisitos:

1. Describir la tarea sobre la cual versa el informe.

11. Valorar de modo critico la actividad resefiada.

111. Estar escrito con claridad, sin errores sintacticos o tipograficos.

1v. Cumplir con las normas ortograficas.

V. Contener marco teérico, indice y bibliografia cuando el trabajo
lo requiera.

VI. Las demds que determine cada Comité Académico de la licen-
ciatura en particular (FFL, 2021c: 14-15).

Este informe debera de tener una extension maxima de 50 cuartillas
para todas las licenciaturas, es importante mencionar que, en esta opcion
de titulacién, “las y los integrantes del comité de titulacién deben tener
experiencia y conocimientos suficientes sobre el drea y temas por dictami-
nar. El comité decidira las caracteristicas de la réplica oral, en funcion del
area del trabajo que presenten las personas sustentantes” (FFL, 2021c: 15).

Actividad de apoyo a la docencia (elaboracién comentada de material
didactico). Esta opcién consiste en realizar un informe escrito y una répli-
ca oral ante un comité de titulacion, puede realizarse de forma individual
o en pareja, pueden ser de la misma licenciatura o diferente, en dado caso
que sea en conjunto, al momento de realizar el examen profesional se
evaluara a cada alumno por separado, aunque sea un solo examen.

Este informe, al igual que el anterior, estd dirigido a personas que ya
han tenido una experiencia laboral como docentes o ayudantes de uno, o
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bien, desarrollando o impartiendo cursos de educacion a distancia o con-
tinua. Ahora bien, se debera de anexar el material elaborado ya sea fisica
o digitalmente y debe dar cuenta del conocimiento que la o las personas
tienen sobre el material, asi como la capacidad para desarrollarlo y apli-
carlo profesionalmente dentro de un programa de docencia en alguna
institucion educativa. De esta manera, el informe debera cumplir con los
requisitos académicos siguientes:

I. Estar escrito con claridad, sin errores sintacticos o tipograficos.

11. Cumplir con las normas ortograficas.

111. Contener indice, introduccion, objetivos, metodologia, marco
tedrico, resumen, bibliografia y discusién sobre la actividad,
cuando el trabajo lo requiera.

1v. Las demas que determine cada Comité Académico de la Licen-
ciatura en particular (FFL, 2021c¢: 16).

Con la realizacién de este trabajo se busca conocer la experiencia que
el alumno o los alumnos tuvieron durante la elaboracién, aplicacion y
evaluacion sobre el material realizado que apoyara la docencia, éstos pue-
den hacer referencia a “un libro de texto, antologia comentada, sitio web
o curso en linea, objeto digital, unidad de apoyo para el aprendizaje (UAPA)
de educacioén a distancia, productos de divulgacion por distintos medios
impresos, electronicos, audiovisuales, museisticos” (FFL, 2021c: 15).

Realizacion de estudios de posgrado (especializacion). Esta opcion esta
dirigida a los alumnos que una vez terminada su licenciatura opten por
realizar un posgrado, ya sea por parte de la Facultad de Filosofia y Letras
o de la UNAM, aprobado por el Consejo Técnico de la FFL, éste debe estar
relacionado a su licenciatura cursada. Se necesita presentar un informe
escrito al término del posgrado, ademas de realizar réplica oral ante un
comité de titulacion. Dicha opcion es individual y no requiere de un asesor
adicional. Asi el estudiante que opte por la opcion de titulacion por Estudios
de Posgrado en Especializacion debe cumplir con los requisitos siguientes:

I. Haber concluido el 100% de los créditos de su licenciatura y
contar con un promedio minimo de 8.
11. Cursar una especializacién, validada previamente por el Conse-
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jo Técnico, para efectos de titulacion en la FFL.

I1I. Acreditar la totalidad de las asignaturas establecidas y requisi-
tos de graduacion en el plan de estudios de la respectiva espe-
cializacién y con un promedio minimo de 8.

1v. Haber presentado un trabajo escrito individual elaborado en
la especializacion o como resultado de ella, el cual debe haber
sido aprobado por una o un asesor o tutor (FFL, 2022¢: 16-17).

Ampliacién y profundizacién de conocimientos mediante diplomados de
educacion continua de la FFL o de la UNAM, esta opcion consiste en realizar
un diplomado de titulacién de Educacién Continua de la FFL y tiene la fi-
nalidad de actualizar y profundizar los conocimientos y las habilidades de
investigacion de las personas egresadas que por diversos motivos no pu-
dieron titularse después de concluir su licenciatura y se realiza de manera
individual.

Los diplomados tienen una duracién de 240 horas y su contenido es
aprobado por el Consejo Técnico, asimismo, esta instancia avala los diplo-
mados de titulacion de otras entidades académicas de la UNAM con temas
afines, siempre que impliquen la elaboracién de un trabajo escrito.

En esta opcién el alumno presentard al Consejo Técnico su solicitud
para el diplomado de titulacion de la FFL, éstos pueden abarcar actividades
tedricas o practicas, ademas, el estudiante debera de presentar una practi-
ca profesional o docente previa, que pueda ser demostrada (FFL, 2021c).

El trabajo final, consistira en la realizacién de un texto y, al igual que en
otras opciones, éste deberd contar con la asesoria de un profesor, asimismo,
el estudiante estara sujeto a la presentacion de un examen oral ante un co-
mité de titulacion, quien se encargara de evaluarlo. De esta manera, el estu-
diante que elija esta opcién debera cumplir con los siguientes requisitos:

I. Haber concluido el 100% de los créditos de la licenciatura y con
un promedio minimo de 7.

11. Haber egresado cuando menos 4 afios antes de inscribirse a los
diplomados de titulacién o tener experiencia docente o profe-
sional mayor a un afio en actividades relacionadas con su ca-
rrera.

111. Cumplir los requisitos de ingreso especificos del diplomado de
titulacion ofrecido por la Divisién de Educacién Continua de
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la Facultad de Filosofia y Letras o por otra entidad de la UNAM
en un campo afin.

Iv. Aprobar el Diplomado con una calificaciéon minima de 8 y una
asistencia no inferior al 80% de las sesiones programadas.

V. Haber presentado un trabajo escrito final en el Diplomado y
haber sido aprobado por una o un asesor. El trabajo puede ser
equivalente a una tesina o un informe de trabajo profesional
(FFL, 2021c: 18).

Informe Académico de Servicio Social. Esta opcion consiste en realizar
un trabajo escrito y una réplica oral ante un comité académico, se realiza
de manera individual. Se trata de un trabajo que aborda las actividades
realizadas durante los seis meses del Servicio Social, mismo que debe ser
aprobado por la Facultad de Filosofia y Letras. El informe debe dar cuen-
ta de la experiencia del estudiante en la actividad realizada que se vincula
con su formacién académica, por lo que el estudiante debe ser capaz de
demostrar analiticamente la relacion entre lo tedrico y metodoldgico con
los conocimientos adquiridos y su participacion en el servicio social:

Podrén optar por esta opcion de titulacion el alumnado inscrito en el
ultimo semestre de la licenciatura y que haya cubierto un minimo de
70% de créditos, o bien el 100% de créditos del plan de estudios. El
proyecto de informe académico puede ser presentado en el transcur-
so del primer afio subsecuente a su egreso de la carrera (FFL, 2021c:
15).

Es importante mencionar que, para poder acceder a esta modalidad
de titulacion, el alumno debe tener menos de seis meses y mas de dos afios
de haber concluido el servicio social, una vez terminado este periodo no
se podra tomar en cuenta el informe como una opcion para la obtenciéon
del grado. Tomando en lo anterior, el informe deberd cumplir con los re-
quisitos académicos siguientes:

I. Describir la tarea sobre la cual versa el Servicio Social y valorar de
modo critico la actividad resenada.

II. Estar escrito con claridad, sin errores sintacticos o tipograficos.

111. Cumplir con las normas ortograficas.

1v. Contener marco tedrico, indice y bibliografia (FFL, 2021c: 15).
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Elinforme debera de tener una extension maxima de 50 cuartillas sin
contar la bibliografia y anexos, esto para todas las licenciaturas, aunque
puede haber variacion en las caracteristicas y la estructura del Informe
dependiendo del Plan de Estudios.

Tal y como se mencion anteriormente, a las ocho opciones de titula-
cidén expuestas se suman trabajos recepcionales especificos, que pueden
ser presentados en ciertas licenciaturas siguiendo una serie de parametros,
mismos que son expuestos en los siguientes parrafos:

Informe académico de practica escénica, esta opcion esta dirigida a los
alumnos egresados de la licenciatura en Literatura Dramatica y Teatro, se
realiza de manera individual, y consiste en un informe de practica escéni-
ca en alguna de las siguientes areas: a) direccion, b) actuacion, c) teatrolo-
gia y d) produccién; como resultado del trabajo realizado en las asignatu-
ras de laboratorio de puesta en escena 1y 2, que forman parte del plan de
estudios de dicha licenciatura. Asi, el alumno debera de presentar un
examen oral el cual serd evaluado por un comité de titulacion (FFL, 2021c).

De acuerdo con lo anterior, la réplica oral ante el jurado tendra como
base el informe académico sobre el proceso de realizacion de la obra, no
en si de la obra escénica y sus resultados. La practica escénica tendra una
extension de 40 cuartillas, sin bibliografia y anexos; en el informe se debe-
ra de desarrollar reflexiones y conclusiones sobre la experiencia escénica,
ademas se requiere realizar:

1. Una bitdcora o registro sistemdtico del proceso de trabajo en el La-
boratorio de Puesta en Escena 1y 2.

1. Un texto introductorio que sustente con rigor académico el pro-
ceso de trabajo en el Laboratorio de Puesta en Escena 1y 2 (FFL,
2021c¢: 20).

La bitacora y el texto introductorio se realizaran teniendo en cuenta el
plan de estudios de acuerdo con lo que determine el Comité Académico, re-
cuperando los siguientes lineamientos:

1. Elegir la opcién de titulacién mediante el formato respectivo al ins-
cribirse en el Laboratorio de Puesta en Escena 2.
1. Al cubrir el 100% de créditos la persona sustentante podrd con-
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tinuar con el proceso de titulacion. Si el registro vence al afio sin
concluir el informe, no se podra continuar en esta opcion y se
cancelara el registro.

111. Elegir ala o el asesor del area en que se desempefie la persona sus-
tentante, y que sea distinto del titular de la asignatura Laboratorio
de Puesta en Escena en el que esté inscrito.

1v. La Coordinacién determinard si se designa un comité de titula-
cién por cada puesta en escena o varios comités por area, depen-
diendo del nimero de sustentantes.

V. El o0 los comités de titulacion designados deberan observar el re-
sultado escénico del Laboratorio de Puesta en Escena 2; para lo
cual tendran que ser notificados en tiempo y forma por la Coor-
dinacién de Literatura Dramatica y Teatro.

VI. La Coordinacién realizard, en acuerdo con las o los sustentantes,
un registro videografico de las puestas en escena para que el o los
comités revisen y elaboren sus preguntas para la réplica oral (FFL,
2021c: 20).

Traduccion comentada. Esta opcion esta dirigida para los alumnos egre-
sados de la licenciatura en Letras Clasicas y Letras Modernas, “en virtud
de que la traduccion constituye una actividad inherente a estas disciplinas”
(FFL, 2021d: 21). Esta modalidad se realiza de manera individual, o en
pareja, pueden ser de la misma licenciatura o diferente, en dado caso que
sea en conjunto, al momento de realizar el examen profesional se evaluara
a cada alumno por separado, aunque en un solo examen. Por su parte, “el
sinodo se conformara con la mitad mas uno de la licenciatura o disciplina
en la cual se realiza la traduccion” (FFL, 2021d: 21).

Por el tipo de modalidad se refiere a un trabajo escrito, en este caso una
traduccion a la lengua espafola, de un texto en una lengua distinta a ésta,
ademas de presentarse ante un sinodo y realizar un examen oral. Es un tra-
bajo de caracter tedrico-practico, donde la extension puede variar.

Enlo que se refiere a la traduccién comentada, esta deberd de contribuir
“con el estudio introductorio y justificacion de la traduccion para su area de
conocimiento disciplinario. En este caso, la obra traducida sera propia del
area de conocimiento del sustentante de la licenciatura distinta a Letras Cla-
sicas 0 Modernas” (FFL, 2021d: 21).
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El trabajo debe estar acompafiado de una argumentacién tedrica que
sustente los criterios generales y particulares que rigen la toma de de-
cisiones traductoras; debe ser de un texto que constituya una unidad
completa y autocontenida, cuya eleccion se justifique por la importancia
del texto, la complejidad de la tarea y su pertinencia de difusion (FFL,
2021d: 21).

El comentario de la traduccion debe de demostrar que el alumno posee
conocimientos y habilidades sobre su area de estudio, mostrando la validez,
utilidad y beneficio de la traduccién selecta. “La reflexion teérica y critica
habra de orientarse, por un lado, ala justificacién del texto elegido y, por otro,
ala delimitacion de los parametros dentro de los cuales la version presentada
resulta efectiva, pertinente, funcional y necesaria” (FFL, 2021d: 21).

Disefio de un proyecto de desarrollo intercultural. Esta opcion esta diri-
gida paralos alumnos egresados de la licenciatura de Desarrollo y Gestion
Interculturales, “consiste en investigar los medios necesarios para elaborar
una propuesta o modelo de intervencion social, centrandose en alguna
tendencia, necesidad o problematica que afecte a determinados grupos o
sectores poblacionales” (FFL, 2021d: 22). Esta modalidad se realiza de
manera individual, o en pareja, de la misma licenciatura, al momento de
realizar el examen profesional se evaluard a cada alumno por separado,
aunque solo sea un examen. El Comité Académico respectivo determina-
ra las caracteristicas especificas, extension y formato de presentacion de
los proyectos. Esta opcién de titulacion sera evaluada mediante sinodo y
examen oral (FFL, 2021d).

En funcién de sus caracteristicas, los proyectos disefiados a través de
este tipo de investigaciones pueden estar destinados a operar a través
del sector privado, gubernamental o civil y en relacién con su enfoque,
pueden ser disciplinarios o interdisciplinarios. Asimismo, por la diver-
sidad de fenémenos que pueden abordar y de metodologias de inter-
vencién existentes, sus posibilidades de disefio también son multiples
(FFL, 2021d: 22).

Catalogo de fondo documental. Esta opcion esta dirigida para los alumnos
egresados de la licenciatura de Historia, Estudios Latinoamericanos, Bi-
bliotecologia y Estudios de la Informacion, Administracién de Archivos y
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Gestion Documental. El trabajo consistird en realizar un catdlogo y debe
de contener:

[...] 1,500 registros (una por documento escrito individual). En caso
de que el grupo documental sea muy extenso, se puede hacer un corte
légico para presentar solamente una seccién con coherencia epistemo-
légica. En el caso de otro tipo de acervos, el Comité Académico corres-
pondiente establecera el nimero pertinente de registros catalograficos
que debera incluir el trabajo (FFL, 2021d: 23).

El Comité académico determinard la extension y caracteristicas del tra-
bajo con base en el Plan de estudios. La extension maxima sera de 75 cuarti-
llas sin bibliografia, anexos o el material catalogado. Se evaluara por medio
de un comité de titulacion, por lo que sus miembros deberan de tener expe-
riencia y conocimientos dentro del drea y tema del informe. Ahora bien, en
lo que se refiere al catalog6 éste sera:

[...] de fondo documental consiste en la elaboracién de un instrumento
que describe, en forma ordenada, el contenido de cada una de las uni-
dades de informacién que integran un conjunto documental (escrito,
fotografico, de grabaciones, peliculas, videos, etc.) en cualquiera de sus
diversos soportes (papel, cinta magnetofénica, pelicula, digital, etc.), y
que guardan entre si una relacién tipoldgica, tematica o institucional.
Ademas de los registros catalograficos, esta opcion de titulacién incluye
un estudio preliminar sobre la base del material descrito en los registros
o un texto de presentacion (FFL, 2021d: 22-23).

Es importante mencionar que el catdlogo documental debera atender
a las necesidades de la comunidad de usuarios para la cual fue desarrolla-
do y de la misma institucién en donde se resguardan los documentos, te-
niendo en cuenta las especificaciones de los contenidos, asi como de los
catalogos con los que se trabajen, siendo éstos de la utilidad publica (FFL,
2021d).

Corpus Lingiiistico. Esta opcién esta dirigida para los alumnos egresados

de la licenciatura de Lengua y Literaturas Hispanicas, y sera un trabajo
individual. Se evaluara por medio de un comité de titulacion, por lo que
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sus miembros deberan de tener experiencia y conocimientos dentro del
area y tema del informe.

La opcidn de titulacion por corpus lingiiistico esta destinada a elabo-
rar un recurso electrénico con materiales de primera mano para el estudio
de cuestiones epistémicas-tedricas o situaciones de conflicto-practicas en
la sociedad mexicana y/o internacional. Esta opcion de titulacién permite
construir corpora sobre temas diversos que son de interés no solamente
para las dreas de lengua y literatura, sino también para la historia, la filo-
sofia, la pedagogia y cualquier otra disciplina (FFL, 2021d: 23).

Obra artistica. Esta opcion esta dirigida para los alumnos egresados de la
licenciatura Literatura Dramatica y Teatro, consiste en producir y presen-
tar una obra teatral o la realizacion escénica, puede realizarse de manera
individual o colectiva, pero todos deben de pertenecer a la misma licen-
ciatura. Al momento de realizar el examen profesional se evaluara a cada
alumno por separado, aunque en un solo examen. Aqui se busca conocer
el manejo por parte del alumno de los recursos escénicos.

Enlo que se refiere a la obra artistica presentada colectivamente pue-
de comprender las areas de dramaturgia, direccion, actuaciéon y produccion;
aunque se evaluard a cada persona sustentante por su contribucién a la
puesta en escena. Ademas de la presentacion de la obra se debera de rea-
lizar un texto de maximo 30 cuartillas donde el alumno explique y funda-
mente su trabajo, esto se realizard mediante una réplica oral cuando con-
cluya la puesta en escena. En el caso de dramaturgia no necesitara realizar
una representacion, solamente debera presentar la obra elaborada con un
texto explicativo o introductorio, sobre ella se basard el examen oral, el cual
serd presidido por un Comité de titulacion, por lo cual sus miembros de-
beran de tener experiencia y conocimientos dentro del area y tema del
informe.

Obra cartografica original. Esta opcidn se dirige a los egresados de la li-
cenciatura en Geografia y consiste en elaborar una obra cartografica ori-
ginal en donde el alumno disefie, produzca y presente un tema en especi-
fico, el cual estard acompafnado de un texto no mayor a 30 cuartillas en
donde expliquen y fundamenten la pertinencia y originalidad del tépico
elegido, “la justificacion de la estructura tematica de la obra, la justificacién
de la o las escalas usadas en los mapas seguin el tipo de fendmeno o proce-
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so a representar, la metodologia utilizada para la elaboracion de la carto-
grafia, los métodos de representacion empleados, los resultados obtenidos
y la bibliografia general” (FFL, 2021d: 27). Esta opcién de titulacion sera
evaluada mediante sinodo y examen oral.

Asi, la obra cartografica debe cumplir los requisitos siguientes:

I. Ser original en términos del tema abordado y del contenido y
estructura tematica de la obra.

II. Puede derivar de un proyecto de investigacion del tema en
cuestion en el que hayan participado los(as) sustentantes.

111. Contener los elementos cartograficos fundamentales (disefio
y contenido del mapa base, métodos de representacion carto-
grafica empleados, disefio de las leyendas, escalas, elementos
auxiliares, etc.), asi como su interpretacion.

Iv. Puede estar constituido por un grupo de mapas en una escala o
en escalas complementarias, en soporte digital o impreso con
una tematica definida (FFL, 2021d: 27).

Hasta este punto, se han expuesto la gama de opciones que se presen-
tan para que los estudiantes accedan al titulo de la licenciatura cursada,
retomando aspectos relacionados con el propdsito del trabajo a elaborar,
asi como el sinodo o el comité evaluador a cargo de los examenes profe-
sionales, informacion que es sumamente relevante para todos los egresados
de la Facultad y que deben tomar en consideracion para iniciar y concluir
el proceso de titulacion.
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Segunda parte. Caracterizacion del alumnado
de la Facultad de Filosofia y Letras

En el apartado anterior se dio cuenta de las modalidades de titulacion
disefladas para los alumnos egresados de la FFL asi como el proceso admi-
nistrativo que deben llevar a cabo para concluir con los tramites y, poste-
riormente presentar el examen profesional. En el presente apartado se
expone el analisis estadistico de las percepciones del alumnado de la Fa-
cultad de Filosofia y Letras sobre los procesos de titulacion presentando la
informacion por medio de un conjunto de datos que ofrecen una caracte-
rizacion panoramica del universo de estudio en donde se revelan aspectos
vinculados con el sexo, edad, ocupacion laboral, acceso a becas, licencia-
tura cursada, asi como el estatus académico (alumno de 7°, 8° 0 egresado)
de cada uno de los participantes.

I1.1. UNIVERSO DE ESTUDIO

El criterio para delimitar el universo de estudio fue tomar como base el
estatus académico de los estudiantes, considerando si éstos se encontraban
en 7°y 8° semestre, en cuyo caso estarian iniciando el proceso de titulacion,
o siendo alumnos egresados o titulados de alguna de las facultades (véase
anexo I). Con base en esta informacion, la composicion estadistica del
alumnado encuestado reunio las siguientes caracteristicas.

a) Sexo. De manera global, casi tres cuartas partes (70%) del grupo
de estudiantes participantes corresponde al grupo de las mujeres,
mientras poco mas de una cuarta parte (29%) pertenece alos hom-
bres (véase grafica 2).
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Grafica 2. Composicién de la muestra por sexo (casos y porcentaje).

e - Hombre
71% Mujer

Fuente: elaboracién propia.

En cuanto al contraste entre licenciaturas, en los casos de Biblioteco-
logia y Estudios de la Informacién, Desarrollo y Gestion Interculturales,
Geografia, Lengua y Literatura Hispanicas, Lengua y Literatura Modernas
(Alemanas, Francesas y Portuguesas), Letras Clasicas, Literatura Drama-
tica y Teatro, y Pedagogia, la proporcién de alumnos del sexo masculino
es notablemente menor a la del sexo femenino; en las licenciaturas restan-
tes se presenta una proporcion inversa, destacando los casos de Filosofia
e Historia (véase grafica 3).

Grafica 3. Composicion de la muestra por sexo segtin licenciaturas cursadas.
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Fuente: elaboracién propia.
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b) Edad. Para la sistematizacion de este dato la informacién fue agru-
pada en 5 intervalos, de diez afios cada uno, para abarcar la infor-
macion del estudiante con menor edad (20 afios) hasta el alumno
con mayor numero de afios (77 aflos). Con base a esta agrupacion,
la edad promedio del conjunto de datos es de 46 aflos. A partir de
la distribucion de la muestra por intervalos, se observan los siguien-
tes resultados, 20-30 afios, 311 casos; 31-40 afios, 137 casos; 41-50
afios, 141 casos;51- 60 anos, 64 casos; 61-70, 32 casos 'y 71-80, 4
casos; de esta manera se puede dar cuenta de que la mayoria de la
muestra se encuentra en el intervalo de 20 a 30 afios de edad (véa-
se grafica 4).

Grafica 4. Composicion de la muestra por intervalo de edad.
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Fuente: elaboracién propia.

c) Estatus laboral. Con referencia al estatus laboral, de los 690 casos
encuestados, un 5% realiza alguna labor los fines de semana, un
28% no trabaja, un 39% posee empleos de tiempo completo y un
26% labora de forma parcial (véase grafica 5); este dato es de gran
relevancia para el presente estudio, pues a partir del mismo se
puede establecer una relacion entre la ocupacion, el tiempo que se
le destina a las labores extraescolares y la obtencion del titulo uni-
versitario.
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Grafica 5. Estatus laboral de los estudiantes y egresados.
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Fuente: elaboracién propia.

d) Apoyo econémico (beca). Con base en los datos estadisticos obte-

nidos, se puede dar cuenta de que un total de 616 estudiantes (89%)
de los casos encuestados cuentan con beca, mientras que 74 alum-
nos (11%) no tienen acceso a ningun incentivo econémico. El
apoyo que mas predomina en este rubro es el relacionado con la
beca de manutencion y de titulaciéon que fungen como un incenti-
vo para que los estudiantes contintien con sus estudios.

e) Licenciaturas cursadas. En la encuesta aplicada, la muestra de los

estudiantes pertenecientes a la Facultad de Filosofia y Letras estu-
vo integrada por un promedio de 690, mismos que se agruparon
en un total de 16 licenciaturas con la siguientes distribucién: Ad-
ministracion de Archivos y Gestion documental 0.8% (5 casos);
Bibliotecologia y Estudios de la Informacién 4.3% (30 casos); De-
sarrollo y Gestion Interculturales 1% (9 casos); Estudios Latinoa-
mericanos 2% (14 casos); Filosofia 5.2% (36 casos); Geografia 4%
(27 casos); Historia 12% (84 casos); Lengua y Literatura Hispanicas
12% (86 casos); Lengua y Literatura Modernas (Alemanas) 1% (7
casos); Lengua y Literatura Modernas (Francesas) 1,5% (11 casos);
Lengua y Literatura Modernas (Inglesas) 5.6% (39 casos); Lengua
y Literatura Modernas (Italianas) .86% (6 casos); Lengua y Litera-
tura Modernas (Portuguesas) .86% (6 casos); Letras Clasicas 1.5%
(11 casos); Literatura Dramatica y Teatro 5% (35 casos) y Pedago-
gia 284 (41% casos) (véase grafica 6). Con los datos presentados se
puede observar que los estudiantes que mayormente respondieron
la encuesta fueron aquellos que pertenecen a la Licenciatura en
Pedagogia, mismo que se atribuye al incremento de la matricula en
esta opcion de formacion (véase tablas 1,2y 3)



Tabla 1. Alumnos de nuevo ingreso en las distintas licenciaturas de la FFL
modalidad presencial en el periodo 2015-2022 por cohorte generacional.

Licenciatura 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Administraciéon 24 25 35 27
de Archivos y Gestién
Documental
Bibliotecologia 83 94 76 86 75 86 58 80
y Estudios
de la Informacién
Desarrollo y Gestién 46 50 51 50 50 53 59 55
Interculturales
Estudios Latinoame- 97 111 84 104 103 113 120 102
ricanos
Geografia 199 | 201 | 135 | 138 | 137 | 146 | 145 | 127
Historia 262 | 260 | 206 | 232 | 227 | 232 | 223 | 236
Filosofia 257 | 254 | 209 | 205 | 205 | 205 [ 200 | 204
Lengua y Literaturas 226 | 217 | 212 | 219 | 215 | 214 | 175 [ 192
Hispanicas
Lengua y Literaturas 21 18 23 19 11 16 6 11
Modernas Alemanas
Lengua y Literaturas 28 21 20 31 28 20 18 14
Modernas Francesas
Lengua y Literaturas 76 59 73 75 79 67 55 62
Modernas Inglesas
Lengua y Literaturas 23 22 27 21 26 28 18 21
Modernas Italianas
Lengua y Literaturas 9 10 7 9 11 12 8 9
Modernas Portuguesas
Letras Clasicas 118 | 111 94 89 91 94 97 67
Literatura Dramadtica 125 126 | 124 124 | 128 126 | 136 | 140
y Teatro
Pedagogia 273 | 280 | 209 | 295 | 270 | 283 | 298 | 317

Fuente: elaboracion propia sobre la base de los datos proporcionados por la Se-
cretaria Académica de Servicios Escolares, 2022.
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Tabla 2. Alumnos de nuevo ingreso en las distintas licenciaturas de la FFL
modalidad abierta en el periodo 2015-2022 por cohorte generacional.

Licenciatura 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
modalidad abierta

Geografia 56 63 58 22 - 22 28 30
Historia 76 80 86 66 30 44 29 60
Filosofia 83 90 82 69 42 51 33 42
Lengua y Literaturas 146 125 126 109 89 90 31 74
Hispanicas

Lengua y Literaturas | 28 17 20 12 12 9 2 7
Modernas (Inglesas)

Pedagogia 138 | 111 | 95 92 67 62 31 61

Fuente: elaboracién propia con base en datos proporcionados por la Secretaria
Académica de Servicios Escolares, 2022.

Tabla 3. Alumnos de nuevo ingreso en las distintas licenciaturas de la FFL
modalidad a distancia en el periodo 2015-2022 por cohorte generacional.

Licenciatura 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Bibliotecologia y Estu- 78 | 81 70 | 24 | 32 | 46 | 34
dios de la Informacién
Pedagogia 389 | 380 | 426 | 381 | 297 | 230 | 117 | 184

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos proporcionados por la Se-

cretaria Académica de Servicios Escolares, 2022.
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Grafica 6. Composicién de la muestra por licenciatura cursada.
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Fuente: elaboracién propia.

f) Modalidad cursada. Relacionado a la modalidad de estudios cur-
sada, del universo de estudio conformado por los 690 estudiantes,
297 (43 %) se encuentra en la modalidad presencial; 196 corres-
ponden a la modalidad abierta y 197 alumnos (28%) esta en la
modalidad a distancia (véase grafica 7).

Grafica 7. Composicion de la muestra por modalidad cursada.

Fuente: elaboracién propia.

g) Estatus académico. De los 690 estudiantes que integran el univer-
so de estudio un 62.3% esta conformado por los egresados (430
casos), un 8.7% por los alumnos titulados (6 casos), el 18.7% co-
rresponde a los estudiantes de 7° semestre y un 18.1% a los estu-
diantes de 8° semestre (125 casos) (véaser grafica 8).
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Grafica 8. Estatus académico.
1%

= Egresado

= Estudiante de 7mo
semestre

= Estudiante de 8vo
semestre

Titulado

Fuente: elaboracién propia.

A manera de cierre de este capitulo, se sefiala que los datos hasta aqui

expuestos sobre el universo de estudio ofrece informacion de soporte para
destacar, mediante la caracterizacién propuesta, los rasgos que son mas
representativos de los alumnos titulados, egresados, y pertenecientes al 7°
y 8° semestre, mismos que permitirdn ofrecer una vision general sobre las
percepciones que éstos tienen sobre las habilidades conformadas a lo lar-
go de la trayectoria académica, el proceso de titulacion, la importancia de
obtener el grado y las dificultades presentadas para obtener el mismo. De
acuerdo con lo anterior, el panorama esbozado es el siguiente:
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« Se trata de una poblacion estudiantil que se encuentra principal-
mente inscrita en licenciaturas pertenecientes a la modalidad
presencial (43%).

« La Licenciatura de Pedagogia es la que concentra un mayor nime-
ro de alumnos (41%).

« Un 70% de la muestra pertenece al grupo de las mujeres cuya ma-
tricula es mayor en la licenciatura de pedagogia (88%).

« El promedio de edad del universo de estudio es de 46 afios con una
mayoria presente en el intervalo 30-41 aflos (311 casos).

» Un 39% de la muestra se encuentra laborando de tiempo completo,
de los 272 alumnos que se encuentran trabajando, 187 (68%) per-
tenece al grupo de los egresados.

« En cuanto al estatus académico, un 63% esta integrado por los es-
tudiantes egresados.



Tercera parte. Percepciones del alumnado
sobre el proceso de titulacion

Una vez delimitado el primer conjunto de rasgos caracteristicos de la
muestra correspondiente a la Facultad de Filosofia y Letras, en este tercer
apartado se enfatiza el andlisis de la informacion relacionada con las per-
cepciones de los estudiantes acerca de las habilidades conformadas en su
trayecto formativo, que son de suma relevancia para la obtencion del
grado de licenciatura. Aunado a lo anterior, se realiza una revisién acerca
de las percepciones que se tienen sobre el inicio de la elaboracién del tra-
bajo de titulacion, el conocimiento de los procesos administrativos mas
relevantes para la obtencion del grado y los principales motivos por los
cuales no se ha realizado el escrito correspondiente para obtener el titulo.
Asi, basandose en la estructura del cuestionario (véase anexo II) se presen-
ta el panorama descrito a continuacion.

III.1. HABILIDADES

Actualmente, una de las principales funciones de las Instituciones de Edu-
cacion Superior se basa en fomentar la creacién y difusion de nuevo cono-
cimiento, saber que es derivado de las investigaciones exitosas mismas que
requieren una produccién de diversos proyectos de investigacion que son
realizados por los estudiantes para obtener el titulo universitario, en este
sentido, conocer las percepciones de los alumnos sobre este tema es fun-
damental para identificar las areas de oportunidad que permitan mejorar
el proceso de titulacion en la Universidad. Los datos presentados recuperan
la opinidn de sujetos pertenecientes a 7° y 8° semestre (254 casos), los
rasgos a destacar son los siguientes:

a) Aprendizaje independiente. Retomando el analisis estadistico
realizado, el 67 % de la muestra seleccionada (171 casos) con-
sidera que la conformacién de habilidades para el aprendizaje
independiente es de suma relevancia para iniciar con el proce-
so de titulacion, un 28 % (73 casos) determina que es algo im-
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portante, mientras que un 3 % y un 1% lo canaliza como poco
relevante (véase grafica 9).

Grafica 9. Opinion sobre conformacion de habilidades (aprendizaje inde-
pendiente).

3 (Algo importante) F

2 (Poco importante)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

® Estudiante de 8vo semestre ® Estudiante de 7mo semestre

Fuente: elaboracién propia.

b) Pensamiento critico. Relacionado a la conformacion de un
pensamiento critico para iniciar el proceso de titulacion, el 85%
de los casos consultados refiere que esta habilidad es muy im-
portante, seguida de un 12% que la considera importante y fi-
nalmente un 3% que la visualiza como algo importante. Como
se puede dar cuenta, la mayoria de la muestra analizada se en-
cuentra en los rangos positivos de la escala empleada para ob-
tener la informacion (véase gréfica 10).

Grafica 10. Opinién sobre conformacion de habilidades (pensamiento critico).
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Fuente: elaboracién propia.
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c) Exponer ideas coherentemente. En cuanto a la habilidad ligada
a la exposicion de ideas coherentes se observa que un 77% de
los casos opina que es muy importante fortalecer dicha compe-
tencia; un 19% considera que es importante, un 3% concluye
que es algo importante; mientras que un 1% lo ve como algo
poco importante (véase grafica 11).

Grafica 11. Opinién sobre conformacién de habilidades (exponer ideas
coherentemente)
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Fuente: elaboracion propia.

d) Comunicacidn oral y escrita. De acuerdo con la informaciéon
aportada, el 75 % (193 casos) considera que es muy importante
la conformacién de dicha habilidad; un 19 % (49 casos) opina
que es importante la comunicacién oral y escrita, mientras que
un 5% lo observa como algo importante. Como se puede ob-
servar, la competencia relacionada con la comunicacién presen-
ta respuestas de rango positivo entre los estudiantes de 7°y 8°
semestre (véase grafica 12).

Grafica 12. Opinién sobre conformacion de habilidades (comunicacion
oral y escrita).
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e) Manejo critico de la informacion. Relacionado con esta habilidad,
un 80% (203 casos) considera que su desarrollo es muy importan-
te, mientras que un 18% (45 casos) opina que es importante, y un
2% (6 casos) considera que es algo importante (véase grafica 13).

Grafica 13. Opinion sobre conformacién de habilidades (manejo critico
de la informacién).
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Fuente: elaboracién propia.

f) Administracion del tiempo. De acuerdo con la informacion reca-
bada se puede dar cuenta de que un 68% (173 casos) de los estu-
diantes considera que saber administrar el tiempo es muy impor-
tante para el inicio del proceso de titulacion, un 24 % (61 casos)
opina que es importante, mientras que un 6 % (16 casos) y un 2 %
(4 casos) ven a esta habilidad como algo importante y poco impor-
tante respectivamente (véase grafica 14).

Grafica 14. Opini6n sobre conformaciéon de habilidades (administracion
del tiempo).
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Fuente: elaboracién propia.

56



g) Creatividad e innovacién. Con base en la informacién recabada,
un 59% (151 casos) ubica esta habilidad en el rango de muy impor-
tante, un 28% (71 casos) considera que es importante, el 11% (27
casos) la ubica como algo importante y un .7% (2 casos) y un 1%
(3 casos) opina que es poco importante o nada importante respec-
tivamente (véase grafica 15).

Grafica 15. Opinién sobre conformacion de habilidades (creatividad e
innovacién).
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Fuente: elaboracién propia.

h) Plantear y resolver problemas. Retomando los datos obtenidos, un
72 % (182 casos) considera que es muy importante dicha habilidad,
un 26 % (65 casos) admite que es importante, un 2% (5 casos) re-
cupera que es algo importante, mientras que un .8 % (2 casos)
opina que esta competencia es poco importante (véase grafica 16).

Grafica 16. Opinion sobre conformacion de habilidades (plantear y resol-
ver problemas).
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i) Manejar un segundo idioma. En cuanto la habilidad de manejar un

segundo idioma, un 42% (106 casos) lo considera muy importante,
un 31% (78 casos) opina que es importante, 21% (53 casos) consi-
dera que esta habilidad es algo importante, mientras que un 5% (12
casos) y un 1% (2 casos) considera que es poco y nada importante
respectivamente (véase grafica 17). Es menester resaltar que los
estudiantes de 7° otorgan una mayor importancia a la generacion
de dicha competencia (61 casos).

Grafica 17. Opinién sobre conformacién de habilidades (manejo de un
segundo idioma)
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j) Manejo de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

Relacionado al manejo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion se encontr6 que un 59 % (149 casos) lo considera
muy importante, un 32 % (81 casos) opina que esta habilidad es
importante, mientras que un 8 % (20 casos) y un 2% (4 casos)
considera que el desarrollo de esta competencia es algo y poco
importante respectivamente (ver grafica 18). En este caso, los es-
tudiantes de 7° son los que le otorgan mayor importancia a dicha
habilidad.



Grafica 18. Opinién sobre conformacién de habilidades (manejo de las
tecnologfas de la informacioén y la comunicacién).
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Fuente: elaboracién propia.

k) Capacidad de sintesis. La capacidad de sintetizar informacion es
fundamental para iniciar con el proceso de titulacion, de esta ma-
nera, un 70% (178 casos) considera que es una habilidad muy
importante, 24 % (63 casos) opina que es importante, 5% (12 casos)
indica que es algo importante y 1% (1 caso) considera que es poco
importante véase grafica 19). Referente a esta pregunta de la en-
cuesta, los alumnos de 8° semestre le otorgan mayor importancia
a dicha competencia (90 casos).

Grafica 19. Opinién sobre la conformacion de habilidades (capacidad de
sintesis).
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1) Adaptacion a los cambios. La capacidad de adaptarse a los cambios
es fundamental para realizar un proceso de titulacion, en este sen-
tido, un 67% (171 casos) de los estudiantes opina que esta compe-
tencia es muy importante, un 25% (64 casos) considera que es
importante, mientras el 6% (16 casos) y el 1% (3 casos) considera

que es algo y poco importante (véase grafica 20).

Grafica 20. Opinion sobre conformacion de habilidades (adaptacion a los

cambios).

3 (Algo importante) ‘

2 (Poco importante) r

0 10 20 30 40 50 60 70 80

® Estudiante de 8vo semestre ® Estudiante de 7mo semestre
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m) Manejo de la informacion. Finalmente, la habilidad relacionada
con el manejo de la informacion presenta resultados positivos en
la escala aplicada, encontrando que 79% (199 casos) considera muy
importante la conformacién de dicha competencia, 19 % (47 casos)
opina que es importante y un 3% (8 casos) la visualiza como algo

muy importante (véase grafica 21).

Grafica 21. Opinién sobre conformacion de habilidades (manejo de la

informacién).
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Teniendo como referencia los datos estadisticos analizados relacionados
con la importancia que los estudiantes le otorgan a las habilidades confor-
madas durante su trayecto formativo, se puede dar cuenta de que la mayo-
rfa encuentra relevante las competencias relacionadas con el aprendizaje
independiente, el pensamiento critico, la exposicion de ideas a partir de
medios escritos, la comunicacion oral y escrita, el manejo critico de la in-
formacidn, la administracion del tiempo, el uso de estrategias de aprendi-
zaje, el desarrollo de capacidades creativas e innovadoras, la capacidad de
identificar, plantear y resolver problemas, el conocimiento de una segunda
lengua, el manejo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion,
la capacidad de sintesis, la adaptacion a los cambios, y la busqueda y recu-
peracion de informacion, encontrando que éstas forman parte esencial de
las competencias de perfil de egreso de los alumnos que integran cada una
de las licenciaturas de la FFL y que sin duda son fundamentales para elabo-
rar un trabajo de titulacion orientado a la generacion de conocimiento.

[I1.2 ELABORACION DEL TRABAJO DE TITULACION

Tal y como se planteé en el apartado I, acerca de las opciones de titulacion
que ofrece la Facultad de Filosofia y Letras, la elaboracion de un trabajo de
titulacion escrito es fundamental para acreditar el trayecto final de forma-
cién, por lo que conocer las percepciones de los estudiantes acerca del
mismo es fundamental para lograr disefiar e implementar estrategias que
apoyen su creacion, aumentando con ello el indice de titulacién. Los datos
estadisticos obtenidos sobre este rubro se exponen a continuacion y corres-
ponden a la opinién de los alumnos pertenecientes al 7° y 8° semestre
participantes en este estudio.

a) Formacion para iniciar el trabajo de titulacion. Con relacién a la
pregunta jposeo la formacion académica suficiente para iniciar mi
trabajo de titulacion ? Los estudiantes de 7° y 8° semestre respon-
dieron que un 23% (60 casos) estd totalmente de acuerdo, 40% (104
casos) considera estar de acuerdo, 27% (68 casos) es indiferente al
tema, y un 6% (16 casos) y 2% (6 casos) respondi6 estar en des-
acuerdo y totalmente en desacuerdo respectivamente (véase grafi-
ca22).
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Grafica 22. Opinién la formacion académica para iniciar con el trabajo de
titulacion.
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Fuente: elaboracion propia.

b) Eleccion de un tema para elaborar el trabajo de titulacion. Refe-
rente al inicio del trabajo de titulacion, un 46 % (117 casos) de los
estudiantes ha elegido un tema, de estos casos 76 corresponden a
alumnos que integran el 8° semestre; por otro lado, un 19% (48
casos) no ha realizado la eleccién y un 35% (89 casos) ha conside-
rado un drea en general sin definir el tema (véase grafica 23). La
indecision se puede observar mayormente en los estudiantes per-
tenecientes al 7° semestre.

Grafica 23. Eleccion de un tema de titulacidn.
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Fuente: elaboracién propia.
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Analizando los resultados obtenidos, se puede dar cuenta de que un
63% de los casos presentados se percibe preparado para dar inicio con el
proceso de titulacion, y un 46% (171 casos) ha sido capaz de elegir un tema
para comenzar con el proyecto, aunque se presenta un bajo porcentaje en
este ultimo rubro es importante resaltar que el 35% ha pensado en un area
general para llevar a cabo este ultimo paso de su trayecto formativo a nivel
licenciatura.

I11.3 FACTORES QUE INCIDIERON EN LA ELECCION DEL TEMA DEL TRABAJO
DE TITULACION

En este rubro se destacan una serie de factores que orientaron a los estu-
diantes a realizar una eleccidn sobre el tema de titulacion, en este sentido,
las respuestas fueron concentradas a partir de una escala de Likert, obte-
niendo los siguientes resultados de los 171 casos que otorgaron una res-
puesta afirmativa:

a) Mejorar la formacidon académica. Un 49% (84 casos) menciona
que su tema se relaciona mucho con dicho rubro, 25% (43 casos)
propone que bastante, un 18% (31 casos) opina que algo, un 3% (5
casos) y un 5% (8 casos) mencionan que su tema de titulacion esta
dirigido poco o nada con mejorar su formacion académica respec-
tivamente (véase grafica 24).

Grafica 24. Factores que incidieron en la eleccién del tema del trabajo de
titulacion (mejorar la formacién académica).
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Fuente: elaboracion propia.
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b) Mejorar el desempeiio laboral. De acuerdo con el anilisis estadis-
tico realizado el 36% (61 casos) relaciona mucho su eleccién de
tema de tesis con el mejoramiento del desempefio laboral, el 21%
(37 casos) opina que bastante, un 20% (34 casos) menciona que
algo y un 9% (16 casos) y un 14% (24 casos) lo relacionan poco o
nada (véase grafica 25).

Grafica 25. Factores que incidieron en la eleccion del tema del trabajo de
titulacion (mejorar el desempefio laboral).
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Fuente: elaboracién propia.

c) Mejorar posibilidades de empleo. En este rubro, un 33% de la
muestra refiere que la eleccion del tema de titulacion se relaciona
mucho con mejorar las posibilidades de empleo, un 18% (31 casos)
refiere que bastante, un 22% (38 casos) indica que algo, un12% (20
casos) y un 14% (24 casos) opina que poco o nada respectivamen-
te (ver grafica 26).

Grafica 26. Factores que incidieron en la eleccion del tema del trabajo de
titulacion (mejorar posibilidades de empleo).
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Fuente: elaboracién propia.
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d) Mejorar ingresos. Con base en los datos estadisticos analizados,
un 27% (47 casos) de los estudiantes encuestados menciona que su
tema de titulacion se vincula mucho con la mejora de los ingresos,
18% (31 casos) refiere que se relaciona bastante, un 23% (39 casos)
opina que algo, un 13% (22 casos) menciona que poco y un 19%
opina que nada (véase grafica 27).

Grafica 27. Factores que incidieron en la eleccion del tema del trabajo de
titulacion (mejorar ingresos).
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Fuente: elaboracién propia.

e) Prestigio académico. Referente a este aspecto, el 30% de los estu-
diantes encuestados (52 casos) menciona que vincula mucho el
tema de su trabajo de titulacion con la mejora del prestigio acadé-
mico, un 19% (32 casos) opina que su tema se vincula bastante,
26% (45 casos) resalta que algo y un 9% (16 casos) y un 15% (25
casos) opina que se relaciona poco y nada (véase grafica 28).

Grafica 28. Factores que incidieron en la eleccion del tema del trabajo de
titulacion (prestigio académico).
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f) Estudiar un posgrado. Analizando los datos estadisticos recabados
se puede dar cuenta de que el 51% (87 casos) menciona que su tema
para el trabajo de titulacion se vincula mucho con la continuacién
de su trayecto escolar, en este caso, estudiar un posgrado, un 19%
(32 casos) retoma que bastante, 14% opina que existe algo de rela-
cién y un 6% (10 casos) y 9% (16 casos) afirman que se vincula
poco'y nada (véase grafica 29).

Grafica 29. Factores que incidieron en la eleccion del tema del trabajo de
titulacion (estudiar un posgrado).
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Fuente: elaboracién propia.

g) Superacion personal.De acuerdo con el analisis estadistico reali-
zado, este rubro obtuvo el mayor puntaje en los factores que inci-
dieron en la eleccion del trabajo de titulacion, el 74% (126 casos)
indica que su tema se relaciona mucho, 14% (24 casos) opina que
se vincula bastante, mientras el 4% (7 casos) 2% (4 casos) y 6% (11
casos) refiere que el tema se vincula algo, poco y nada respectiva-
mente (véase grafica 30).
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Grafica 30. Factores que incidieron en la eleccion del tema del trabajo de
titulacion (superacion personal).
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Fuente: elaboracién propia.

Tomando como referente las escalas Likert aplicadas en este apartado y
el posterior andlisis estadistico, se puede dar cuenta de que la mayoria de los
estudiantes hace alusion a un proceso de superacion personal (74 %) como
un aliciente de la eleccién de su tema de titulacidn, un 51% de los casos vin-
cula su decision conla continuacion de estudios de posgrado, y en un siguien-
te apartado con un 49% se relaciona con mejorar el desempefio académico.

[11.4 CONOCIMIENTOS SOBRE EL PROCESO DE TITULACION

Los saberes acerca del procedimiento de titulacion son esenciales para lograr
que los estudiantes culminen el trayecto y logren obtener el grado, en este
sentido, se llevaron a cabo una serie de cuestionamientos que permitieron
verificar silos alumnos conocen aspectos esenciales como los requisitos que
debe cumplir su asesor de tesis con base en la legislacion académica, el co-
nocimiento del reglamento de las opciones de titulacién de la Facultad de
Filosofia y Letras 2021 (revisado en el primer apartado), y la diferencia entre
la revision de estudios académica y la revision de estudios documental,' las

! Revision académica: se realiza en su Facultad, Escuela o Programa de Posgrado y consiste
en verificar que haya cumplido con el total de créditos o actividades académicas que establece
el plan de estudios de su carrera o programa de posgrado, asi como los requisitos que estable-
ce la normatividad UNAM correspondiente.
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respuestas se concentran a continuacion. Es importante mencionar que la
muestra en este caso retomo la participacion de 254 estudiantes, inscritos al
7°y 8° semestre:

h) Sobre el profesor o profesora que podria acompanar en el proce-
so de titulacion. Basdandose en los datos estadisticos obtenidos
sobre el cuestionamiento relacionado con el conocimiento del
catedratico que deberia acompafiar como asesor en el trabajo de
titulacion de acuerdo con los intereses se obtuvieron los siguientes
resultados, el 66% de la muestra (167 casos) reconoce al asesor que
desea tener como acompafiamiento en la elaboracion del proyecto,
mientras que el 34% (87 casos) aun no ha pensado en ningtin ca-
tedratico (véase grafica 31).

Griéfica 31. Conocimiento del asesor o asesora que acompaiia el proceso de

titulacion.
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Fuente: elaboracién propia.

i) Reconocimiento de los requisitos que el asesor debe cumplir. Los
datos estadisticos analizados arrojaron que el 30% (75 casos) de los
estudiantes encuestados conoce los requisitos que el asesor debe
cumplir de acuerdo con la legislacion universitaria para guiar el
trabajo de titulacion, sin embargo, un 70% (179 casos) de los alum-
nos no reconoce dichos lineamientos (véase grafica 32).

Revisién documental: la solicita exclusivamente la Facultad, Escuela o Programa de Posgrado
a la Direccién General de Administracion Escolar (DGAE), y consiste en la revision de los
documentos originales de su ingreso a la UNAM y que se encuentran en su expediente escolar.
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Grafica 32. Reconocimiento de los requisitos que el asesor debe cumplir.
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Fuente: elaboracion propia.

j) Reglamento de opciones de titulacion de la Facultad de Filosofia
y Letras 2021. Los datos analizados dan cuenta de que un 61% (154
casos) de los alumnos encuestados identifican el reglamento de
opciones de titulacion, asi, un 39% (100 casos) de los estudiantes
mencionaron no conocer el reglamento, en este caso, los individuos
que integran el 7° semestre representan mayores casos de desco-
nocimiento sobre el tema (véase grafica 33).

Grafica 33. Conocimiento del reglamento de las opciones de titulacion de la FEL.
100

Si No
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Fuente: elaboracién propia.

k) Diferencia entre revision de estudios académica y revision de es-
tudios documental. Realizar una revisién académica y documental
es esencial para iniciar y concluir los tramites de titulacion, en este
caso, el 19% de los estudiantes afirma conocer la diferencia entre
los tramites, mientras que el 81% (205 casos) refiere que descono-
ce que implica cada uno (véase grafica 34).
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Grafica 34. Reconocimiento de las diferencias entre la revision de estudios
académica y revision de estudios documental.
120

100

60
40
-
0
Si No

m Estudiante de 7mo semestre m Estudiante de 8vo semestre

Fuente: elaboracién propia.

1) Revision de estudios académica. Al interior del cuestionario, la
revision de estudios académica se define como el proceso en don-
de se verifica que el alumno haya cumplido con el total de créditos
que establece el Plan de Estudios, como los demas requisitos que
establece la normativa, de acuerdo con los datos obtenidos, un 92%
(234 casos) de los estudiantes otorgd una respuesta correcta, por
su parte el 8% (20 casos) confunde este proceso con la revision de
estudios documental (véase grafica 35).

Grafica 35. Revisidn de estudios académica.
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Fuente: elaboracién propia.
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m) Revision de estudios documental. La revision de estudios docu-
mental al interior del cuestionario es definida como el proceso de
revisiéon de documentos originales que se encuentran integrados
en el Expediente Escolar y que son: Acta de Nacimiento, Certifica-
do de Secundaria, Certificado de Bachillerato, una vez analizados
los datos obtenidos se puede dar cuenta de que el 89% (227 casos)
selecciond la opcidn correcta para la revision documental, en su
caso, el 11% (27 casos) presenta una confusion con la definicion de
la revision académica (véase grafica 36).

Gréfica 36. Revision de estudios documental.
120
100

80

.,

Revision de Estudios Revision de Estudios
Académica Documental

® Estudiante de 7mo semestre u Estudiante de 8vo semestre

Fuente: elaboracion propia.

Relacionado con el conocimiento sobre el proceso de titulacion es
importante resaltar que la mayoria de los estudiantes 66% reconoce al
asesor que lo acompaiiard y un 30% identifica los requisitos que éste debe
cumplir para brindar la asesoria; con respecto a las opciones de titulacion
y el proceso administrativo a cubrir, un 61% identifica las modalidades
para elaborar el trabajo para obtener el titulo, un 92% y un 89% conoce la
diferencia entre revision de estudios académica y documental respectiva-
mente.

A manera de cierre, en el presente apartado se puede dar cuenta de la
visidén que tienen los estudiantes sobre el proceso de titulacion, en este caso,
se retoman los siguientes puntos:

o El alumnado, que particip6 en este estudio, perteneciente al 7°y 8°
semestre y egresados consideran que formar habilidades relacio-
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nadas con el pensamiento critico, la comunicacion oral y escrita,
la exposicion coherente de ideas, el manejo critico de la informa-
cion, son esenciales para llevar a cabo el proceso de titulacion.

» Un 63% de los casos pertenecientes al 7° y 8° semestre, asi como
egresados, se considera muy preparado para iniciar con el proceso
de titulacion.

» Un 46% de los casos pertenecientes al 7° y 8° semestre, asi como
egresados ha realizado una eleccion del tema de titulacion.

« El tema elegido por los estudiantes, de acuerdo con las respuestas
en las escalas de Likert a cada una de las variables, se relaciona con
superarse personalmente (74%), estudiar un posgrado (51%) o
mejorar la formacion académica (49%).

» Un 66% de del alumnado ha elegido al asesor que lo acompafiara.

« Un 30% de los alumnos reconoce los requisitos que el asesor debe
cumplir con base en la legislacion universitaria.

« Un 61% de los estudiantes conoce las opciones de titulacion toman-
do como referencia el reglamento.

» Un 92% de los alumnos identifica que es una revision de estudios
académica y un 89% reconoce que es revisiéon documental, como
elementos clave del proceso de titulacion.



Cuarta parte. Avances en el proceso de titulacion

Tomando como base la legislacion universitaria sobre la titulacion en la
Facultad de Filosofia y Letras es importante resaltar que los estudiantes
deben cumplir una serie de requisitos para realizar los tramites correspon-
dientes y obtener el grado, en este sentido, completar el servicio social y la
acreditacion del examen de segunda lengua (inglés, francés o italiano) es
necesario para continuar con el proceso y culminarlo.

Aunado alo anterior, existen factores que influyen de forma negativa en
los estudiantes relacionados con ser egresados del semestre 2020; descono-
cimiento del tema a trabajar, del protocolo de investigacion o del proceso de
investigacion; la falta de asesores o problemas con los mismos; deficiencias
en la comunicacion oral y escrita; situaciones con los tramites adminis-
trativos; conflictos para concluir el servicio social o el examen de segunda
lengua y problemas relacionados con la situacion laboral, econdmica, fa-
miliar o de salud.

En esta tesitura, se analizan las respuestas de un total 254 estudiantes
en el apartado avances sobre el proceso de titulacion, y de 512 alumnos,
con respecto a los factores que influyen en dicho proceso, retomando los
datos estadisticos arrojados en el cuestionario y en las escalas de Likert,
mismos que son presentados a continuacion.

IV. 1 AVANCES EN EL PROCESO DE TITULACION

a) Servicio social. Con respecto al estatus académico de la poblacion
muestra (254 casos) pertenecientes al 7° y 8° semestre, se puede
dar cuenta de que un 23% (59 casos) ha realizado su servicio social,
presentando una mayoria en los alumnos inscritos en el 8° semes-
tre; por su parte, un 77% (195 casos) no lo ha concluido (véase
grafica 37).
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Grafica 37. Estatus académico, alumnos que han realizado el servicio social.
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Fuente: elaboracion propia.

b) Acreditacion de una segunda lengua. En los datos estadisticos rela-
cionados con la acreditacion de la segunda lengua, que es una parte
fundamental para cumplir con el proceso de titulacion, se obtuvo que
un 43% (108 casos) han realizado las acciones correspondientes para
acreditar dicha habilidad, mientras que un 57% (146 casos) aiin no
ha dado cumplimiento a este requisito (véase grafica 38).

Grafica 38. Estatus académico, acreditacion de la segunda lengua.
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Fuente: elaboracién propia.

Los datos estadisticos analizados muestran que la poblacién presenta
pocos avances administrativos para dar inicio con los tramites de titulacion,
pues de los 254 casos s6lo un 23% ha realizado el servicio social y un 43% de
éstos han llevado a cabo la acreditacion de la segunda lengua, requisitos que
son indispensables para dar lugar a la presentacion del trabajo de titulacion.
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IV.2 FACTORES QUE INCIDEN EN EL PROCESO DE TITULACION:

a) Egresados del semestre 2020-2. En este caso, es importante resca-
tar que el semestre en cuestion estuvo precedido por la pandemia
provocada por el virus SARS-COV2 por lo que la vida escolar (Na-
varrete, 2021), asi como los tramites administrativos, fueron sus-
pendidos, de esta manera 70% (356 casos) menciona que este hecho
no le afectd nada, 6% (29 casos) indica que le afectd poco, 8% (43
casos) indica que algo, 4% menciona que bastante y 12% (63 casos)
opina que influyé mucho (véase grafica 39).

Gréfica 39. Factores que inciden en la titulacion (Egresados del semestre 2020-2).
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Fuente: elaboracién propia.

b) Desconocimiento del tema a trabajar. En el presente rubro un 48%
(247 casos) indicd que no le afecta en nada el desconocimiento del
tema a tratar, un 13% (67 casos) menciond que este hecho le im-
pacta poco, un 19% (95 casos) menciona que algo, un 9% (48 casos)
bastante y 11% (55 casos) mucho (véase grafica 40).

Grafica 40. Factores que inciden en la titulacion (desconocimiento del tema

a trabajar).
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c) Desconocimiento del protocolo de investigacion. Retomando los
datos estadisticos analizados se puede dar cuenta de que este hecho
impacta alos estudiantes de la siguiente manera, un 38% (195 casos)
indica que nada, 15% (77 casos) menciona que poco, 18% (92 casos)
algo, 13% (66 casos) mucho y 16% (82 casos) indica que mucho
(véase grafica 41).

Grafica 41. Factores que inciden en la titulacion (desconocimiento sobre
el protocolo).

5 (Mucho) I ——
4 (Bastante) | —
3 (Algo) I —

2 (Poco) HIEEEI—

1 (Nada) [ —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Estudiante de 7mo semestre ™ Estudiante de 8vo semestre ™ Egresado

Fuente: elaboracion propia.

d) Falta de asesores. Con respecto a este tema un 41% (211 casos) de
los encuestados refiere que el hecho le afect6 nada la falta de ase-
sores, un 13% (68 casos) menciona que poco, un 17% (86 casos)
indica que algo, un 12% (61 casos) bastante y un 17% (86 casos)
refiere que mucho (véase grafica 42).

Grafica 42. Factores que inciden en la titulacion (falta de asesores)
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Fuente: elaboracién propia.
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e) Problemas con el asesor. En este rubro se obtuvo que un 65% (334
casos) de los estudiantes mencionan nada ha incidido los problemas
con el asesor en su titulacion, 11% (55 casos) hace referencia a poco,
12% indica que algo, 5% (25 casos) retoma que bastante y 7% (38
casos) indica que mucho (véase grafica 43).

Grafica 43. Factores que inciden en la titulacion (problemas con el asesor).
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Fuente: elaboracién propia.

f) Comunicacion oral. Con respecto ala comunicacion oral, un 51% (262
casos) de los encuestados menciona que ésta ha incidido nada en su
proceso de titulacion, un 15% (78 casos) indica que poco, un 15 % (79
casos) refiere que algo, un 7% (38 casos) bastante y un 11 % (55 casos)
menciona que rmucho (véase grafica 44).

Grafica 44. Factores que inciden en la titulacion (Comunicacion oral).
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Fuente: elaboracién propia.

g) Comunicacién escrita. Vinculado a la comunicacion escrita para la
elaboracion del trabajo de titulacion, un 46% de los encuestados (238
casos) menciona que esta habilidad nada ha incidido en el proceso, un
18% (90 casos) indican que poco, un 18% (92 casos) refiere que algo,
9% (46 casos) bastante, y 9% (46 casos) mucho (véase grafica 45).
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Grafica 45. Factores que inciden en la titulacion (Comunicacion escrita).
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Fuente: elaboracién propia.

h) Problemas con los tramites administrativos. Relacionado al pro-
ceso administrativo, los estudiantes refieren que ha influido nada
29% (151 casos) en la titulacion, un 12% (61 casos) indica que poco,
17% (86 casos) menciona que algo, 11% (58 casos) bastante, y un
30% (156 casos) indica que los tramites han influido mucho (véase
grafica 46).

Grafica 46. Factores que inciden en la titulacion (problemas con los trami-
tes administrativos)
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Fuente: elaboracién propia.

i) Falta de servicio social. Basandose en el analisis estadistico, la
falta del servicio social ha incidido nada 66% (343 casos) en el
proceso de titulacion de los encuestados, poco en un 4% (21 casos),
algo en un 9% (46 casos), bastante en un 5% (26 casos), mucho en
un 15% (76 casos) (véase grafica 47).
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Grafica 47. Factores que inciden en la titulacion (falta de servicio social).
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Fuente: elaboracién propia.

j) Falta de examen de comprension lectora de otro idioma. De acuerdo
con el analisis estadistico, la falta de elaboracion del examen de com-
prension lectora ha incidido nada en un 71% de los encuestados (365
casos), poco en un 5% (25 casos), algo en un 8% (41 casos), bastante
en un 3% (15 casos), mucho en 13% (66 casos) (ver grafica 48).

Grafica 48. Factores que inciden en la titulacion (falta de examen de com-
prension lectora de otro idioma).
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Fuente: elaboracién propia.

k) Situacion laboral. Relacionado a la situacion laboral, los estudian-
tes refieren que ha influido nada 40% (204 casos) en la titulacion,
un 9% (44 casos) indica que poco, 15% (77 casos) menciona que
algo, 13% (64 casos) bastante, y un 24% (123 casos) indica que
mucho (véase grafica 49).
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Grafica 49. Factores que inciden en la titulacion (situacion laboral)
5 (Mucho) I ——
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Fuente: elaboracién propia.

1) Problemas de salud. Vinculado con los problemas de salud, un 61%
(316 casos) indica que no le han afectado nada en el proceso de
titulacion, un 7% (37 casos) refiere que poco, un 14% menciona que
algo, un 9% (44 casos) indica que bastante y un 8% (41 casos) mu-
cho (véase grafica 50).

Grafica 50. Factores que inciden en la titulacion (problemas de salud)
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Fuente: elaboracion propia.

m) Falta de tiempo. Con base en el andlisis estadistico, la falta de
tiempo ha incidido nada en un 31% de los encuestados (160 casos),
poco en un 12% (61 casos), algo en un 20% (102 casos), bastante
en un 12% (63 casos), mucho en 25% (126 casos) (ver grafica 51).
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Grafica 51. Factores que inciden en la titulacion (falta de tiempo).
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Fuente: elaboracién propia.

n) Eltrabajo no lo requiere. En este punto, a juzgar por la informacion
estadistica se puede rescatar que un 69% (351 casos) indica que
dicha aseveracion incide en nada para el proceso de titulacion, un
8% (42 casos) retoma que poco, un 13% (64 casos) indica que bas-
tante, y un 6% (33 casos) menciona que mucho (véase grafica 52).

Grafica 52. Factores que inciden en la titulacion (el trabajo no lo requiere).
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Fuente: elaboracion propia.

o) Problemas familiares. A juzgar por el analisis estadistico un 59%
(300 casos) menciona que los problemas familiares inciden nada
en su proceso de titulacion, un 10% (52 casos) refiere que poco, 13%
(69 casos) indica que algo, un 8% (42 casos) bastante y un 10% (49
casos) menciona que mucho (véase grafica 53).
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Grafica 53. Factores que inciden en la titulacion (problemas familiares)
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Fuente: elaboracién propia.

p) Falta de interés. Vinculado con la falta de interés, un 63% (323
casos) indica que no le han afectado nada en el proceso de titulacion,
un 14% (70 casos) refiere que poco, un 15% (77 casos) menciona
que algo, un 5% (27 casos) indica que bastante y un 3% (15 casos)
mucho (ver gréfica 54).

Graéfica 54. Factores que inciden en la titulacion (falta de interés).
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Fuente: elaboracion propia.

q) Problemas econémicos. Con respecto a los problemas econémicos
que pueden ser vinculados como un impedimento para la titulacion,
un 49% (253 casos) de los estudiantes indica que éstos han incidi-
do nada en su proceso, un 9% (44 casos) menciona que poco, un
16% (80 casos) refiere que algo, un 10% (52 casos) bastante y un
16% (83 casos) indica que mucho (véase grafica 55).
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Grafica 55. Factores que inciden en la titulacion (problemas econdémicos).
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Fuente: elaboracién propia.

Retomando los resultados obtenidos en el andlisis estadistico sobre los
factores que inciden en el proceso de titulaciéon mediante las escalas Likert,
es importante mencionar que, un mayor porcentaje se obtuvo en relaciéon
con el rubro de tramites administrativos (30%) pues los estudiantes refieren
que este factor ha impactado de forma negativa en el proceso, seguido por
un 25% vinculado con la falta de tiempo y un 24% en la situacién laboral
que tal y como se menciond en el segundo apartado seria un inconvenien-
te en el desarrollo de los proyectos de investigacion.

IV. 3 SUGERENCIAS PARA MEJORAR EL PROCESO DE TITULACION

Una vez realizado el analisis estadistico de las respectivas escalas de Likert,
se llevo a cabo una agrupacion de las opiniones de los estudiantes con
respecto a las sugerencias realizadas para mejorar el proceso de titulacion,
en este caso, se dio lectura a las 690 respuestas otorgadas, en donde el 34%
(237 casos) afirma no tener ningtin comentario hacia el proceso, un 20%
(135 casos) menciona que es necesario realizar una modificacion a las
opciones de titulacién, agregando diplomados diversos y la opcion que
incluye el promedio; 14% (100 casos) refieren que es necesario que los
tramites administrativos puedan volverse mas agiles, en este caso, que
tanto la revision documental como la académica sean mas rapidas, permi-
tiendo con ello que los exdmenes de grado se programen con mayor anti-
cipacién, aunado a lo anterior, un 12% (80 casos) recalca la importancia

83



de generar un sistema de informacion que sirva de acompafnamiento en el
proceso de esta ultima etapa formativa, a través del disefio y la implemen-
tacién de mecanismos que guien de manera eficiente a los estudiantes; 6%
de la muestra analizada menciona que es importante mejorar la comuni-
cacion entre las instancias administrativas, los asesores y los alumnos; un
5% retoma lo fundamental que es realizar seminarios de titulacion a partir
de los cuales puedan elaborarse los trabajos recepcionales y un 3% indica
la necesidad de continuar con las plataformas digitales para realizar los
tramites (véase grafica 56).

Grafica 56. Sugerencias para mejorar el proceso de titulacién en la FFL.
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Fuente: elaboracién propia.

Tomando en cuenta la informacion recabada en el presente apartado
se puede dar cuenta de que pocos estudiantes de los que conforman la
muestra han iniciado los tramites del proceso de titulacion, de esta mane-
ra encontramos que sélo un 23% ha realizado el servicio social y un 43%
acredito el segundo idioma como requisito.

Aunado a lo anterior tomando como referencia las escalas de Likert,
se pueden observar que las incidencias en el proceso se relacionan amplia-
mente con los tramites administrativos, la situacién laboral de los indivi-
duos o la falta de asesores (o el desconocimiento de los mismos).

Finalmente, dentro de las principales sugerencias que plantean los
estudiantes con respecto al proceso se recupera la propuesta de agilizar los
tramites administrativos, la revision de las modalidades de titulacion para
otorgar una ofertar mas amplia, el brindar informacion suficiente referen-
te a este ultimo trayecto formativo y la continuacién de las plataformas
virtuales administrativas para dar un seguimiento individualizado.
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Conclusiones

A partir de los resultados de este estudio y retomando el analisis estadis-
tico de la muestra no probabilistica perteneciente a los alumnos de la Fa-
cultad de Filosofia y Letras de la Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico, que aluden al 7° y 8° semestre, titulados y egresados, se pueden
enfatizar algunas consideraciones a manera de cierre.

En primer lugar, la legislacion vigente de la UNAM haciendo referencia
al Marco normativo de la Facultad, ha integrado una guia de procedimien-
tos y opciones de titulacién que se encuentran al alcance de todos los es-
tudiantes, mismos que pueden ser revisados para responder a los cuestio-
namientos que puedan surgir sobre el proceso de titulacion y que generan
una orientacion en la toma de decisiones sobre el proyecto de trabajo re-
cepcional a realizar por parte de los egresados.

Como segundo punto es importante rescatar que dentro de las pro-
puestas para mejorar el indice de titulacién se ha establecido un proceso
administrativo mas eficaz que coadyuva en la generacion de las Formas
para Examen Profesional de manera remota a través de una plataforma
digital, registrando cada uno de los pasos para tener acceso a la fecha y
hora del examen profesional, una vez que los alumnos hayan realizado la
revision de estudios documental y académica, asi como la entrega de las
constancias referentes al servicio social y a la acreditacion de una segunda
lengua, que fungen como requisitos fundamentales para obtener el titulo
de nivel licenciatura.

Como tercer aspecto y retomando la composicién de la muestra se
puede dar cuenta de que se integra por 6 titulados, 430 egresados, 125
estudiantes de 8° semestre y 129 casos de 7° semestres, cuya poblacion es
en su mayoria femenina, perteneciente a la modalidad presencial y a la
licenciatura de pedagogia, cuyo promedio de edad es de 46 y un gran nu-
mero de casos se encontraba laborando al momento de la aplicacion del
cuestionario.

Como cuarto punto y haciendo referencia a las percepciones de los
estudiantes sobre el proceso de titulacion se puede retomar que, la mayo-
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ria reconoce la importancia que tiene generar una serie de habilidades que
den paso a la conformacién de un trabajo escrito para la obtencion del
grado, en este sentido, habilidades relacionadas con la comunicacién oral
y escrita, el pensamiento critico, el manejo de la informacion, la exposicion
coherente de ideas, la creatividad, la innovacion, la capacidad de resolver
problemas asi como el manejo del tiempo son fundamentales para culmi-
nar el trayecto formativo siendo herramientas que permiten la generacion
de proyectos de investigacion.

Sumado a lo anterior, en cuanto al progreso y el conocimiento del
proceso de titulacion la mayoria de los estudiantes han elegido o conside-
rado alglin tema de investigacion vinculado a sus intereses o necesidades
en donde destaca el mejoramiento de la formacién académica, realizar
estudios de posgrado y la superacion personal.

Es importante destacar que con base en los conocimientos sobre el
proceso de titulacion los estudiantes consideran que no reconocen los
requisitos que los asesores deben cumplir en cuanto a la legislacion uni-
versitaria, ademas, aunque acertaron en la pregunta que hacia una dife-
rencia entre la revision de estudios académica y documental, confirmaron
que no tenian la certeza de sus respuestas, por lo que es esencial mejorar
la manera en la que los alumnos obtienen y codifican la informacion rela-
cionada con este tema que es sumamente relevante para culminar satisfac-
toriamente sus estudios de licenciatura.

Siguiendo con este punto y relacionado con los factores que inciden
en el proceso de titulacion se recupera que los alumnos perciben que exis-
te una falta de eficacia por parte de los servicios administrativos, aunado
a ello, consideran que tanto la falta de tiempo, asi como la situacién labo-
ral han impedido su progreso en la constitucion del trabajo recepcional.
De esta manera, dentro de las recomendaciones realizadas por los alumnos
destaca la importancia de otorgarle mayor atencion al proceso adminis-
trativo a realizar y a la ampliacién de los modelos de titulacion.

Finalmente, realizar un analisis de las percepciones del alumnado de
la Facultad de Filosofia y Letras sobre el proceso de titulacion, nos brinda
un panorama acerca de las motivaciones y dificultades que se presentan al
momento de iniciar el tltimo trayecto en la formacién profesional, mismas
que impactan de manera significativa en el indice de titulacion y que pue-
den ser empleadas para realizar modificaciones que coadyuven en el au-
mento de la obtencion del titulo universitario.
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ANEXOS

ANEXO I. CUESTIONARIO

Seccic')n 1de7

Percepcion sobre el proceso académico =
administrativo de la titulacion en la Facultad
de Filosofia y Letras de la UNAM

Estimadas, estimados estudiantes de 7° y B° semestres, egresados y titulados de las diferentes licenciaturas
que se imparten en la Facultad de Filosofia y Letras.

>

El equipo de trabajo del Proyecto de Investigacion "Estudio del mejoramiento en los indices de titulacion de la
Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM, mediante la creacion de una plataforma integral-digital, la
formacién didactico-tecnolégica de profesores y su vinculacién con los estudiantes” UNAM-DGAPA-PAPITT
IT400421.

Les hace la mas cordial invitacion para contestar el cuestionario “Percepcion sobre el proceso académico
administrativo de la titulacién en la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM". La informacién que se recabe
serd utilizada para la investigacion que se efectda, inicamente con fines académicos y estadisticos. El
cuestionario es anénimo, agradecemos |a veracidad de sus respuestas.

iMuchas gracias por su colaboracion!

Proyecto de Investigacion PAPIIT IT400421
papiit_it400421@filos.unam.mx

Aviso de privacidad*

La Facultad de Filosofia y Letras (FFyL) de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) es
responsable del tratamiento de los datos personales y datos personales sensibles que se recaben mediante el
formulario * Percepcién sobre el proceso académico administrativo de la titulacién en la Facultad de Filosofia
y Letras de la UNAM", y que cumplen con el principio de proporcionalidad, al representar los minimos
necesarios. Hacemos de su conocimiento que los datos proparcionados serdn utilizados solo para fines
estadisticos, los cuales seran publicados en el repositorio de la FFYL, sin asociar de manera directa o
reconocible a los que respondieron este cuestionario.

Toda persona, como titular de sus datos personales o a través de su representante, tiene derecho a acceder a
ellos, a rectificarlos, a solicitar su cancelacion u oponerse a su tratamiento. A estos derechos se les conoce, en
su conjunto como derechos ARCO. Asi que le informamaos que podra ejercer, en cualguier momento y sin
restriccion alguna, sus derechos ARCO (para este formulario) enviando un correo a la siguiente direccion
secretariageneral @filos.unam.mx.

Le recordamos gue puede consultar el aviso de privacidad integral de la FFyL en el sitio web oficial:
http://www.filos.unam.mx/home/aviso-de-privacidad/
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Seccion 2 de 7

Datos Generales

Descripcion (opcional)

Edad (Afios cumplidos) *

Texto de respuesta corta

Sexo *
Mujer

Hombre

Género *

Femenino

Masculino

No binario

Prefiero no responder
No me reconozco

Otra..

Estado civil *

Soltera/Soltero
Casada/Casado

Otra..
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Actualmente trabajo *
Tiempo completo
Tiempo parcial
Fines de semana

No trabajo

Actualmente cuento con beca *
Si

No

Silarespuesta es afirmativa ;con qué beca cuenta?

Texto de respuesta corta
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94

Licenciatura que cursa *

1.

o

Administracion de Archivos y Gestion Documental

. Bibliotecologia y Estudios de la Informacién

. Desarrollo y Gestion Interculturales

- Estudios Latinoamericanos

. Filosofia

. Geografia

- Historia

. Lengua y Literatura Hispanicas

. Lengua y Literatura Modernas (Alemanas)

. Lengua y Literatura Modernas (Francesas)

. Lengua y Literatura Modernas (Inglesas)

. Lengua y Literatura Modernas (Italianas)

. Lengua y Literatura Modernas (Portuguesas)

. Letras Clasicas

. Literatura Dramdtica y Teatro

. Pedagogia



Modalidad *
Presencial
Abierta

a Distancia

Generacion. Afio de ingreso a la licenciatura *

Texto de respuesta corta

Estatus académico ™
Estudiante de 7mo semestre
Estudiante de 8vo semestre
Egresado

Titulado

Seccién 3 de 7

Estudiantes de 7mo y Bvo semestres

Descripcion (opcional)

Calificacion promedio obtenida en el semestre *

96al10

91a9.5
86a9.0
81a85
76a8.0
71a75

66.a7.0

<
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En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacién mas alta, con relacién al proceso de *
titulacion, sefiale el grado de importancia de cada una de las siguientes habilidades:

Aprendizaje in...

Pensar critica...

Exponer las ide...

Comunicacion ...

Manejo critico ..

Administracion...

Uso de estrate..

Creatividad e i...

Capacidad de i...

Conocimiento ..

Manejo de last..

Capacidad de ...

Adaptarse a lo..

Busqueda yrec...

5 (Muy Import...

4 (Importante) 3 (Algo import...

2 (Poco import... 1 (Nada import...



Considero que poseo la formacion académica suficiente para iniciar mi trabajo de titulacion. *

Totalmente en desacuerdo O O O O O Totalmente de acuerdo

¢Por qué? *

Texto de respuesta corta

He definido ya un tema de titulacién *
Si
No

He considerado un area general, pero aun no he definido un tema

Silarespuesta es "Si", sefiale qué tanto incidieron los siguientes factores para escoger dicho tema:

5 (Mucho) 4 (Bastante) 3 (Algo) 2 (Poco) 1 (Nada)
Mejorar mi for...
Mejorar mi des...
Mejorar las po..
Mejorar mis in...
Prestigio acad...
Realizar estudi...

Superacion per...

Otro ®

Texto de respuesta corta
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De acuerdo con sus intereses académicos ha pensado jqué profesora o profesor podria
acompafiarle como asesora/asesor del trabajo de titulacion?

Si

No

;Conoce los requisitos que debe cumplir una asesora/asesor de tesis de acuerdo con la
legislacion universitaria?

Si

Tramites administrativos

Descripcion (opcional)

iConoce el Reglamento de Opciones de Titulacién de la Facultad de Filosofia y Letras 20217 *
Si

No



En el proceso de titulacién ¢ conoce usted la diferencia entre "Revision de Estudios
Académica"y "Revision de Estudios Documental™?

Si

No

De acuerdo con la afirmacién seleccione la respuesta adecuada: *

Revision de Estudios Académica  Revision de Estudios Documental

Es el proceso donde se verifica q...

Es el proceso de revisién de docu...

A partir de que el alumno cuenta ..

He realizado o realizo mi servicio social

Si

He acreditado el examen de comprensién de lectura en francés, inglés o italiano *
Si

No
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Seccion 4 de 7

Egresado

Descripeion (opcional)

Afio de egreso de la carrera *

Texto de respuesta corta

Calificacién promedio obtenida en la licenciatura *

96al0

91a9.5
86a9.0
81a85b
76a8.0
71a75b

66.a7.0
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Enuna escala de 1 a 5, en donde 5 es |a calificacion mas alta, sefiale qué tanto han incidido
los siguientes factores para no haberse titulado

5 (Muchao) 4 (Bastante) 3 (Algo) 2 (Poco) 1 (Nada)
Egresé el seme...
Mo sé que tem...
No sé como el...
Falta de asesor...
Problemas con...
Comunicacion ...
Comunicacion ...
Problemas con...
No he realizad...
No he acredita...
Mi situacion la...
Problemas de ...
Falta de tiempo
Mitrabajo nol...
Problemas fam...
Falta de interés

Problemas eco...
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Otros *

Texto de respuesta corta

Sugerencias para mejorar el proceso académico administrativo de la titulacién en la Facultad  *

de Filosofia y Letras

Texto de respuesta larga

Seccign 5 de 7

Titulados

>4

Descripcion (opcional)

Afio en el que se titulo *

Texto de respuesta corta

Calificacion promedio obtenida en la licenciatura "
96al10
9.1a9.5
86a9.0
81a85
76a8.0
71a75

66.a70
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Modalidad de titulacién *
Tesis
Tesina
Informe académico por actividad profesional
Informe académico por articulo académico
Informe académico de investigacion
Informe académico por elaboracion comentada de material didactico para apoyar la docencia
Informe académico por servicio social
Informe académico por trabajo de campo
Traduccién comentada. (Colegios de Letras Clésicas y Letras Modernas)
Disefio de un programa de desarrollo intercultural. (Licenciatura en Desarrollo y Gestidn Interculturales)

(Obra artistica. (Colegio de Literatura Dramética y Teatra)
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En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta por favor sefiale en qué medida *
su experiencia come estudiante de licenciatura aportd en el desarrollo de las siguientes
habilidades

5 (Mucho) 4 (Bastante) 3 (algo) 2 (Poco) 1 (Mada)
Aprendizaje in...
Pensar critica...
Exponer las ide..
Comunicacién ...
Manejo critico ...
Administracion...
Uso de esirate...
Creatividad e ..
Capacidad de ...
Conocimiento .
Manejo de las t...
Capacidad de ...

Adaptarsealo...

Tipo de estudios posteriores a la licenciatura *
Doctorado
Maestria
Especializacion
Otra licenciatura
Diplomado
Cursos de actualizacion

Ninguno
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Seccion 6 de 7

Aspectos familiares e :

Descripcidn (opcional)

Nivel maximo de estudios de su padre durante sus estudios de licenciatura *
Primaria
Secundaria o equivalente
Bachillerato o equivalente
Técnico Superior Universitario
Licenciatura incompleta
Licenciatura completa

Posgrado

Nivel maximo de estudios de su madre durante sus estudios de licenciatura *
Primaria
Secundaria o equivalente
Bachillerato o equivalente
Técnico Superior Universitario
Licenciatura incompleta
Licenciatura completa

Posgrado
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Seccion 7 de 7

iMuchas gracias por su colaboracion!

<

Descripcién (opcional)

Indiquenos si desea recibir el libro electronico en el que se publicaran los resultados de este trabajo
de investigacion

Si

Correo Electrénico

Texto de respuesta corta

106



Anexo II. Universo de la muestra

Tabla. Composicion de la muestra por sexo segun licenciaturas cursadas.

Licenciatura Hombre Mujer
Administracién de Archivos y Gestiéon Documental 3 2
Bibliotecologia y Estudios de la Informacién 7 23
Desarrollo y Gestion Interculturales 3 6
Estudios Latinoamericanos 7 7
Filosofia 24 12
Geografia 9 18
Historia 52 32
Lengua y Literatura Hispdnicas 26 60
Lengua y Literatura Modernas (Alemanas) 2 5
Lengua y Literatura Modernas (Francesas) 3 8
Lengua y Literatura Modernas (Inglesas) 9 30
Lengua y Literatura Modernas (Italianas) 4 2
Lengua y Literatura Modernas (Portuguesas) 1 5
Letras Clasicas 1 10
Literatura Dramdtica y Teatro 12 23
Pedagogia 34 250
Fuente: elaboracién propia.
Tabla. Composicion de la muestra por estatus laboral.
Ocupacién laboral Estudiantes
Fines de semana 38
No trabajo 198
Tiempo completo 272
Tiempo parcial 182

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla. Composicion de la muestra por licenciatura cursada.

Licenciatura Alumnos
Administraciéon de Archivos y Gestiéon Documental 5
Bibliotecologia y Estudios de la Informacién 30
Desarrollo y Gestion Interculturales 9
Estudios Latinoamericanos 14
Filosofia 36
Geografia 27
Historia 84
Lengua y Literatura Hispdnicas 86
Lengua y Literatura Modernas (Alemanas) 7
Lengua y Literatura Modernas (Francesas) 11
Lengua y Literatura Modernas (Inglesas) 39
Lengua y Literatura Modernas (Italianas) 6
Lengua y Literatura Modernas (Portuguesas) 6
Letras Clasicas 11
Literatura Dramatica y Teatro 35
Pedagogia 284
Total general 690
Fuente: elaboracion propia.
Tabla. Composicion de la muestra por estatus académico.
Estatus académico Alumnos
Egresado 430
Estudiante de 7mo semestre 129
Estudiante de 8vo semestre 125
Titulado 6
Total general 690

Fuente: elaboracién propia.
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Anexo II1. Habilidades conformadas durante
el trayecto formativo

Tabla. Aprendizaje independiente.

Estatus académico En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas
alta, con relacion al proceso de titulacidn, sefiale el grado de importancia de
cada una de las siguientes habilidades: aprendizaje independiente

2 (Poco 3 (Algo 4 (Im- 5 (Muy No To-
impor- importan- por- Impor- apli- tal
tante) te) tante) tante) ca
Estudiante 0 1 39 89 0 129
de 7°. se-
mestre
Estudiante 2 7 34 82 0 125
de 8°. se-
mestre
Egresado 0 0 0 0 430 430
Titulado 0 0 0 0 6 6
Total 2 8 73 171 436 690

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla. Pensar criticamente.

Estatus académico*13b- En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion

mas alta, con relacion al proceso de titulacion, sefiale el grado de importancia

de cada una de las siguientes habilidades: Pensar criticamente

3 (Algo im- 4 (Impor- 5 (Muy Im- No To-

portante) tante) portante) aplica tal

Estudiante 2 14 113 0 129
de 7° semestre

Estudiante 6 16 103 0 125
de 8° semestre

Egresado 0 0 0 430 430

Titulado 0 0 0 6 6
Total 8 30 216 436 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Exponer las ideas coherentemente por medios escritos.

Tabla cruzada 11- Estatus académico*13c- En una escala de 1 a 5, en donde
5 es la calificacion mas alta, con relacion al proceso de titulacion, sefiale el

grado de importancia de cada una de las siguientes habilidades: Exponer las

ideas coherentemente por medios escritos

2 (Poco 3 (Algo 4 5 No To-
impor- impor- (Im- (Muy | apli- tal
tante) tante) por- Im- ca
tante) por-
tante)
Estudiante 1 2 21 105 0 129
de 7° semestre
Estudiante 1 5 28 91 0 125
de 8° semestre
Egresado 0 0 0 0 430 430
Titulado 0 0 0 0 6 6
Total 2 7 49 196 436 690
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Tabla. Comunicacion oral y escrita.

cada una de las siguientes habilidades: Comunicacidn oral y escrita

Estatus académico - En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas
alta, con relacion al proceso de titulacion, sefiale el grado de importancia de

3 (Algoim- | 4 (Impor- 5 (Muy Im- No Total
portante) tante) portante) aplica

Estudian- 5 21 103 0 129
tede 7°
semestre
Estudiante 7 28 90 0 125
de 8° se-
mestre
Egresado 0 0 0 430 430
Titulado 0 0 0 6 6

Total 12 49 193 6 690

Tabla. Manejo critico de la informacion.

Fuente: elaboracion propia.

Estatus académico - En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas
alta, con relacion al proceso de titulacion, sefiale el grado de importancia de
cada una de las siguientes habilidades: Manejo critico de la informacién

3 (Algoim- | 4 (Impor- 5 (Muy Im- No To-
portante) tante) portante) aplica tal
Estudiante 2 22 105 0 129
de 7° se-
mestre
Estudiante 4 23 98 0 125
de 8° se-
mestre
Egresado 0 0 0 430 430
Titulado 0 0 0 6 6
Total 6 45 203 436 690

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla. Administracion del tiempo.

Estatus académico - En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas
alta, con relacion al proceso de titulacion, sefiale el grado de importancia de
cada una de las siguientes habilidades: Administracion del tiempo

2 (Poco 3 (Algo 4 (Im- 5 (Muy No To-
impor- impor- portan- Impor- | apli- tal
tante) tante) te) tante) ca
Estudiante 1 7 33 88 0 129
de 7° semes-
tre
Estudiante 3 9 28 85 0 125
de 8° semes-
tre
Egresado 0 0 0 0 430 430
Titulado 0 0 0 0 6 6
Total 4 16 61 173 436 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Uso de estrategias de aprendizaje.

Estatus académico - En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificaciéon mas
alta, con relacion al proceso de titulacidn, sefiale el grado de importancia de
cada una de las siguientes habilidades: Uso de estrategias de aprendizaje.

2 (Poco 3 (Algo 4 (Im- 5 (Muy No To-
impor- impor- portan- Impor- apli- tal
tante) tante) te) tante) ca
Estudiante de 2 10 33 84 0 129
7° semestre
Estudiante de 3 9 46 67 0 125
8° semestre
Egresado 0 0 0 0 430 | 430
Titulado 0 0 0 0 6 6
Total 5 19 79 151 436 690
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Tabla. Creatividad e innovacion.

cada una de las siguientes habilidades: creatividad e innovacion

Estatus académico - En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacién mas
alta, con relacion al proceso de titulacion, sefale el grado de importancia de

1 2 3 4 (Im- 5 (Muy No To-
(Nada | (Poco | (Algo por- Impor- | apli- tal
im- im- im- tante) tante) ca
por- por- por-
tante) tante) tante)
Estu- 1 0 13 35 80 0 129
diante de
7° se-
mestre
Estu- 2 2 14 36 71 0 125
diante de
8° se-
mestre
Egresado 0 0 0 0 0 430 | 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 3 2 27 71 151 436 690

Tabla. Capacidad de identificar, plantear y resolver problemas.

Fuente: elaboracién propia.

Estatus académico - En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas
alta, con relacion al proceso de titulacion, sefale el grado de importancia de
cada una de las siguientes habilidades: capacidad de identificar, plantear y

resolver problemas
2 3 4 (Im- 5 (Muy No Total
(Poco (Algo portan- Impor- aplica
impor- im- te) tante)
tante) por-
tante)
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Estudiante 0 1 31 97 0 129

de 7° se-

mestre

Estudiante 2 4 34 85 0 125

de 8° se-

mestre

Egresado 0 0 0 0 430 430

Titulado 0 0 0 0 6 6
Total 2 5 65 182 436 690

Fuente: elaboracion propia.

Tabla. Conocimiento de una segunda lengua.

Estatus académico - En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas
alta, con relacidn al proceso de titulacion, sefiale el grado de importancia de
cada una de las siguientes habilidades: conocimiento de una segunda legua

1 (Nada 2 3 4 5 No To-
impor- (Poco (Algo (Im- (Muy apli- tal
tante) im- im- por- Im- ca
por- por- tante) por-
tante) tante) tante)
Estu- 0 7 23 38 61 0 129
diante
de 7°
semestre
Estu- 2 5 30 40 45 0 125
diante
de 8°
semestre
Egresado 0 0 0 0 0 430 | 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 2 12 53 78 106 436 690
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Tabla. Manejo de las tecnologias de la comunicacién y la informacion.

Tabla cruzada 11- Estatus académico*13k- En una escala de 1 a 5, en donde
5 es la calificacion mas alta, con relacidn al proceso de titulacidon, sefale el
grado de importancia de cada una de las siguientes habilidades: manejo de
las tecnologias de la comunicacién y la informacion
2 3 4 (Im- 5 (Muy No To-
(Poco (Algo por- Impor- | apli- tal
im- impor- tante) tante) ca
por- tante)
tante)
Estudiante de 7° 1 9 40 79 0 129
semestre
Estudiante de 8° 3 11 41 70 0 125
semestre
Egresado 0 0 0 0 430 | 430
Titulado 0 0 0 0 6 6
Total 4 20 81 149 436 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Capacidad de sintesis.

Estatus académico - En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas
alta, con relacion al proceso de titulacion, sefiale el grado de importancia de
cada una de las siguientes habilidades: capacidad de sintesis.

2 (Poco 3 (Algo 4 (Im- 5 (Muy No To-
impor- impor- por- Impor- | apli- tal
tante) tante) tante) tante) ca
Estudiante 0 6 35 88 0 129
de 7° semestre
Estudiante 1 6 28 90 0 125
de 8° semestre
Egresado 0 0 0 0 430 | 430
Titulado 0 0 0 0 6 6
Total 1 12 63 178 436 690

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla. Adaptarse a los cambios.

Tabla cruzada 11 -Estatus académico*13m- En una escala de 1 a 5, en donde 5 es
la calificacion mas alta, con relacion al proceso de titulacion, sefiale el grado de
importancia de cada una de las siguientes habilidades: adaptarse a los cambios.

2 (Poco 3(Algo | 4 (Im- 5 (Muy No To-
impor- impor- por- Impor- apli- tal
tante) tante) tante) tante) ca
Estudiante de 1 10 33 85 0 129
7° semestre
Estudiante de 2 6 31 86 0 125
8° semestre
Egresado 0 0 0 0 430 430
Titulado 0 0 0 0 6 6
Total 3 16 64 171 436 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Busqueda y recuperacién de informacion.

Estatus académico - En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta,
con relacion al proceso de titulacidn, sefiale el grado de importancia de cada una
de las siguientes habilidades: bisqueda y recuperacion de informacion.

3 (Algo im- 4 (Im- 5 (Muy No Total
portante) portante) | Impor- | aplica
tante)
Estudiante de 7° 4 25 100 0 129
semestre
Estudiante de 8° 4 22 99 0 125
semestre
Egresado 0 0 0 430 430
Titulado 0 0 0 6 6
Total 8 47 199 436 690

Fuente: elaboracion propia.
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Anexo IV. Importancia otorgada al trabajo
de titulacion

Tabla. Formacién académica relacionada con el trabajo de titulacién.

iniciar mi trabajo de titulacion.

Estatus académico - Considero que poseo la formacion académica suficiente para

1 (Total- | 2 (Endes- 3 (Indi- 4 (De 5 (To- No
mente acuerdo) ferente) acuer- tal- aplica
en des- do) mente
acuer- de

do) acuer-
do)
Estudian- 3 7 35 61 23 0
te de 7°
semestre
Estudian- 3 9 33 43 37 0
te de 8°
semestre
Egresado 0 0 0 0 0 430
Titulado 0 0 0 0 0 6
Total 6 16 68 104 60 436
Fuente: elaboracion propia.
Tabla. Definicion del tema de titulacion.
Estatus académico - He definido ya un tema de titulacion
Si No He considerado No aplica Total
un drea general,
pero aiin no
he definido un
tema
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Estudian- 41 33 55 0 129

te de 7°

semestre

Estudian- 76 15 34 0 125

te de 8°

semestre

Egresado 0 0 0 430 430

Titulado 0 0 0 6 6
Total 117 48 89 436 690

Fuente: elaboracion propia.

Tabla. Factores para elegir el tema: mejorar la formacién académica.

Estatus académico - Si la respuesta es “Si’} sefiale qué tanto incidieron los siguien-
tes factores para escoger dicho tema: Mejorar mi formacion académica

1 2 3 4 5 No Total
(Nada) | (Poco) | (Algo) (Bas- (Mu- apli-
tante) cho) ca

Estu- 2 2 13 19 37 56 129
diante
de 7°
semestre
Estu- 6 3 18 24 47 27 125
diante
de 8°
semestre
Egresado 0 0 0 0 0 430 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6

Total 8 5 31 43 84 519 690

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla. Factores para elegir el tema: mejorar el desempefio laboral.

Estatus académico - Si la respuesta es “Si”, sefiale qué tanto incidieron los siguien-
tes factores para escoger dicho tema: mejorar mi desempeno laboral

1 2 3 4 5 No Total
(Nada) (Poco) | (Algo) (Bas- (Mu- apli-
tante) cho) ca

Estu- 9 6 17 18 24 55 129
diante de
7° se-
mestre
Estu- 15 10 17 19 37 27 125
diante de
8° se-
mestre
Egresado 0 0 0 0 0 430 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6

Total 24 16 34 37 61 518 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Factores para elegir el tema: Mejorar las posibilidades de empleo.

s

Estatus académico - Si la respuesta es “Si”, sefiale qué tanto incidieron
los siguientes factores para escoger dicho tema: mejorar las posibilida-
des de empleo

1 2 3 4 5 No To-
(Nada) | (Poco) | (Algo) | (Bas- | (Mu- | apli- tal
tante) | cho) ca
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Estu- 8 5 19 18 23 56 129

diante

de 7°

semestre

Estu- 16 15 19 13 34 28 125

diante

de 8°

semestre

Egresado 0 0 0 0 0 430 | 430

Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 24 20 38 31 57 520 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Factores para elegir el tema: mejorar ingresos.

Tabla cruzada 11- Estatus académico*17d- Si la respuesta es “Si’, sefiale qué tanto
incidieron los siguientes factores para escoger dicho tema: Mejorar mis ingresos

1 2 3 4 5 No Total
(Nada) (Poco) (Algo) (Bas- (Mu- apli-
tante) cho) ca

Estu- 9 7 20 16 21 56 129
diante de
7° semes-
tre
Estu- 23 15 19 15 26 27 125
diante de
8° semes-
tre
Egresado 0 0 0 0 0 430 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6

Total 32 22 39 31 47 519 690
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Tabla. Factores para elegir el tema: prestigio académico.

Tabla cruzada 11- Estatus académico*17e- Si la respuesta es “Si”, sefiale qué tanto
incidieron los siguientes factores para escoger dicho tema: [Prestigio académico]
1 2 3 4 (Bas- | 5(Mu- No To-
(Nada) | (Poco) | (Algo) tante) cho) aplica tal
Estudian- 6 6 24 13 24 56 129
tede7°
semestre
Estudian- 19 10 21 19 28 28 125
tede 8°
semestre
Egresado 0 0 0 0 0 430 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 25 16 45 32 52 520 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Factores para elegir el tema: Realizar estudios de posgrado.

Tabla cruzada 11- Estatus académico*17f- Si la respuesta es “Si”, sefiale qué
tanto incidieron los siguientes factores para escoger dicho tema: realizar estu-

dios de posgrado
1 2 3 4 5 No Total
(Nada) | (Poco) (Algo) (Bas- (Mu- aplica
tante) cho)

Estu- 4 3 10 13 42 57 129
diante
de 7°
semestre
Estu- 12 7 14 19 45 28 125
diante
de 8°
semestre
Egresado 0 0 0 0 0 430 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6

Total 16 10 24 32 87 521 690

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla. Factores para elegir el tema: superacién personal.

Tabla cruzada 11- Estatus académico*17g- Si la respuesta es “Si”, sefiale qué tanto
incidieron los siguientes factores para escoger dicho tema: Superacion personal

1 2 3 4 5 No To-
(Nada) | (Poco) (Algo) (Bas- (Mu- | apli- tal
tante) cho) ca
Estudiante 1 2 3 7 60 56 129
de 7° se-
mestre
Estudiante 10 2 4 17 66 26 | 125
de 8° se-
mestre
Egresado 0 0 0 0 0 | 430 | 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 11 4 7 24 126 518 | 690

Fuente: elaboracion propia.
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Anexo V. Conocimientos previos sobre el proceso
de titulacion (eleccion de asesor, revision de estudios,
documental y académica)

Tabla. Intereses académicos/profesores y asesores del trabajo de titu-

lacion.

Estatus académico - De acuerdo con sus intereses académicos ha pensado ;qué
profesora o profesor podria acompaiarle como asesora/asesor del trabajo de
titulacion?

Si No No aplica Total

Estudiante de 7° semestre 72 57 0 129

Estudiante de 8° semestre 95 30 0 125

Egresado 0 0 430 430
Titulado 0 0 6 6

Total 167 87 436 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Conocimiento de los requisitos que los asesores deben cumplir.

Estatus académico ;Conoce los requisitos que debe cumplir una asesora/asesor
de tesis de acuerdo con la legislacion universitaria?
Si No No aplica Total
Estudiante de 7° 25 104 0 129
semestre
Estudiante de 8° 50 75 0 125
semestre
Egresado 0 0 430 430
Titulado 0 0 0 6
Total 75 179 436 690

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla. Conocimiento del Reglamento de Opciones de Titulacién de la
Facultad de Filosofia y Letras 2021.

Estatus académico - ;Conoce el Reglamento de Opciones de Titulacion de la
Facultad de Filosofia y Letras 2021?
Si No No aplica Total
Estudiante de 7° semestre 64 65 0 129
Estudiante de 8° semestre 90 35 0 125
Egresado 0 0 430 430
Titulado 0 0 6 6
Total 154 100 436 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Diferencia entre revisién de estudios académica y revision de

estudios documental.

Estatus académico - En el proceso de titulacion ;conoce usted la diferencia
entre “Revision de Estudios Académica” y “Revision de Estudios Documental”?

St No No aplica Total

Estudiante de 7° semestre 27 102 0 129
Estudiante de 8° semestre 22 103 0 125
Egresado 0 0 430 430

Titulado 0 0 6 6
Total 49 205 436 690

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla. Revision de estudios académica.

Estatus académico - De acuerdo con la afirmacion seleccione la respuesta
adecuada: es el proceso donde se verifica que el alumno haya cumplido tanto
con el total de créditos que establece el Plan de Estudios como con los demas

requisitos que establece la normatividad.
Revision Revision No Total
de Estudios de Estudios aplica
Académica Documental

Estudiante de 7° 122 7 0 129

semestre

Estudiante de 8° 112 13 0 125

semestre

Egresado 0 0 430 0

Titulado 0 0 6 6
Total 234 20 436 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Revision de estudios documental.

Estatus académico - De acuerdo con la afirmacion seleccione la respuesta ade-

cuada: Es el proceso de revision de documentos originales que se encuentran

integrados en el Expediente Escolar y que son: Acta de Nacimiento, Certifica-
do de Secundaria, Certificado de Bachillerato

Revision de Estu-
dios Académica Revisién de Estu- No aplica Total
dios Documental

Estudiante de 7° 10 119 0 129
semestre

Estudiante de 8° 17 108 0 125
semestre
Egresado 0 0 430 430
Titulado 0 0 6 6

Total 27 227 436 690

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla. Revision de estudios académica.

Estatus académico - De acuerdo con la afirmacion seleccione la respuesta
adecuada: A partir de que el alumno cuenta con el 75% de créditos cursados
puede realizar la revision...

Revisién Revision de No aplica
de Estudios Estudios Do-
Académica cumental
Estudiante de 7° semestre 33 96 0
Estudiante de 8° semestre 40 85 0
Egresado 0 0 430
Titulado 0 0 6
Total 73 181 436

Fuente: elaboracién propia.
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Anexo VI. Avance de los estudiantes en el proceso

de titulacion

Tabla. Servicio social.

Estatus académico - He realizado o realizo mi servicio social

Si No No aplica Total
Estudiante de 7° semestre 14 115 0 129
Estudiante de 8° semestre 45 80 0 125
Egresado 0 0 430 430
Titulado 0 0 6 6
Total 59 195 436 690

Fuente: elaboracion propia.

Tabla. Acreditacion de examen de comprension lectora.

francés, inglés o italiano

Estatus académico - He acreditado el examen de comprension de lectura en

St No No aplica Total
Estudiante de 7° semestre 47 82 0 129
Estudiante de 8° semestre 61 64 0 125
Egresado 0 0 430 430
Titulado 0 0 6 6
Total 108 146 436 690

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla. Promedio de calificacion obtenida en licenciatura.

Estatus académico - Calificacion promedio obtenida en la licenciatura
6.6. 7.1 7.6 8.1 8.6 9.1 9.6 No To-
a a a a a a a apli- tal
7.0 7.5 8.0 8.5 9.0 9.5 10 ca
Estu- 3 1 1 8 13 33 12 58 129
diante de
7° semes-
tre
Estu- 0 0 1 2 7 1 114 0 125
diante de
8° semes-
tre
Egresado 0 2 7 57 99 193 72 0 430
Titulado 0 0 0 0 0 0 0 6 6
Total 3 3 9 67 119 227 198 64 690

Fuente: elaboracién propia.
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Anexo VII. Factores que afecta la titulacion

Tabla. Factores que inciden en la titulacién (Egresados del semestre
2020-2).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto
han incidido los siguientes factores para no haberse titulado Egresé el semes-
tre 2020-2

1 2 3 4 5 No To-
(Nada) (Poco) (Algo) (Bas- | (Mu- | apli- tal
tan- cho) ca
te)
Estu- 56 2 4 3 6 58 125
diante
de 7°
semestre
Estu- 5 1 1 4 114 6 129
diante
de 8°
semestre
Egresado 295 29 38 11 57 0 129
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 356 32 43 18 177 70 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Factores que inciden en la titulacién (desconocimiento del
tema a trabajar).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto han
incidido los siguientes factores para no haberse titulado [No sé qué tema trabajar]

1 2 3 4 5 No To-
(Nada) | (Poco) (Algo) (Bas- (Mu- aplica tal
tante) cho)
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Estu- 40 3 11 8 9 58 129
diante
de 7°
semestre
Estu- 4 2 0 5 0 114 125
diante
de 8°
semestre
Egresado 203 62 84 35 46 0 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 247 67 95 48 55 178 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Factores que inciden en la titulacién (desconocimiento sobre
el protocolo).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacién mas alta, sefiale qué tanto han
incidido los siguientes factores para no haberse titulado [No sé cdmo elaborar el
protocolo]

1 2 3 4 5 No To-
(Nada) (Poco) (Algo) (Bas- (Mu- apli- tal
tante) cho) ca
Estudian- 33 12 9 7 10 58 129
tede 7°
semestre
Estudian- 4 1 3 3 0 114 125
te de 8°
semestre
Egresado 158 64 80 56 72 0 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 195 77 92 66 82 178 690

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla. Factores que inciden en la titulacion (falta de asesores).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto han
incidido los siguientes factores para no haberse titulado [Falta de asesores]
1 2 3 4 (Bas- 5 No To-
(Nada) | (Poco) | (Algo) tante) (Mu- apli- tal
cho) ca
Estu- 162 61 76 55 76 0 129
diante
de 7°
semestre
Estu- 4 3 2 0 2 114 125
diante
de 8°
semestre
Egresado 162 61 76 55 76 0 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 211 68 86 61 86 178 690

Fuente: elaboracion propia.

Tabla. Factores que inciden en la titulacién (problemas con el asesor).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto han

incidido los siguientes factores para no haberse titulado [problemas con el asesor]

1 2 3 4 5 No To-

(Nada) (Poco) (Algo) (Bas- (Mu- apli- tal

tante) cho) ca

Estudiante 55 3 6 2 5 58 129
de 7° se-
mestre

Estudiante 7 1 1 2 0 114 125
de 8° se-
mestre

Egresado 272 51 53 21 33 0 430

Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 334 55 60 25 38 178 690

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla. Factores que inciden en la titulaciéon (Comunicacion oral).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto han
incidido los siguientes factores para no haberse titulado [comunicacion oral]
1 2 3 4 5 No To-
(Nada) (Poco) (Algo) (Bas- (Mu- aplica tal
tan- cho)
te)
Estu- 46 9 6 4 6 58 129
diante
de 7°
semes-
tre
Estu- 5 2 0 1 3 114 125
diante
de 8°
semes-
tre
Egresa- 211 67 73 33 46 0 430
do
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 262 78 79 38 55 178 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Factores que inciden en la titulacién (Comunicacién escrita).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacidn mas alta, sefiale qué tanto han

incidido los siguientes factores para no haberse titulado [comunicacion escrita]
1 2 3 4 5 No To-
(Nada) | (Poco) | (Algo) (Bas- (Mu- aplica tal
tante) cho)
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Estu-
diante
de 7°
semes-
tre

45

11

58

129

Estu-
diante
de 8°
semes-
tre

114

125

Egresa-
do

189

82

81

40

38

430

Titula-
do

Total

238

90

92

46

46

178

690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Factores que inciden en la titulacién (problemas con los trami-

tes administrativos).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto
han incidido los siguientes factores para no haberse titulado [problemas con
los tramites administrativos]

1
(Nada)

2
(Poco)

3
(Algo)

4

(Bas-

tan-
te)

5
(Mu-
cho)

No
apli-
ca

To-
tal
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Estu- 40 4 10 5 12 58 129
diante
de 7°
semes-
tre

Estu- 3 2 0 1 5 114 125
diante
de 8°
semes-
tre

Egresa- 108 55 76 52 139 0 430
do

Titula- 0 0 0 0 0 6 6
do

Total 151 61 86 58 156 178 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Factores que inciden en la titulacion (falta de servicio social).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto
han incidido los siguientes factores para no haberse titulado [falta de servicio

social]
1 2 3 4 5 No To-
(Nada) | (Poco) (Algo) (Bas- (Mu- | apli- tal
tante) cho) ca
Estu- 35 2 8 7 19 58 129
diante
de 7°
semestre
Estu- 3 0 1 1 6 114 125
diante
de 8°
semestre
Egresado 305 19 37 18 51 0 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 343 21 46 26 76 178 690

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla. Factores que inciden en la titulacion (falta de examen de com-
prension lectora de otro idioma).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto han
incidido los siguientes factores para no haberse titulado [falta de examen de com-
prension lectora de otro idioma]

1 2 3 4 5 No Total
(Nada) | (Poco) | (Algo) (Bas- (Mu- apli-
tante) cho) ca
Estudiante 39 5 5 6 16 58 129
de 7° se-
mestre
Estudiante 5 0 1 0 5 114 125
de 8° se-
mestre
Egresado 321 20 35 9 45 0 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 365 25 41 15 66 178 690

Tabla. Factores que inciden en la titulacién (situacién laboral).

Fuente: elaboracién propia.

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto
han incidido los siguientes factores para no haberse titulado [situacién labo-

ral]
1 2 3 4 5 No To-
(Nada) | (Poco) | (Algo) (Bas- (Mu- apli- tal
tante) cho) ca

Estudian- 41 6 7 5 12 58 129
te de 7°
semestre

Estudian- 1 2 0 2 6 114 125
te de 8°
semestre

Egresado 162 36 70 57 105 0 430

Titulado 0 0 0 0 0 6 6

Total 204 44 77 64 123 178 690

Fuente: elaboracion propia.

135




Tabla. Factores que inciden en la titulacion (problemas de salud).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto han
incidido los siguientes factores para no haberse titulado [problemas de salud]
1 2 3 4 5 No To-
(Nada) | (Poco) | (Algo) (Bas- (Mu- apli- tal
tante) cho) ca
Estudian- 55 3 4 3 6 58 129
te de 7°
semestre
Estudian- 1 3 1 4 2 114 125
te de 8°
semestre
Egresado 260 31 69 37 33 0 [ 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 316 37 74 44 41 178 | 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Factores que inciden en la titulacién (falta de tiempo).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto han
incidido los siguientes factores para no haberse titulado [falta de tiempo]

1 2 3 4 5 No To-
(Nada) (Poco) (Algo) (Bas- (Mu- apli- tal
tante) cho) ca
Estu- 37 6 11 7 10 58 129
diante
de 7°
semestre
Estu- 1 2 1 3 4 114 125
diante
de 8°
semestre
Egresado 122 53 90 53 112 0 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 160 61 102 63 126 178 690

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla. Factores que inciden en la titulacién (El trabajo no lo requiere).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto han
incidido los siguientes factores para no haberse titulado [el trabajo no lo requiere]
1 2 3 4 5 (Mu- No To-
(Nada) | (Poco) (Algo) (Bas- cho) apli- tal
tante) ca
Estudian- 56 3 4 2 6 58 129
tede 7°
semestre
Estudian- 8 1 1 1 0 114 125
te de 8°
semestre
Egresado 287 38 59 19 27 0 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 351 42 64 22 33 178 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Factores que inciden en la titulacion (problemas familiares).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto han
incidido los siguientes factores para no haberse titulado [problemas familiares]

1 2 3 4 5 No To-
(Nada) (Poco) (Algo) (Bas- (Mu- apli- tal
tante) cho) ca
Estu- 50 7 5 3 6 58 129
diante
de 7°
semestre
Estu- 4 1 2 2 2 114 125
diante
de 8°
semestre
Egresado 246 44 62 37 41 0 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 300 52 69 42 49 178 690

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla. Factores que inciden en la titulacion (falta de interés).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto
han incidido los siguientes factores para no haberse titulado [falta de interés]

1 2 3 4 (Bas- 5 No To-
(Nada) | (Poco) | (Algo) tante) (Mu- | apli- tal
cho) ca
Estu- 56 4 4 3 4 58 129
diante
de 7°
semestre
Estu- 6 1 2 0 2 114 125
diante
de 8°
semestre
Egresado 261 65 71 24 9 0 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 323 70 77 27 15 178 690

Fuente: elaboracién propia.

Tabla. Factores que inciden en la titulacion (problemas econémicos).

En una escala de 1 a 5, en donde 5 es la calificacion mas alta, sefiale qué tanto han
incidido los siguientes factores para no haberse titulado [problemas econémicos]

1 2 3 4 5 No To-
(Nada) | (Poco) | (Algo) | (Bas- (Mu- aplica tal
tan- cho)
te)
Estudian- 50 3 7 4 7 58 129
te de 7°
semestre
Estudian- 2 2 1 1 5 114 125
te de 8°
semestre
Egresado 201 39 72 47 71 0 430
Titulado 0 0 0 0 0 6 6
Total 253 44 80 52 83 178 690
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Anexo VIII. Tabla de siglas y abreviaturas

ANUIES Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educa-
cién Superior

DGAE Direccidn General de Administracion Escolar

DGAPA Direccion General de Asuntos del Personal Académico

FEP Forma de Examen Profesional

FFL Facultad de Filosofia y Letras

IES Instituciones de Educacién Superior

OCDE Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos

PND Plan Nacional de Desarrollo

PAPITT Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacion e Innovacion
Tecnologica

SIGEREL Sistema de Generacion de Referencias en Linea

SUAYED Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia

TIC Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién

UNAM Universidad Nacional Auténoma de México

UNESCO | Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacioén, la Ciencia

y la Cultura
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En el presente libro Percepciones del alumnado acerca del proceso de
titulacion en la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM se analizan
las percepciones del estudiantado en lo que respecta al proceso
de titulacién. Este analisis se erige sobre un marco metodolé-
gico riguroso, con el objetivo de desvelar la complejidad inhe-
rente al proceso de titulacion de nivel licenciatura en esta Fa-
cultad. El encuadre tedrico-metodolégico se fundamenté en la
aplicacién de un cuestionario como instrumento primordial
para medir y recolectar datos, complementado con diversas
estrategias de investigacion documental, de campo y empirica.

Referente a la estructura, este libro estd conformado por
cuatro apartados, en el apartado I, se exponen los datos que
hacen referencia a las modalidades de titulacion ofertadas en
la Facultad de Filosofia y Letras, asi como el proceso adminis-
trativo que cada estudiante debe llevar a cabo para obtener el
grado. En el apartado II se presentan los datos estadisticos del
universo de la muestra, obtenidos en el acercamiento con los
estudiantes de séptimo y octavo semestre en donde se abordan
las habilidades desarrolladas en la trayectoria académica, la
importancia que le otorgan a la elaboracién del trabajo de ti-
tulacién y los conocimientos previos que tienen del proceso; en
el aparatado III se plantean los avances que los alumnos han
tenido con respecto al proceso asi como los principales factores
que inciden en la obtencién del grado. En el apartado IV se
presentan algunos de los factores que inciden en el proceso de
titulacion y las sugerencias presentadas por los sujetos encues-
tados. Los resultados de esta investigacién tienen el potencial
de arrojar luz sobre dreas de mejora en el proceso de titulacion
y, en dltima instancia, contribuir a enriquecer la experiencia
estudiantil y el perfeccionamiento de los programas de titulacion
en el ambito universitario.
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