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			Introducción

			Las instituciones educativas están en constante evaluación, permitiendo analizar qué elementos de su estructura administrativa y académica necesitan mejoría. Dicha evaluación se realiza a través de indicadores, por ejemplo: la relación demanda-cupo, regularidad de asistencia, aprobación, reprobación, material académico publicado por cada investigador, eficiencia terminal; con esta información, cada entidad educativa puede compararse con otras instituciones, proponer innovaciones, distribuir los recursos de acuerdo con las prioridades, así como rendir cuentas a su comunidad y a instituciones externas (Universidad Nacional Autónoma de México, 2015).

			El indicador de eficiencia terminal se define como la proporción entre los alumnos de una generación que ingresan y los que egresan, considerando la duración del plan de estudios, el año de ingreso y el de egreso (Domínguez, Sandoval, Cruz y Pulido, 2014). Es importante que los alumnos egresen en el lapso establecido por el plan de estudios y se titulen en tiempo y forma (hasta dos años después de egresar). Con esta información se puede valorar la capacidad de titulación de una Facultad o Escuela de Educación Superior, logrando diseñar nuevas políticas e incrementando el número de titulados.

			Se presentan distintos factores de riesgo que influyen en la eficiencia terminal: la deserción, reprobación, rezago escolar, así como aspectos individuales, sociales, económicos, el apoyo que brindan los padres y la necesidad de incorporarse al mercado laboral. Las creencias y las emociones han sido poco exploradas como factores de riesgo para que los estudiantes desarrollen y concluyan su proceso de titulación (López, Rodríguez, y  Ramírez, 2008).

			Valenti (2011) afirma que la educación superior per cápita se encuentra altamente correlacionada con el ingreso per cápita de un país, por lo que las universidades se encuentran obligadas a asegurar la eficiencia terminal y dar el debido seguimiento a sus egresados y propiciar su titulación.

			Rodríguez (2014) considera que las universidades presentan cuatro dimensiones de atención prioritarias y una implica determinar diferentes estrategias para de incrementar sus índices de titulación y generar un proceso formal de seguimiento a egresados.

			En la Facultad de Psicología de la UNAM, en el Tercer informe de actividades del 2016, el Dr. Nieto expone que del 2013 al 2016 se titularon 382 alumnos de licenciatura, 13.6% menos que en el año previo. En esta cifra están incluidos los titulados del Plan 71 y del plan 2008. La disminución de titulados del plan 71 cayó a 43.4%, lo cual se le atribuye a la suspensión del Examen General de Conocimientos como opción de titulación.

			En el ciclo escolar 2015-2016, los titulados del plan 2008 comprendieron el 61% del total de la modalidad del Sistema Universidad Abierta y Educación a Distancia; fueron 39 titulados, mientras que de la modalidad escolarizada: 343. En el Segundo informe del Dr. Palafox de (2018) se señaló que el promedio de alumnos que obtiene su título profesional en la Facultad de Psicología es aproximadamente del 40 al 45% y que la tesis individual es la forma de titulación más recurrida en todos los campos de conocimiento; sin embargo, en el área de Psicología del trabajo predominan otras modalidades como tesina y tesis grupal. El Informe Práctico del  Servicio Social tiene igual o mayor popularidad que la tesis.

			Hay que subrayar la importancia que tiene para la universidad que sus alumnos egresen en tiempo y forma, con su título profesional correspondiente. Por lo tanto, para promover la mejoría de las cifras de la eficiencia terminal, se han implementado diversas estrategias como: programas institucionales de tutorías, cursos remediales, asesorías académicas y orientación psicopedagógica; también se han mejorado y simplificado los procesos administrativos de titulación (Vera et al., 2012); y Domínguez et al., 2014. Además de las conocidas formas de titulación: tesis, tesina, informe de prácticas profesionales, se han implementado los diplomados sobre diversas áreas de estudio.

			Con el conocimiento del índice de alumnos que obtienen su título (aproximadamente 40 al 45%) surge la idea de realizar este manual; con el objetivo de apoyar a la eficiencia terminal de la institución y conforme se avance en la investigación de esta área, se generará mayor apoyo a la UNAM en general. El manual está dirigido tanto a alumnos como a docentes involucrados en el proceso de titulación.

			El presente escrito se realizó como producto del proyecto de investigación (PAPIME; PE 303018) sobre el modelo de intervención “Grupos Reflexivos de pasantes que presentan tesis rezagadas”.

		


		
			Capítulo 1
Es importante titularse

			La Universidad Nacional Autónoma de México, como institución certificada que brinda servicios educativos de calidad debe contar con programas educativos acreditados y mantener un adecuado índice de eficiencia terminal. Así los titulados universitarios constituyen un colectivo privilegiado, dada su capacitación especializada orientada a un ámbito específico de la actividad profesional. Contar con un título universitario es imprescindible, no sólo para el acceso a mejores empleos, mejor nivel salarial y mayor estatus profesional, además  aumenta el nivel de desarrollo económico y cultural de un país.

			Obtener el título presenta diversos beneficios como los que se enlistan a continuación:

			1.	Con el trascurrir del tiempo y la experiencia, los universitarios titulados cuentan con mejores oportunidades para incursionar de manera más estable en el campo laboral Rodríguez, (2014).

			2.	Poder aspirar a mejores oportunidades de vida tanto económica como profesionalmente.

			3.	Permite el acceso a una especialización, maestría o doctorado en el país o en el extranjero.

			4.	Se adquieren conocimientos específicos en la carrera seleccionada, así como habilidades y competencias para la toma de decisiones en la actividad laboral.

			5.	Acredita de manera formal las capacidades y habilidades obtenidas del egresado durante su educación, que podrá poner en práctica en el campo laboral.

			6.	Define la profesión, así como las tareas más habituales en las que se plasman esas funciones (López, Salvo y García ,1989).

			7.	El universitario titulado tiene en mano una credencial que podrá presentar en el campo laboral con el fin de hacer uso de los conocimientos adquiridos a lo largo de su formación universitaria.

			8.	Ser egresado titulado de nivel superior, en esta era de globalización, es una necesidad fundamental para enfrentar la competencia laboral.

			9.	Abre la oportunidad a nuevas perspectivas, como un proceso de crecimiento personal y laboral que, sin tener el título, difícilmente se considerarían como opción. (Romo, 2005).

			10.	Permite concluir un ciclo de vida académico y personal; titularse implica un acto de creatividad.

			11.	Fortalece la autoestima personal y laboral, así se obtiene seguridad para solicitar un mejor ingreso laboral o  puesto de trabajo.

			12.	Es el inicio de la autonomía económica, de las decisiones sin el apoyo y presencia de los padres.

			13.	Permite nuevas responsabilidades, pero también nuevas satisfacciones.

			14.	Fortalece la identidad profesional.

			15.	Permite, si así se desea, apoyar económicamente a la familia con mayores recursos.

			16.	Aumenta el currículo y poder acceder a oportunidades laborales dentro del ámbito de la licenciatura estudiada.

			17.	Permite firmar documentos oficiales que avalen el trabajo que se ha realizado con el respaldo de la cédula profesional.

			18.	Colaborar en Instituciones relacionadas con la educación y poder impartir clases en distintos niveles educativos

			19.	La satisfacción de terminar un ciclo en la vida para el estudiante, y para los familiares la congratulación y disfrute del logro de la titulación.

			El título universitario forma parte de una función de selección, clasificación y asignación de los trabajadores en el mercado laboral. Conforme una empresa crece, va necesitando profesionistas que estén titulados. El título profesional incide en la decisión del mercado laboral a favor de los que han recibido mayor educación y conlleva las funciones de su identidad profesional.

			1.1 Opciones de Titulación

			Fonseca y García(2016) señalan que, en México por cada diez estudiantes que ingresan a la Universidad, aproximadamente cinco son los que logran obtener el título profesional, es decir, y la otra mitad permanece como pasante de la institución, inclusive puede abandonar el proceso en la última fase de titulación o desertar en algún semestre de la licenciatura. La opción de titulación por tesis o con un trabajo terminal escrito, implica obstáculos, esto debido a que presenta cierta complejidad, por lo tanto, la titulación se posterga. En el caso del trabajo escrito, es importante que tanto el alumno como el asesor comiencen a trabajar de manera temprana (Cano, 2019) y todo estudiante o pasante debe conocer cuáles son las vías para obtener el título profesional antes de que concluya el ciclo cursado (licenciatura, maestría o doctorado).

			La Facultad de Psicología de la Universidad Nacional Autónoma de México que imparte la licenciatura en Psicología y cuenta con ocho opciones de titulación aprobadas por su H. Consejo Técnico. Y es en el portal de internet de la Facultad donde se puede encontrar la siguiente información:

			Tesis Individual o de Grupo y Examen Profesional

			La tesis es el informe escrito de una investigación empírica o documental, la investigación empírica se refiere a una indagación de campo o de laboratorio, en la que las preguntas de investigación se responden fundamentalmente por vía de una confrontación directa con los hechos. Y la investigación documental hace referencia a las preguntas de investigación que son respondidas esencialmente a través del estudio sistemático y profundo de documentos.

			Al ser aprobada la tesis por los sinodales, el alumno deberá sustentar el examen profesional correspondiente. Puede iniciar la tesis desde los últimos semestres de la licenciatura. Es conveniente, pero no obligatorio, que el tema de tesis o tesina elegido pertenezca al área que cursó. Dependiendo de la magnitud e importancia del tópico seleccionado, o de la concurrencia de enfoques teóricos y/o metodológicos, la tesis empírica o documental puede ser abordada de manera individual, o por un máximo de tres personas.

			 Al ser aprobada la tesis por los sinodales, el o los alumnos deberán sustentar el examen profesional correspondiente. La tesis se puede iniciar desde los últimos semestres de la licenciatura.

			Tesina Individual y examen global de conocimientos

			La opción de Tesina Individual y Examen Global de Conocimientos consiste en elaborar un documento que surge de una revisión documental que permite sistematizar de modo actualizado y novedoso los conocimientos de un campo temático específico en este caso, de la Psicología. Este análisis va a incluir una reseña crítica de una línea de investigación o de los esfuerzos que se han hecho por prevenir o resolver algún problema de relevancia teórica o social, la tesina tendrá un carácter generalmente monográfico y de divulgación. Puede presentar estudios descriptivos o epidemiológicos para la fundamentación del problema. Adicionalmente a la elaboración de la tesina el alumno deberá presentar un examen global de conocimientos sobre un temario aprobado por el H. Consejo Técnico.

			Reporte Laboral y Actualización Temática

			El reporte laboral es la exposición y análisis de la experiencia laboral del pasante, adquirida durante la aplicación de la ciencia psicológica y la evaluación de esa intervención, que se soporta conceptualmente con los conocimientos teóricos y metodológicos adquiridos en su formación profesional y que se enriquece con una breve revisión documental específica. En caso de que el reporte laboral muestre que la actividad profesional que realiza el egresado no alcanza los niveles de calidad esperados o tiene un atraso en la información que maneja, será necesario acreditar la parte de la actualización que exige esta modalidad de titulación, para lo cual, se diseña un paquete de cursos de actualización específica, por el equivalente de 160 horas (aproximadamente cuatro meses), para cada pasante, esto a través de la División de Educación Continua.

			Informe de Prácticas Profesionales

			La opción de titulación por Informe de Prácticas consiste en la presentación fundamentada, sistematizada y reflexiva de las actividades de intervención realizadas en un escenario profesional como parte de las actividades de asignaturas teórico – prácticas o prácticas cursadas durante dos semestres consecutivos, bajo la guía y supervisión continua del director del Informe de Prácticas quien asesorará y retroalimentará al pasante durante su proceso de elaboración. Este informe estará fundamentado teórica y metodológicamente bajo los lineamientos de la práctica profesional. En esta opción se puede desarrollar el informe al mismo tiempo que se cursa el 7° u 8° semestre de la licenciatura y se registra el servicio social.

			Informe Profesional de Servicio Social (IPSS)

			Consiste en recuperar la experiencia de quien lo sustenta, a partir de un análisis sistemático y reflexivo de los resultados obtenidos en la intervención y/o en las actividades realizadas durante la prestación del servicio social, vinculando así, los elementos de la formación teórico-metodológica. Esta opción de titulación contempla como máximo un año y medio después de haber obtenido la carta de liberación del servicio social para presentar el examen profesional. Presentar el IPSS y hacer una defensa oral del mismo ante un Jurado designado por el director de la Facultad.

			Examen General de Conocimientos

			Está opción no se encuentra disponible por el momento, sin embargo, el Examen General de Conocimientos consta de 300 reactivos que exploran los conocimientos del tronco común y 50 más del área en la que elija titularse. Esta opción de titulación se realizaba anualmente y se publica a través de una convocatoria en la que se especifican los requisitos, el día del examen, el precio y los trámites a realizar.

			Titulación por Ampliación y Profundización de Conocimientos a través de Diplomado(s)

			El H. Consejo Técnico de la Facultad de Psicología, aprobó incorporar la opción de titulación por ampliación y profundización de conocimientos a través de diplomados, en la sesión ordinaria del 7 de marzo de 2017. De acuerdo con el Reglamento General de Exámenes de la UNAM, en su Artículo 20 apartado “A” inciso i) Titulación por ampliación y profundización de conocimientos, numeral II, el cual dice “Aprobar cursos o diplomados de Educación Continúa impartidos por la UNAM , con una duración mínima de 240 horas.

			Esta opción aplica para egresados de la Facultad de Psicología, tanto del sistema escolarizado como SUA, en cualquiera de los planes de estudio (71 o 2008), Instituciones del Sistema Incorporado como lo son: FES Iztacala, FES ZARAGOZA, u otras entidades de la UNAM. Las personas egresadas de otras entidades, diferentes a la Facultad de Psicología, aplicarán esta opción siempre y cuando tomen diplomados impartidos por la División de Educación Continua de la Facultad de Psicología exclusivamente (2019).

			Ampliación y profundización de conocimientos por materias adicionales

			Esta opción fue aprobada en la Facultad de Psicología (2020) Titulación, Reglamento General de Exámenes, en el Artículo 20, en donde menciona: […] Haber concluido los créditos de la licenciatura con un promedio mínimo de 8.5 y aprobar un número adicional de asignaturas de la misma licenciatura o de otra afín impartida por la UNAM, equivalente a cuando menos el diez por ciento de créditos totales de su licenciatura, con un promedio mínimo de 9.0. Dichas asignaturas se considerarán como un semestre adicional, durante el cual el alumno obtendrá conocimientos y capacidades complementarias a su formación. Una vez concluidas las asignaturas del semestre adicional, la persona interesada deberá:

			
					Entregar en la Secretaría de Administración Escolar las calificaciones aprobatorias que obtuvo. En especial cuando haya cursado asignaturas fuera de la Facultad de Psicología.

					Entregar un informe escrito de las asignaturas cursadas. La División correspondiente publicará los lineamientos que presentará el egresado.

					Adicional, deberá concluir todos los requerimientos indicados en la Secretaría de Administración Escolar.

			

			En caso de cursar asignaturas en otro plantel es responsabilidad del estudiante evitar traslape de horarios. El promedio obtenido en el semestre será independiente del promedio obtenido en la trayectoria escolar. El egresado que opte por esta opción no debe tener registros de proyectos de titulación, en caso de tener algún registro requiere darlo de baja. Esta opción no requiere presentación de examen profesional, ni aplica para mención honorífica.

		


		
			Capítulo 2
Síndrome de todo menos tesis (TMT)

			Como en todo proceso, al concluir el ciclo universitario surgen aspectos emocionales que permean al estudiante, hay nuevos retos, tiene cambios súbitos, deja de ver a sus compañeros de clase, a unos quizás para siempre, se adquieren nuevas responsabilidades, hay expectativas, temores y anhelos alrededor del nuevo profesionista. Se enfrenta a un desafío final que es el proceso de titulación, después de concluir las asignaturas, servicio social y acreditación del idioma, es momento de tomar otras decisiones, es el tiempo de elegir una opción: tesis, tesina, informe de prácticas, cursar diplomado, etcétera.

			La elección de la forma de titulación se relaciona con aspectos institucionales, administrativos, laborales, emocionales y familiares; sin embargo, en este momento en algunos estudiantes, se presenta el denominado Síndrome de todo menos tesis (SMT) (Valarino, 2000). La expresión “todo menos tesis” (TMT) es un concepto originario del idioma inglés conocido como All But Thesis (ABT). Es un término no oficial, pero que se utiliza para designar al estudiante que ha completado las materias, se prepara para elaborar y sustentar el desarrollo de su trabajo de tesis, tesina, informe de prácticas para su titulación y obtener el título o grado académico y se detiene súbitamente. El pasante, hace un balance de las circunstancias y opta por postergar el proceso de titulación, sabe de la inversión de tiempo y esfuerzo en la consecución de una meta y, finalmente, abandona el proceso. Son casos lamentables que implican problemas o situaciones de ansiedad y no se resuelve hasta que se haya presentado y defendido la tesis o se toman otras medidas para obtener el título a través de otras opciones y tener la satisfacción emocional y académica (Abreu, 2015; Alexander, 2013).

			Existen aspectos emocionales que influyen en la toma de decisión para elegir tema de tesis, tesina, etc. Dichos aspectos inciden de forma directa o indirecta en cómo buscar asesor o director de titulación, lo cual conlleva esfuerzo, constancia y trabajar en empatía.

			Un ejemplo general de aspectos emocionales que intervienen en la titulación podría ser el de un pasante de psicología, quien ha trabajado durante dos años en un proyecto de tesis y existe presión de sus padres para que ya termine, él a veces se siente desanimado por no poder concluir esta etapa de su vida, pero finalmente, logra reconocer que no le gusta la carrera que eligió. En este ejemplo existen variables como la identidad profesional, la importancia de la familia en la titulación y la procrastinación, primordialmente.

			Es indispensable poner a consideración del trabajo que realizan las autoridades universitarias, la evaluación de los programas educativos; así como hacer énfasis en las dificultades que implica realizar cada una de las modalidades de titulación, en particular una tesis (tiempo, dedicación, asesores y recursos, entre otros). Es conveniente estructurar cursos de habilidades del pensamiento, para que, a partir de estos, el alumno pueda visualizar su trayectoria educativa superior ensayando su proceso de maduración académica para que aprenda a tomar sus decisiones con la implicación de aciertos y errores, antes de ubicarse en la situación del proceso de titulación.

			En la Facultad de Psicología de la UNAM (Cano, 2019; Pérez, Alcalá, Gutiérrez, y Robles, 2019) se ha consolidado un “Grupo Reflexivo para pasantes con tesis rezagadas”, en donde se abordan situaciones de tipo emocional que han permeado hasta el proceso de titulación y han influido en el rezago o detención del desarrollo de la tesis.

			A continuación, se expresan algunos relatos de integrantes del grupo, los motivos por los cuales consideran que su proceso de obtención del título se ha detenido.

			
					Falta de motivación: “Cuando el director me dice que busque bibliografía, me siento a leer y ya me siento cansada, que no entiendo nada, tengo 26 años, ya no se pegan los datos, siempre espero a tener más lucidez”.

					Aspectos narcisistas: “No necesito quién me dirija, estoy consciente de lo que necesito para titularme”. “He desarrollado mi trabajo sobre tal temática y sufrí decepción, no por el director de tesis porque él no es tan relevante, sino por darme cuenta, por mí mismo, que faltan otros elementos”

					Falta de tiempo: “El tutor no me preocupa tanto en realidad, lo que me preocupa son los otros revisores, siento que la tesis me va a tomar más tiempo y en todo me llevó mucho tiempo para resolverlo”.

					Búsqueda de perfección: “Me interesa que todos me digan que soy muy picuda y chingona, ya que toda mi familia me tiene muy arriba porque soy la única de la familia que terminó la licenciatura, pero estoy detenida en mi tesis porque deseo que sea perfecta”.

					No hay un tema interesante: “Los temas de tesis que los directores ofrecen en esta facultad ya están muy vistos y no tienen relevancia, por eso no he empezado mi proceso de titulación”.

					Baja tolerancia a la frustración: “Al solicitarle revisión a mi directora, me comentó tanto de mi tesis que no podía captar todo lo que me decía, sentí que era mucho, me dijo muchas cosas y dejé de hacer la tesis”.

					Carencia de fuentes de información y referencias: “Me quedé en el índice, me detuve en enviar el índice a mi directora”. “Busco la bibliografía más reciente y siento que me hace siempre falta algo, pero no se lo comunicó a mi directora, me da pena”.

					Visión negativa sobre la realización de la tesis y su importancia: “Estoy haciendo el tema de tesis porque me lo piden en mi trabajo, así que voy a buscar un tema y un director barco al cual pueda chorear, aunque la tesis es para que se quede momificada y matar árboles en su impresión”.

					Pensar catastróficamente por el director(a) de tesis: “La semana pasada le mandé un mensaje a mi directora y no me respondió que me esperaba para continuar la tesis, yo supuse que ya no deseaba verme”.
“Visité a mi directora de tesis para retomar el trabajo y ella se acordó de mí y me dijo que ya era hora de que me apurara, esta respuesta me desconcertó, ya que esperaba un rechazo”.
“Considero que no voy a ser entendida por la directora”.

			

			La frase que engloba todos estos comentarios es “más vale estar siempre preparado para el fracaso”.

			Otro ángulo de la titulación corresponde a haber realizado el examen de conocimientos generales (cuando la modalidad aún existía) y no haber obtenido calificación aprobatoria y considerar no tener tiempo para desarrollar el proyecto de tesis. Hay pasantes que registran un proyecto de titulación en equipo y conforme pasa el tiempo surgen las diferencias o problemas con el compañero; en lo que al principio fue amistad, ahora las dificultades se presentan y, por lo general, uno de los integrantes decide abandonar el proyecto. No es muy conveniente trabajar la tesis en equipo porque la vida emocional y académica cambia cuando el alumno concluye sus créditos.

			Los estudiantes al iniciar, desarrollar o concluir su proceso de titulación, sufren situaciones confrontantes, estresantes y angustiosas, por lo tanto, han de adquirir la habilidad de luchar contra la adversidad, titularse, recuperarse y acceder a una vida significativa y productiva. Para la superación hay que poseer resiliencia, el vocablo resiliencia tiene su origen en el idioma latín, en el término “resilio” que significa volver atrás, volver de un salto, resaltar, rebotar (Caldera, Aceves y Reynoso, 2016). La resiliencia es la capacidad que tiene una persona o un grupo para recuperarse frente a la adversidad y seguir proyectando el futuro. Es importante poder afrontar, superar los problemas y adversidades de la vida (González, 2011). En ocasiones, las circunstancias difíciles o las presiones familiares permiten desarrollar recursos que se encontraban latentes y que el individuo desconocía hasta ese momento. En la figura 1 se muestran los porcentajes de un grupo de 80 pasantes que cuentan con proyectos de tesis rezagadas y algunas razones por las cuales presentan TMT, generando rezago o detención en el proceso de titulación.
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			Figura1. Razones para presentar síndrome de todo menos tesis (TMT). Las razones que más predominaron son falta de motivación, falta de seguridad en sí mismo, baja tolerancia a la frustración, visión negativa sobre la realización de la tesis y pensar catastróficamente por el director (a) de tesis.

		


		
			Capítulo 3
Inicio del proceso de titulación

			Concluir los estudios universitarios implica la oportunidad de explorar nuevas rutas de autoconocimiento para saber qué camino tomar, reconocer los recursos disponibles para la nueva etapa que se avecina y poder concluir la etapa de estudiante. Es importante que el estudiante se conozca a sí mismo y tome en cuenta su forma de pensar y actuar para que tome previsiones durante el proceso de titulación.

			3.1 Conocerse a uno mismo ayuda a elegir la mejor opción de titulación

			La titulación implica tomar múltiples decisiones, hay que elegir un tema para el proyecto de titulación, un director(a), una modalidad de titulación, horarios de asesoría, etc., para hacer elecciones acertadas de acuerdo con las preferencias, características personales y gustos, el estudiante necesita conocerse a sí mismo. El autoconocimiento permite saber cuáles son las fortalezas y debilidades, recursos personales, estilos de trabajo, valorar qué se desea para el futuro, qué aspectos le causan enojo, con qué tipo de personas puede trabajar mejor en equipo, etc.; de esta manera el conocerse facilitará el camino para dirigir las acciones hacia los objetivos de la titulación (Ávila, 2009).

			Los siguientes puntos apoyan al estudiante a explorar sus opciones y sus características para facilitar el proceso de la titulación.

			3.2 Momento de iniciar la titulación

			Es el momento de la planeación, el estudiante toma en cuenta las implicaciones de una decisión e inicia el proceso de titulación y, dependiendo de su situación, se modificará el tiempo, la rapidez, dedicación y compromiso que tendrá con su proyecto. Para que el estudiante comience con la planeación de su titulación, un ejercicio útil será realizar un cronograma de actividades, establecer fechas aproximadas y tiempos. Esto permite fijar metas específicas y revisar los recursos con los que se cuenta para cumplirlas.

			La planificación de los tiempos del proceso de titulación implica algunas de las siguientes reflexiones:

			a) Al momento de finalizar los créditos

			Existen estudiantes de los últimos semestres que prefieren esperarse a terminar todas sus materias y después dedicarle todo el tiempo a la titulación. Por otro lado, un estudiante de sexto semestre puede comenzar con su proceso de titulación para titularse al mismo tiempo que termina los créditos y son los que visualizan con anticipación su proyecto de desarrollo laboral o de continuidad con los estudios. Se recomienda que el estudiante desarrolle una planeación de tiempos porque hay que acreditar el idioma, realizar el Servicio Social, poder elegir un tipo de titulación y buscar un director(a) en caso de requerirlo finalmente. Cada estudiante tendrá que tomar decisiones respecto a la titulación analizar sus preferencias, personalidad, estilo de trabajo, situación económica, etc., de esta manera podría prevenirse en el proceso de titulación y apoyar el proceso de eficiencia terminal.

			b) Después o a la par que el servicio social

			Hay estudiantes que eligen forma de titulación el Informe Profesional utilizando como medio el desarrollo del Servicio Social al mismo tiempo, mencionando a su director el deseo de concluir los dos procesos como base para titularse. Cada estudiante le da prioridad a la opción que mejor le agrade. Algunos estudiantes  acoplan  el servicio social con los últimos semestres; otros tantos realizan el servicio social por separado y una vez concluidos los créditos tienden a hacer uso de los datos del servicio para titularse.

			El servicio social puede ser una oportunidad para que los estudiantes aprendan y definan los temas de interés que podrían ayudarles al proyecto de titulación deseado; es un espacio en donde pueden encontrar la población con la que les interesaría trabajar, así como adquirir experiencia en escenarios reales.

			c) Dedicación de tiempo completo a la titulación

			La titulación también depende de factores externos a la universidad, los cuales influyen de manera directa o indirecta; por ejemplo, el apoyo económico por parte de la familia es fundamental para que el alumno  pueda dedicar tiempo exclusivo al proceso de titulación.

			La pasante Ana egresó hace 2 años aproximadamente, sus padres tienen su propia empresa, por lo cual, tienen ingresos económicos estables. Ana se siente confiada, sus padres la apoyan en materia de dinero, lo cual,  permite que no trabaje y pueda concluir su titulación, pero hay casos en los que esto no sucede.

			Es recomendable que cada pasante pregunte a sus familiares cuánto tiempo y de qué manera pueden apoyar económicamente después de terminar las materias. Por otro lado, si son independientes económicamente, sería adecuado pensar si tendrán tiempo exclusivo para la titulación o es más conveniente que el proyecto de titulación se realice a la par que las materias o generar una opción de titulación que se ajuste a sus circunstancias.

			d) Trabajar y por las tardes dedicarse al proyecto de titulación

			En muchos casos, por situaciones familiares, económicas o planes de vida, es necesario que los estudiantes ingresen al campo laboral en los últimos semestres de la licenciatura o una vez finalizados los créditos. El  contar con un título universitario favorece y permite acceder a mejores empleos, mejor nivel salarial y mayor estatus profesional (Rodríguez, 2014).

			Por ejemplo, Fernando egresó de la licenciatura hace diez años y comenzó a trabajar en un consultorio en donde se realizan diagnósticos de tipo neuropsicológico, no obstante, aún no cuenta con un título y una cédula. Tiene un salario bajo y trabaja seis días a la semana, en su día de descanso y en las pocas horas que le sobran al día, ha comenzado a realizar su tesis, aspecto que le implica sacrificio y esfuerzo, espera conseguir un mejor empleo, con salario superior e incluso desea postularse para la maestría y con la beca y la obtención de nuevos conocimientos prepararse para un mejor nivel de vida.

			e) Al terminar el servicio social y acreditar el conocimiento del idioma

			Cada institución tiene requisitos para que un estudiante pueda obtener el título universitario. En el caso de la Facultad de Psicología, UNAM. Además de optar por una forma de titulación, los estudiantes requieren liberar el servicio social, acreditar la comprensión de lectura de uno de los siguientes idiomas: francés, inglés, italiano o portugués y realizar todos los trámites pertinentes una vez terminado su proyecto de titulación.

			Pensar lo anterior facilita la construcción de metas específicas una vez que se decide iniciar con el proceso de conseguir el título universitario. Al tener objetivos y metas claras, el estudiante será capaz de vislumbrar el proceso, determinar tiempos, tomando en cuenta los diversos factores antes mencionados, que intervienen en la titulación.

			f) Estar seguro de la opción de titulación

			Hacer la revisión de los requisitos, de cada opción de titulación, podrá ayudar al estudiante/pasante a elegir la de mayor relevancia, dependiendo de sus características personales, plan de vida e intereses. Cada modalidad de titulación requiere distintos esfuerzos, tiempos y habilidades. Es conveniente que el estudiante haga uso de sus conocimientos, recursos personales, experiencia y habilidades, para el proyecto de titulación que elija. La mejor decisión se tomará de acuerdo con su plan de vida. Por ejemplo, si un estudiante requiere trabajar rápidamente y ya está realizando su servicio social y no tiene un tema de investigación que le resulte interesante, una posibilidad para titularse puede ser a través del Informe Profesional del Servicio Social.

			Cada persona posee tiempos propios, hay estudiantes que en cuanto terminan las materias se titulan y consiguen trabajo; también hay otros estudiantes que, al jubilarse, después de formar una familia o después de viajar por muchos años, deciden tener el título universitario al mismo tiempo que su hijo(a). Otros más, cuando terminan la carrera dejan de lado la titulación y el ejercicio profesional, porque aplazar este proceso les permite dejar en “receso” su profesión para dedicarse a su proyecto de vida, o también puede ser que tengan un camino diferente al trazado por los estudios. La vida tiene diversos matices e intereses para cada estudiante.

			Las habilidades que tiene cada estudiante cuentan mucho para la elección de forma de titulación; si se elige una modalidad de titulación que requiere habilidades poco desarrolladas por el estudiante, se encontrará en situaciones estresantes, aunque también significa que tiene la oportunidad de desarrollar nuevos conocimientos.

			La pregunta adecuada para la titulación es: ¿para qué estoy preparado? Si se está preparado para titularse, se está preparado para adquirir nuevas responsabilidades, seguir aprendiendo, hacer inmersión en el campo laboral, dejar de lado la vida de estudiante y quizá dejar el apoyo económico de los padres, colgar el título y decirles a los familiares qué nuevo camino se ha de seguir, etcétera.

			Cada modalidad de titulación puede acoplarse según los tiempos de cada individuo, sólo es cuestión de que cada estudiante explore sus necesidades, personalidad y plan de vida. (Vera-Noriega et al., 2012). En la figura 2 se muestran los datos de un total de 80 pasantes con proyectos de tesis rezagadas. Los participantes consideran, que en el periodo que cursaban los últimos semestres de la licenciatura, decidieron cual era el momento adecuado para la realización de la tesis.
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			Figura 2. Momentos para la elaboración de tesis. Las principales decisiones fueron; al momento de finalizar los créditos de la licenciatura, después o a la par que el servicio social, en el momento de tener tiempo para la titulación, posterior a un semestre sabático para descansar.

		


		
			Capítulo 4
La asesoría en el proceso de titulación

			La tesis por lo general es un trabajo de investigación escrito, cuyo objetivo es realizar una contribución útil a la disciplina y a la sociedad; tiene un carácter teórico o de aplicación y de inédita actividad de aprendizaje y, a través de ella, el estudiante presenta la evidencia de lo que adquirió, mostrando las habilidades necesarias para ser acreditado como investigador en los distintos niveles de educación (Rosas, Flores y Valarino, 2006). Y puede haber otros medios para obtener la titulación como es la tesina, informe de prácticas, cursar un diplomado, etcétera.

			4.1 La asesoría respecto a la titulación

			La asesoría es un proceso fundamental para la formación del estudiante y del apoyo para el pensamiento autónomo, por lo tanto, ha de impartirse de forma consciente y flexible, (Domínguez et al., 2014). Asesorar o dirigir un proyecto de titulación involucra diversas condiciones académicas, profesionales y personales que lo hacen un proceso complejo y valioso, considerando el nivel educativo: licenciatura, maestría o doctorado.

			Durante las asesorías, hay procesos de formación y generación de conocimientos que conllevan una serie de estrategias que involucran al asesor y al asesorado. La asesoría, se va conformando, no es un proceso lineal fijo; pueden surgir incertidumbres, dificultades con la autoridad, momentos de discusión, toma de decisiones personales, compromisos, aprendizaje de parámetros institucionales, espacios, tiempos definidos del DT y del alumno. La relación se construye, reafirma y se consolida en un ámbito social y universitario. En todo proceso de asesoría de titulación se tiene un tiempo académico limitado, para presentar el producto final (García, 2017).

			La asesoría permite consolidar un producto final, apoya la identidad laboral, tiene acciones que están estructuradas por la planeación, ejecución, valoración y comunicación de los resultados producto (Ubertone, 2011). Es un proceso de enseñanza-aprendizaje, formativo, sistemático, cualitativo y continuo que promueve la graduación del estudiante (De Del Castillo, 2007.

			La asesoría genera actitudes de colaboración entre el asesor y el asesorado, ayuda a encontrar y desarrollar habilidades, conocimientos en un campo específico del saber y a  concretar un tema. Esta actividad guía y orienta y, con ello, se construye una comunidad académica más estable; ubica al alumno en su vida profesional, sensibiliza y capacita al estudiante en la valoración de los problemas de indagación (Difabio, 2011).

			Las sesiones de asesoría deben ser constantes y estructuradas, ya que permiten conocer más sobre recursos metodológicos del tema, lo que ayuda a determinar la opción de titulación en menos tiempo. La asesoría motiva la comunicación entre el asesor y el asesorado porque se comparten experiencias y conocimientos. Es uno de los ejes didácticos más fecundos y efectivos porque constituye un sistema de enseñanza multidisciplinaria que fomenta la participación y la autocrítica de los estudiantes en una interacción continua entre ellos(as) y los asesores. También, proporciona auxilio u orientación respecto a las actividades académicas complementarias para la inserción en la vida laboral.

			4.2 Requisitos para ser director de titulación (DT)

			Los siguientes son algunos requisitos deseables para los docentes o investigadores que desempeñen el papel de director o asesor de titulación:

			
					Tener un título académico no inferior al del grado que va a obtener el estudiante.

					Conocimiento: extensivo, intensivo y actualizado sobre el tópico de la investigación, motivo de la asesoría; así como conocer sobre la metodología adecuada para dirigir al alumno.

					Saber utilizar técnicas de análisis cuantitativas o cualitativas, según lo requiera el tipo de investigación.

					Conocer fuentes de documentación e información.

					Saber sobre el proceso de elaboración de una tesis, tesina, informe de trabajo etc.

					Formar y crear un ambiente de confianza, respeto y cordialidad.

					Tener experiencia profesional y entrenamiento previo en docencia; preferentemente a nivel de posgrado.

			

			Haber contribuido o estar involucrado en proyectos de investigación de su especialidad en líneas de investigación definidas ( García, 2017; y Difabio, 2011).

			4.3 Funciones del director de titulación (DT)

			El DT o asesor de titulación es el profesor que ejerce el rol de supervisor académico de la titulación, asignado por las autoridades para acompañar al estudiante durante todo el proceso de la obtención del título o grado. Es facilitador del aprendizaje que estimula la autoexpresión y la organización interna, y que enseña cómo aprender. El director muestra las competencias adecuadas para intervenir de un modo eficaz en el proceso educativo, promover una alianza de trabajo con el asesorado, donde se indica con claridad las responsabilidades o funciones de las partes para propiciar un aprendizaje de ambos actores. Asimismo, establece un clima psicológico de aprendizaje integral, donde se fomenta el aprendizaje experiencial y cognoscitivo, instrumental y diversas cualidades: la actitud, los conocimientos epistemológicos,	metodológicos, disciplinarios y las habilidades  cognitivas y un pensamiento integral, pero con la capacidad para reconocerse como persona que tiene aciertos y errores (De Del Castillo, 2007).

			El DT, a través de su desarrollo académico, se consolida como especialista en un área del conocimiento y está consciente de que la asesoría es un proceso en evolución, de cambio, retroceso, de aciertos y errores, en donde hay que aprender a controlar los estados de ánimo, y saber asumir el compromiso de la formación permanente de los alumnos. Otra de sus tareas consiste en proponer una tarea al asesorado o estudiante que ha de realizarse en un tiempo limitado. Esto último garantiza conseguir la meta.

			El DT guía y orienta al asesorado sobre la temática para desarrollar tesis, tesina,  informe de prácticas profesionales, etc. proporcionando información vigente y oportuna, identifica las habilidades del asesorado y contribuye en el desarrollo y revisión de avances del proyecto de titulación, auxiliando al estudiante en los diversos apartados del proyecto; realiza el encuadre de manera conjunta con el asesorado, clarificando las condiciones de trabajo del proceso de asesoría (condiciones de entrega y avances del proyecto de titulación, fecha y horario de atención, entre otros). También supervisa y evalúa el proceso  desde la gestación hasta su culminación, en un proceso formativo más que sumativo y desempeña su papel de manera ética y profesional. Expresa el encuadre a su asesorado con el objetivo de clarificar formas de trabajo y evitar, dentro de lo posible, momentos de incertidumbre, ansiedad, desesperación, detención de procesos de titulación (Muñoz, 2011).

			Un DT apoya y ayuda al asesorado a ser crítico, reflexivo, analítico, fomenta el saber dialogar, aprender a escuchar, parafrasear y citar, pensar, asimilar, concluir, entre otras habilidades. Promueve la adquisición de destrezas relacionadas con la búsqueda y confirmación del conocimiento, al igual que, el análisis e interpretación de los datos, también cuida la redacción y sintaxis y registra el progreso del estudiante.

			Promueve, de ser posible, la publicación del trabajo de titulación o como retribución al conocimiento aportado y motivación para el alumno y, en caso de ser requerido funge  como parte del jurado en un examen de grado asumiendo  la formalidad que esto conlleva.

			4.4 Directores jóvenes y de mayor edad

			a) DT de titulación joven

			Algunas ventajas de elegir a un director de titulación joven, son las siguientes:

			
					Puede entender fácilmente las necesidades emocionales de los estudiantes bajo su dirección, debido a que hay menor brecha generacional.

					Tendrá mayor facilidad para dominar las nuevas tecnologías.

					Podría involucrarse más en el proyecto de titulación y con mayor disposición de tiempo.

					Es abierto a adaptarse al estilo de dirección que necesitan sus alumnos.

					Algunas desventajas, pudiera ser:

					Una visión académica más limitada en comparación con directores de tesis con mayor edad y experiencia.

					Requiere preparar y adquirir mayores conocimientos para dirigir un tema en específico con mayor profundidad o de otro grado académico mayor.

					Cuentan con poco reconocimiento académico, debido su reciente iniciación en la dirección de tesis.

			

b) DT de titulación con mayor edad

			Algunas ventajas de elegir a un director de titulación de mayor desarrollo académico y edad son:

			
					Estará más orientado hacia la investigación o trayectoria de trabajo.

					Tendrá mayor experiencia en llevar a los estudiantes a la titulación ante circunstancias académicas o administrativas que presentan dificultades, ya que conoce los procesos de la Facultad con mayor precisión y es cercano a otros profesores que pueden apoyar a sus tesistas en temáticas específicas a consultar, en comparación con DT más jóvenes.

					Pueden contar con financiamiento para sus investigaciones y tener la posibilidad de otorgar becas.

					Tendrá más publicaciones académicas y participación en diferentes foros.

					Puede ayudar a tener mayor visión sobre opciones de posgrados o ámbitos laborales.

			

			Algunas desventajas podrían ser:

			
					Poco tiempo para la dirección de proyectos de titulación de manera más personal, debido a que están constantemente ocupados en eventos, congresos, ponencias, etcétera.

					Los estudiantes de posgrado que colaboran en sus investigaciones podrían ser los encargados de apoyar y supervisar el proyecto de titulación de estudiantes de menos grado académico (Difabio, 2011).

			

			4.5 Por actitud del DT durante el proceso de titulación

			Los textos señalan diversos tipos de directores de tesis, con base en su actitud (Abreu, 2015; Difabio, 2011; Muñoz, 2011; Rodríguez, 2014; Ruvalcaba-Coyaso, Herrera, y Mazac, 2015; Ubertone, 2011):

			a) Exigente

			Es el director que demanda de forma rigurosa el grado de avance del proyecto de titulación, llegando a frustrar al alumno frecuentemente. Considera que los trabajos que le entrega el asesorado han de adecuarse en tiempo y forma como se habían planeado, no importando si hubo imprevistos personales o familiares. Suele buscar la perfección en los avances de investigación, puede trabajar todo el día para conseguir el mejor resultado posible y también puede pedir lo mismo con los asesorados, tiende a tener el control y la previsión: no tolera la incertidumbre y se acoge a normas rígidas con el fin de mantener el orden en el que vive, experimentando ansiedad cuando sale de la rutina. Puede quedarse a trabajar incluso sábados y en ocasiones asistir algún domingo o día festivo porque la investigación lo requiere, incluso cuando no esté en condiciones adecuadas de salud; suele presentar alto nivel de perfeccionismo, por lo que las actividades que realiza nunca estarán completamente finalizadas.

			En algunos directores, debido a su rigidez, se le puede dificultar el mantener relaciones interpersonales adecuadas, especialmente  en el ámbito laboral. A veces puede tener complicaciones para expresar sus emociones, suele tener sentimiento de incomprensión al expresarle al asesorado que su esfuerzo es para que el trabajo de titulación esté bien realizado y no tenga contratiempos. No le agradan los matices o términos medios, ya que demerita la importancia de la investigación; podría presentar poca tolerancia a la frustración y al fracaso. Si algo no sale como se espera podría considerarlo como un fracaso y no como parte del aprendizaje del asesorado, puede terminar mostrándose molesto y en ocasiones le es difícil trabajar en equipo. En momentos puede  resultarle difícil delegar la responsabilidad, a menos los objetivos ser realicen exactamente a su forma de hacer las cosas, pero le agrada que sus alumnos sean trabajadores, independientes y autodidactas; en general, que sean estudiantes  que tengan iniciativa para buscar información.

			En el caso de algunos DT, las asesorías se trabajan en “seminarios” en los cuales se comentan los avances que llevan de su respectivo proyecto de titulación, ahí se expresa que el grupo ha de trabajar intensamente y se expone el material de trabajo.

			Este tipo de asesores espera un estudiante responsable, cumplido, puntual, honesto y motivado para realizar el proyecto de titulación. Al momento de ver que el estudiante no está cumpliendo con sus responsabilidades se molesta y lo considera como una pérdida de tiempo. En cuanto a la Facultad de Psicología, según una investigación realizada (aún no publicada) la predominancia de profesores exigentes se encuentra en diferentes áreas, sin embargo, se mostró mayor tendencia en los asesores del área de Neuropsicología y Neurobiología.

			b) Muy ocupado

			El director tiende a viajar mucho por motivos personales o académicos y no puede atender a sus asesorados por periodos largos de tiempo, preferentemente cancela asesorías por viajes de imprevisto, asiste a diversos congresos y por este motivo le resulta difícil prestar  la atención adecuada a los asesorados, o bien está de sabático y por tal motivo no va a supervisar periódicamente o súbitamente decidió irse una temporada, dejando los proyectos que dirigía a un lado, encargándolos con algún profesor amigo.

			El DT que es “reconocido y premiado” por sus investigaciones y es solicitado en varios lugares, no tiene tiempo de atender a los tesistas o les da muy poco tiempo de trabajo de calidad y en ocasiones, llega a faltar. Un director que tiene investigaciones patrocinadas por alguna institución tiene muchos asesorados, razón por la cual se le dificulta ver a todos y algunos de sus estudiantes más avanzados o los de posgrado realizan la supervisión. Le es grato tener un alumno que sea independiente y autodidacta, ya que esto le facilitará la tarea de dirigir la titulación, debido al poco tiempo que podrá brindarle. El asesor debido a sus múltiples compromisos únicamente da la última revisión y firma para dar por concluido el proceso o bien revisa en sentido global la tesis, tesina, etc. Hoy en día, ante los cambios sufridos por una nueva realidad mundial, muchas de las revisiones van hacia la asesoría a distancia,  ya  que  en  persona  se  le complica.

			También puede surgir un caso muy similar a la dinámica con los adjuntos, si el director se vale de otros profesores que lleven una “tutoría” acerca del proyecto. Al finalizar las revisiones de avances del proyecto, el profesor o el mismo asesorado le informa al director que el trabajo ya está finalizado y el asesor se encarga de firmar el proyecto y acreditarse la dirección.

			Hay asesores “reconocidos” o inclusive “famosos” en su área de investigación que dan atención preferentemente  a nivel maestría o doctorado, o bien, cuando va a escribir un artículo de investigación para su próxima publicación o presentación en congreso nacional o internacional con el tema del asesorado.

			c) Encarga aspectos personales al asesorado

			El DT encarga al asesorado actividades que no tienen nada que ver con su proyecto y que son en beneficio del asesor; pide ayuda para realizar otras investigaciones en las que está colaborando con otros profesores o instituciones y presiona al estudiante para que también trabaje más de lo que le corresponde en su tesis, tesina o informe de trabajo, y si no cumple con las actividades que él le pide, puede perder interés en la revisión y avance del proyecto de titulación.

			d) Consentidor (como una madre)

			El DT no exige mucho  y se torna accesible ante los avances de los  estudiantes, los cuales a veces se retrasan. El director cumple con sus deberes con el estudiante, este último no lo hace del todo y el asesor no dice nada acerca de que no haya avanzado con lo que se le pidió; facilita el trabajo en tanto a bibliografía, computadora, copias y diversos recursos para que el asesorado no se preocupe tanto y pueda realizar con comodidad su proyecto de titulación

			El DT es el que se comunica con el estudiante y lo busca como si fuera su madre, ya que es él quién se interesa y está al pendiente de los avances, las fechas en que se reunirán, así como de otras actividades académicas a realizar, y en caso de atraso se comunica con el asesorado para saber si tiene algún problema que obstruya la realización del proyecto. Tiene alta tolerancia a la frustración y permite al asesorado retrasarse con la entrega del proyecto, así como con sus avances. En tales casos, mostrará interés acerca del por qué no realizó el avance que se le pidió y esperará que lo envíe lo más pronto posible.

			El DT es muy positivo acerca del trabajo que se está realizando, motivando a salir adelante, ya que considera que el trabajo se va a terminar y cumplirá con los requisitos  cuando se finalice, tiende a llevar una buena relación con su asesorado, generando ambiente de confianza, tranquilidad, respeto y cuidado e incluso hay algunos asesores que relatan fragmentos de su vida y comparten vivencias del pasado como si se tratara de educar a sus hijos.

			Está dispuesto a realizar cambios en diversos aspectos, ya que es flexible y quiere que el asesorado se sienta cómodo con lo que está realizando. Los avances del trabajo que se pide al asesorado son mínimos, para que se puedan realizar y no saturarlo de trabajo. En cuanto a las fechas y horarios de sesiones, el asesor se pone a disposición del asesorado,  es el que elige los horarios que le sean más cómodos para realizar óptimamente su proyecto de titulación. El asesor consentidor tiene una mayor predominancia en la Facultad de Psicología en las áreas de “Psicología Clínica y de la Salud” y en el área “Educativa”.

			e) No es experto del tema solicitado por el asesorado

			El DT tiene conocimientos acerca de un tema en específico, pero no del tema que el  asesorado le pidió dirigir y esto causa inconvenientes. El asesor es positivo y dispuesto a trabajar, con disponibilidad y estableciendo su esquema de trabajo; sin embargo, no sabe mucho del tema. Puede proponer llevar “tutorías” con otros profesores que saben más del tema para que el proyecto avance y él firmarlo al final, cuando ya esté concluido.

			f) Únicamente trabaja temas de su interés y no acepta alternativas

			Es un DT, que se caracteriza por dirigir tesis generalmente en caso de que el tema sea de su interés, en todo caso él designa el tema. Es disciplinado y rígido con la realización del proyecto, designa los lugares en los cuales se buscará la información y cuáles son las fuentes que se utilizarán, llega a ser poco flexible con los horarios y días de asesoría, debido a que el proyecto del tema elegido cuenta con ciertos días para ser analizado, busca alumnos que sean puntuales, comprometidos, responsables y pacientes, entre otras características, ya que esto ayudará a que el proceso de realización del proyecto sea más sencillo; piden que los estudiantes sean autodidactas. Suele utilizar las plataformas web para realizar revisiones de los avances, además de las citas para revisión presencial.

			El director al analizar la temática de elección por parte del alumno  y considerar que no es de su agrado, intentará cambiar el  foco de investigación o  referirá al alumno con otro DT. La prevalencia de DT con esta tipología abarca distintas áreas: laboral, clínica, educativa, social y neurociencias.

			g) Algunas reflexiones en la relación director-alumno

			Es conveniente que los DT visualicen el avance del alumno y conforme se logran metas, pueden ir incrementando o deteniendo el trabajo para hacer énfasis en los puntos a resaltar durante el examen profesional. El director suele considerar que el alumno ha de tener una organización de trabajo personal que le ayude a realizar mejor y de forma eficiente su proyecto de titulación, pero esto no siempre sucede.

			Otro punto digno de reflexionar es que en algunos proyectos se requiere tener conocimientos acerca de determinada metodología, así como de estadística, curso de base de datos, entre otros. Es importante que el director observe si el alumno posee determinados conocimientos porque es un factor de riesgo para la titulación.

			El proceso de titulación se facilita si para el director es grata la temática de investigación a desarrollar y por parte del alumno hay gran interés, de tal forma que las asesorías servirán para pulir los aspectos de dudas (Farji-Brener, 2007). En general, los DT de la Facultad de Psicología consideran que los tiempos de realización de la tesis, tesina etc. no son los mismos para todos.

			En entrevistas realizadas a 60 profesores de la Facultad, el tiempo de realización de trabajo de titulación en promedio puede variar de 6 meses a máximo 2 años, si el alumno es constante en las asesorías y entrega sus avances en tiempo y forma.

			En cuanto a los requerimientos que piden los directores para tomar un proyecto de titulación se encuentran algunas variaciones. En el área de neurociencias los directores, por lo general piden a los alumnos que asistan a seminarios para observar la forma de trabajar de otros tesistas, y aquellos que les agrade y puedan comprometerse a ayudar a alumnos de posgrado y logren posteriormente retomar líneas colaterales de investigación y así desarrollar el proyecto de tesis. En el caso de Educativa y Clínica, algunos directores  piden haber tomado alguna clase con ellos. En el área conductual solicitan integrarse a sus laboratorios.

			La simpatía con los alumnos puede ser adecuada teniendo presente la diferenciación de roles (director-tesista). El DT ha de cuidar que en el tiempo que usa de asesoría no se hable de otros temas que no se relacionen con el avance de la tesis, tesina, etc., ya que esto puede abrir la puerta a que el alumno se relaje en cuanto a su compromiso para cumplir con su trabajo de titulación.

			Es importante que el DT apoye al alumno hasta la obtención del título universitario y mantenga las reglas de ética profesional. El alumno ante el proceso de titulación asume diversos compromisos y ha de presentar de forma oportuna y adecuada los avances del proyecto, cuando así le sea requerido por el director. También debe participar de manera activa durante las sesiones de asesoría, anotando las observaciones y retomando las sugerencias que así le indique su DT, escucharlo respecto al rol de asesorías, fechas importantes del calendario y programa de avances, y forma de evaluación de cada etapa. Se le recomienda al estudiante solicitar al DT apoyo para el mejor desarrollo de su proyecto de titulación, respecto a material bibliográfico, hemerográfico, de laboratorio, técnico, etc. Y mantener la comunicación  de cordialidad que permita el profesionalismo, responsabilidad y acompañamiento del DT a través de una comunicación permanente.

			Si tienes un proyecto de titulación aceptado por tu DT, cumple con el cronograma y calendario de actividades programados al inicio del proceso de asesoría y con algunos requisitos personales, como el cúmulo de conocimientos de metodología, honestidad en el proceder de la investigación, independencia de criterio, habilidad de expresar ideas, capacidad de crítica, perseverancia, capacidad de planificar, autocontrol; esto ayudará a terminar el proceso de titulación en menos tiempo y a estar preparado para una actividad laboral con mayores herramientas.

		


		
			Capítulo 5
Algunos rasgos de personalidad de los estudiantes que influyen en el proceso de titulación

			Es fundamental para el estudiante saber que durante el proceso de titulación emergen múltiples situaciones que pondrán a prueba sus habilidades sociales, de afrontamiento y manejo de frustración.

			Diversas son las destrezas que se requieren para concluir un proyecto de titulación, por ejemplo: tolerancia a la frustración, resolución de problemas, comunicación asertiva, no suponer por el otro, habilidades de investigación y redacción, trabajo en equipo, aceptar que se cometen errores y hay solución, sin embargo, no siempre se poseen las alternativas de solución o las herramientas que permiten salir adelante.

			La titulación universitaria, es un proceso de crecimiento en la vida, favorece el de desarrollo de distintas habilidades, no obstante, es necesario que el estudiante tome conciencia de las características que posee y las que tendrá que reforzar para facilitar el camino hacia la obtención del título académico.

			Todas las personas poseemos determinados rasgos de personalidad que nos caracterizan. Estos son considerados como patrones persistentes de percibir, relacionarse con y pensar sobre el entorno y sobre uno mismo, que se manifiestan en una amplia gama de contextos sociales y personales (Lucio y León 2015). Estos rasgos también influyen cuando somos estudiantes  en el proceso de titulación. Cuando los rasgos de personalidad son inflexibles y desadaptativos causan un malestar subjetivo o un deterioro funcional significativo.

			Los siguientes planteamientos permitirán al alumno reflexionar sobre algunas de las conductas que podrían emerger ante determinadas circunstancias durante el proceso de titulación.

			a) Es conveniente que el estudiante reflexione en el estilo de trabajar individual y/o grupal

			Los estudiantes con mayor frecuencia eligen el proceso de titulación de forma individual y se presentan situaciones en las cuales deba trabajar en equipo, ya sea desde su estancia en prácticas profesionales o servicio social, hasta ser parte de un proyecto de investigación o ayudar a estudiantes de posgrado; el egresado pondrá a prueba sus habilidades de coordinación, cooperación, liderazgo y comunicación con otros.

			Por ejemplo, la pasante Alejandra se encuentra realizando su tesis junto con otros dos compañeros, para elegir a sus compañeros de titulación tuvo poco tiempo y escogió a los que parecía que trabajaban bien, los integrantes de este equipo ya laboran en una empresa y cuentan con poco tiempo para dedicarle al proyecto; sin embargo, para Alejandra es importante obtener el título y poder postularse para una maestría. Ella se frustra porque sus compañeros no muestran interés por el proyecto, constantemente llegan tarde a las reuniones y no realizan las actividades que les corresponde.

			En esta situación, Alejandra es la más interesada en titularse, por lo cual decide ser la líder del proyecto, habla de forma clara con sus compañeros, les expresa su interés y les da opciones para que puedan laborar y concluir el trabajo de titulación, se encarga de coordinarse con ellos respecto a todas las actividades que se requieren. Así mismo, Alejandra decide expresarle la situación a su director, quien le da opciones de solución para el proyecto.

			La decisión de trabajar en grupo es agradable para algunos alumnos, pero a veces puede tener desenlaces poco benéficos para los integrantes cuando no todos trabajan en conjunto y armonía para resolver los conflictos propios del proceso de titulación y por sus rasgos de personalidad muestran conductas de poca cooperación.

			b) El buen vínculo afectivo con los padres sirve de apoyo emocional en el proceso de la titulación

			¿Qué son los vínculos? Son la base para la consolidación de las buenas relaciones familiares y constituyen un factor a nivel relacional que promueve, junto con otros factores socioculturales, el bienestar interno de la persona.

			La forma de hacer vínculos se aprende e implica la presencia e interacción real de dos o más sujetos, entre los que se origina un espacio afectivo en un contexto de comunicación y desarrollo específico. El ser humano nace y vive en un mundo de vínculos, la naturaleza de los vínculos es fundamental en la vida afectiva de las personas. Cuando se generan vínculos afectivos, siempre hay otro que mira, escucha, aprende,  comparte,  responde,  en  este  caso,  puede  ser  la  madre  como  primera cuidadora de vida, lo que no excluye al padre ni a otras personas que desplieguen compañía e interacción. Hay expresiones de afecto del uno para el otro a partir de la comunicación (Berenstein y Puget, 1997).

			Cuando los vínculos afectivos entre padres e hijos se desarrollan adecuadamente, la autoestima se mantiene en alto y se fomenta la seguridad, de tal forma que cuando los hijos crecen y son privilegiados por poder cursar estudios universitarios lo realizaran con confianza y tranquilidad; es probable que con mayor confianza busquen alternativas de solución a diferentes situaciones de su vida y seguramente en su proyecto de titulación tendrán fuerza emocional para salir adelante al establecer la interacción con su DT

			Las habilidades aprendidas de un adecuado vínculo afectivo con los padres permiten al alumno salir adelante de una forma más o menos tranquila ante los momentos de crisis, y permiten el fortalecimiento de la identidad profesional. Un buen vínculo afectivo permite un mejor trato con los compañeros de clase, mejores amistades y cuando la oportunidad laboral se presente, seguramente, formar vínculos de amistad, quizá algún compañero de clases lo recordará para proponerlo en una vacante de trabajo.

			La formación de vínculos afectivos con los padres o cuidadores primarios genera seguridad desde la infancia y desarrolla las bases de la resiliencia, manteniendo la autoestima elevada para poder afrontar las vicisitudes de la vida. Los estudiantes con mayor seguridad interna, cuando piden ayuda, es más viable que la obtengan. La balanza de los aciertos se inclinaría hacia la ganancia. Pero qué sucede cuando se maltrata a las niñas y los niños: los vínculos afectivos se alteran, su universo interno se desestructura y cuando crecen se dificulta la capacidad de vinculación y la capacidad de resiliencia disminuye influyendo en el aprendizaje desde la etapa escolar primaria hasta los estudios universitarios. El maltrato infantil se vuelve un factor de riesgo para el disfrute de la vida emocional, académica, laboral, de pareja, social y podría convertirse probablemente en factor de riesgo para la procrastinación en el proceso de la titulación. Cuando el alumno no supera las consecuencias del maltrato sufrido durante su infancia y permea hasta en la relación con el DT, existirá rezago del proyecto,  y  es probable que se detenga o incluso abandone su objetivo. Una pasante expresó: “mi directora me dijo que mi trabajo, tenía más aspectos de ingeniería cuestionándome el ¿por qué?  no había estudiado esa licenciatura, eso me hizo sentirme rechazaba como persona y que no valía la pena como psicóloga, me recordó a mi padre porque él me decía que no era femenina y no regresé a supervisión de tesis hasta seis meses después”.

			El estudiante  ha de aprender a tomar sus decisiones. No hay materias seriadas en la vida, la vida se va estructurando paso a paso. Las instituciones de educación superior proveen preparación académica y de desarrollo para que los alumnos al terminar su licenciatura puedan estar preparados para una vida laboral, pero no los liberan de las desavenencias afectivas sufridas en la infancia, ya sea por familia o durante su desarrollo escolar a través de su ciclo académico. El estudiante ha de prepararse con fortaleza  para la vida y sus vicisitudes.

			c) La dependencia excesiva hacia el DT incide en la demora  del proyecto

			Cuando el estudiante ha elegido un director y decide realizar el proceso de titulación, surgen diversas circunstancias y situaciones a resolver. El alumno, ha de tener la suficiente seguridad en sí mismo para saber qué pedir al asesor y cómo va a trabajar; sin embargo, pueden existir situaciones de baja autoestima, temor al abandono, miedo a la soledad, baja autoestima, temor  a ser uno mismo, sumisión en las relaciones, dificultad en la toma de decisiones, necesidad excesiva de aprobación, etc., y al alumno, le resulta difícil clarificar sus objetivos. Hay indecisiones por temor a equivocarse y se puede actuar impulsivamente (Fonseca, y García, 2016).

			Algunos estudiantes están a la espera de que el DT los guíe como una madre y les provea todo lo necesario para que se sientan seguros(as) de sí mismos(as) y si esto no sucede, la consecuencia puede desencadenar la actuación de conductas infantiles como un berrinche y abandonar el proyecto de titulación. Estos alumnos suelen solicitar al DT constante atención y estructuración en sus trabajos. La inseguridad es un factor de riesgo importante en la titulación, a pesar de que el alumno pueda tener todo para triunfar.

			La inseguridad personal del alumno se puede depositar en los demás. A este tipo de estudiantes se les dificulta admitir errores y aceptar sus consecuencias. Luz María dejo su proyecto de tesis en receso desde hace dos años y comentó: “que me diga la directora que ese proyecto ya está cancelado o que ya lo tomó alguien; que lo harán mejor que yo, me voy a enojar y a decir porque no me lo dijo antes”. Por su parte, Gabriela manifestó “no sé cómo llegar con la directora, después de tanto tiempo que no le escribí y no le llamé. Ella depositó mucha confianza en mí; hago la cuenta y ya son 5 años y eso me angustia”; “yo doy muchas vueltas”, “no me siento capaz”, “siento que debo leer más”, “mi miedo es que si me recibo” ¿qué voy a hacer de mi vida profesional y personal?”. Esperanza consideró: “si consigo trabajo voy a tener que dejar a mis hijas, la grande tiene 18 y la chica 12”; “cuando me siento a leer ya me siento cansada, no entiendo nada, tengo 43 años, ya no quiero hacer nada, lo haré cuando tenga más lucidez, ya no tengo por qué terminar la tesis”. Alicia confesó: “Ojalá y la directora me guíe como una madre; me quedé en el índice. Me detuve en enviar el índice”; “aun cuando en mi trabajo de tesis tuviese que hacer pequeños cambios, me cuesta esfuerzo y pongo muchas resistencias para hacerlo”. “Toda la información estaba en inglés, ¿me podrá ayudar la asesora a traducir?, “el examen profesional me va a matar”. “Me cuesta trabajo tomar el ritmo para seguir leyendo, me da miedo comprometerme y otra vez no ir cumpliendo con lo que acordemos con mi DT, pero ella es buena y me comprenderá”. Hortensia expresó: “un modelo que he manejado durante mi vida se basa en la creencia de que las cosas que valen la pena son muy difíciles y hay que trabajar mucho para conseguirlas, por lo que a veces no es posible lograrlas, por lo que seguramente no podré hacerlo aun cuando mi DT me guía de la mano”.

			Al estudiante podrían gustarle las cosas fáciles y por otra parte desear nuevos desafíos, sin embargo, podría sentir  ansiedad y enojo frente a situaciones que puedan obstaculizar sus proyectos de titulación. Si es posible, delegan, evaden o postergan el asumir más responsabilidades de las habituales. No les gusta confrontar ni que los confronten. Quieren escaparse de las adversidades o de las frustraciones con su DT. Buscan un asesor tipo mamá que los apoye y comprenda. Los estudiantes a veces son inestables y dejan de asistir o retrasan la frecuencia de las asesorías si no sienten la protección para terminar su proyecto, les cuesta trabajo tener iniciativa en la dirección de su tesis, tesina, etcétera.

			El DT en principio puede no detectar las inconsistencias de las faltas, considerando al estudiante simplemente un poco demandante. No obstante, el DT ha de plantear la secuencia de trabajo y la forma en la cual el estudiante asuma su responsabilidad. La dependencia infantil es una conducta que se vuelve factor de riesgo para la procrastinación y genera resistencias  si se desea cambiar y triunfar en la vida.

			d) A medida que la ansiedad se incrementa, el proceso de titulación se detiene

			La ansiedad ante los exámenes produce en algunos estudiantes una serie de reacciones emocionales negativas que pueden inhibir su potencial académico (Onyeizogbo, 2010). Lo mismo pasa con el desarrollo de los proyectos de titulación, los estudiantes  pierden la ruta para continuar el desarrollo su tesis, tesina, informe etc., y no pueden concluir satisfactoriamente. Este comportamiento es más frecuente de lo que uno se imagina.

			La ansiedad es una emoción que surge ante situaciones ambiguas o de resultado incierto, en las que se anticipa un posible resultado negativo o tal vez, una amenaza para nuestros intereses, preparándose para actuar mediante una serie de reacciones cognitivas, fisiológicas y conductuales (Cano-Vindel, Dongil-Collado, Salguero y Wood, 2011)

			La ansiedad en ocasiones desequilibra la salud de los alumnos y cuando dan inicio al proceso de titulación, pueden presentarse algunos aspectos: insomnio, dolor de cabeza, sentimientos de malestar general, preocupación, hipervigilancia, tensión, miedo, inseguridad, sensación de pérdida de control, dificultad para decidir, presencia de pensamientos negativos sobre uno mismo o sobre la actuación ante los otros, al surgir alguna dificultad durante el proceso de elaboración de la tesis, tesina, informe etc., temor a que observen las debilidades, dificultades para pensar y estudiar, llanto, presencia de respuestas de evitación de la situación, problemas para concentrarse, tartamudez, evitación de situaciones frustrantes, elevado consumo de alimentos o sustancias (como café y/o tabaco), o bien inesperadamente les sucede un accidente y quedan por un tiempo imposibilitados; en algunos casos, justo en el proceso de titulación hay embarazos no planeados, otros encuentran un trabajo sin buscarlo. Por lo tanto, estudiantes ante la finalización  del ciclo universitario surge la  ansiedad no controlada y  buscan consciente o inconscientemente la evitación de la realidad para poder estar en calma (Chávez De Anda, 2004; y Pérez, et, al., 2019). Esto no les sucede a todos los alumnos, pero algunos de ellos pueden pasar alguno de los malestares antes mencionados, mientras que otros quedan paralizados por momentos (TMT) y esto puede influir en el rezago de la tesis, tesina, informe de prácticas, etcétera.

			La ansiedad en algunos alumnos puede ser anticipatoria, es decir, el sentimiento de malestar se produce precisamente cuando se aborda la temática o desarrollo del trabajo. Otros presentan elevado grado de ansiedad como rasgo de personalidad que siempre los acompaña y se incrementa antes situaciones como es la terminación de estudios profesionales. Hay alumnos que relatan tener pensamientos obsesivos durante la titulación y se exacerba la conducta de impaciencia ante la sensación de pérdida de tiempo y sienten que no avanzan en sus tesis; piensan que, deberían estar estudiando continuamente y no es así, presentan gran preocupación con expresiones como: “No me va a dar tiempo”, “me va a suspender el asesor de tesis”. “Tengo que aprovechar todo el tiempo para rendir más”. Así, presentan elevados niveles de ansiedad, puesto que existe bastante atención a los pensamientos rumiativos relacionados con evaluaciones irracionales, inconvenientes cuyo resultado es la postergación del trabajo de titulación y la atención se desvía del objetivo, generando en el estudiante el dejar transcurrir el tiempo y disminuir su rendimiento (Fernández-Castillo y Gutiérrez Rojas, 2009). Cuando el nivel de ansiedad es bajo el estudiante puede salir adelante ante un momento de crisis con la ayuda de su DT.

			e) La baja tolerancia a la frustración incide en el rezago de la titulación

			La tolerancia a la frustración es la capacidad que cada individuo tiene para solucionar racionalmente las problemáticas de la vida y adaptarse de la mejor manera, sobre todo ante situaciones que le generan fracaso, desilusión, decepción (Rosenzweig, 1972). La tolerancia a la frustración implica la capacidad de la persona para adaptarse a diversas circunstancias adversas a sus expectativas. La conducta se acompaña de la capacidad de espera para que los objetivos se cumplan ya sean académicos o de la vida en general; esto depende de cada persona, su historia de vida y la capacidad de resiliencia.

			Cuando no se cumple lo que uno esperaba, resulta difícil tolerar la frustración, los resultados generan molestia o desagrado, la situación en ocasiones se vuelve insoportable. La frustración para el estudiante, respecto al proceso de titulación, es probable que genere rezago y aumento de la tensión. Todos tenemos diferentes umbrales de tolerancia a la desilusión y, en consecuencia, a la frustración; sin embargo, cuando se realiza el trabajo de tesis, tesina, etc., hay que aumentar la constancia y la tolerancia a la frustración, por lo tanto, hay que aplazar la satisfacción inmediata. El estudiante  no  siempre  está preparado para los obstáculos que le presenta la vida académica y, sobre todo, cuando se trata de concluir la etapa profesional, aparecen cuestionamientos respecto a cuál camino seguir.

			Los umbrales de la frustración, según Borges (2005), dependerán de cada persona y señalarán el nivel que tiene para razonar frente a una situación frustrante, así que el umbral se verá modificado de acuerdo con el aprendizaje para manejar situaciones desagradables, en donde será necesario expresar la capacidad de tolerancia y/o demora.

			La relación DT- estudiante lleva un periodo de estrés al realizar el proceso de titulación y cierto grado de frustración; se pasa por periodos de crisis ante situaciones de revisión de trabajo por otros profesores del comité del jurado o bien por aspectos administrativos. Es importante que exista una buena comunicación en las interacciones con el DT. La titulación puede estar llena de adversidades y desencantos. La forma de manejar dichos sentimientos es crucial para el avance del proyecto de titulación. En la figura 3 se muestran datos relacionados a situaciones o pautas de conducta de la personalidad que influyeron en el rezago de un grupo de 80 pasantes respecto a sus proyectos de titulación.
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			Figura 3. Situaciones emocionales ligadas a rasgos de personalidad que influyen en el rezago de la titulación. Las situaciones o pautas de conducta de la personalidad que más predominan en la detención de la titulación son: ansiedad, desesperación, baja tolerancia a la frustración y la tendencia a la procrastinación.

			f) La realización del proyecto de titulación no requiere un comportamiento obsesivo

			Cuando predominan los rasgos de personalidad obsesivos, el comportamiento detallista se incrementa, lo cual puede resultar útil en parte para desarrollar el proyecto de titulación y así, el estudiante minucioso, sin llegar a la exageración puede terminar los capítulos de la tesis, tesina etc., o bien si sus rasgos rayan en la exageración la situación se complica y el alumno puede tardarse demasiado en hacer unas cuartillas por centrar su atención en cada uno de los detalles y cuando el DT revisa y muestra diversas observaciones que hay que corregir, el estudiante entra en ansiedad, ya que interpreta como una situación difícil a resolver por lo tanto ante las sugerencias y como consecuencia  procrastina su titulación.  El estudiante con estos rasgos de personalidad puede pasarse gran parte del día organizando las tareas, creando horarios y/o listados de cosas por hacer, hasta el punto de descuidar el objetivo de titularse. Entra en duda cuestionándose si está bien o mal su trabajo, o si el asesor lo revisó bien. Cuando la obsesividad aumenta, los detalles por insignificantes que sean cobran importancia generando sensación de fracaso.

			Los estudiantes se perciben tensos o estresados cuando están investigando y escribiendo su proyecto por sentir elevados grados de responsabilidad. Estudiantes con alto grado de obsesividad y grandes estándares de perfección podrían ser conducidos al Síndrome de todo menos tesis (TMT), argumentando una serie de motivos por los cuales se les dificulta salir adelante en la obtención del título (Abreu, 2015).

			El estudiante necesita el control para sentirse seguro y confiado, por lo tanto, revisa una y otra vez su trabajo, establece un elevado control acerca de las circunstancias. La situación de control puede extrapolarse hacia los compañeros que lo rodean o si realiza la tesis en grupo también, su conducta prevalece y la desesperación se hace presente. La toma de decisiones le genera ansiedad, por ejemplo, le es difícil decidir entre hacer tesis  o tesina o bien informe de prácticas profesionales, ¿y si mejor hacen un diplomado?, la duda los atormenta. En la toma de decisión invierte bastante tiempo y lo mismo sucede en la elección del asesor, no pueden decidirse entre uno y otro(a), por lo tanto, el tiempo transcurre.

			El estudiante en la búsqueda de no fallar posterga el tiempo de titulación. La perfección y la obsesión acaparan buena parte del funcionamiento cotidiano con  dificultad para delegar alguna tarea en la que pudieran apoyarle y poder  concluir los procesos  de titulación. Hay desconfianza en los demás.

			g) El perfeccionismo genera retraso en el desarrollo del proyecto de titulación

			La realización del proyecto para la obtención del título universitario se aborda de múltiples formas, tanto por parte del alumno como de los DT; sin embargo, hay ciertas peculiaridades, una de estas corresponde a la parte perfeccionista, por parte del alumno y en ocasiones del asesor que, si bien es necesaria para que se obtengan mejores resultados, tampoco se debe caer en el extremo que detenga o rezague el proceso académico. Canals, Hernández-Martínez, Voltas y Cosi (2013) mencionan que las personas perfeccionistas se caracterizan por establecer metas irreales y se adhieren de manera rígida a realizar los proyectos solos, sus autoevaluaciones son realizadas en función de sus ejecuciones y logros.

			El estudiante puede considerar la tesis, tesina, etc. como un trabajo de dos colores blanco o negro, es para premio Nobel o no sirve el trabajo, no se reconocen aspectos intermedios y falta considerar las circunstancias de la realidad. La investigación puede ser una aportación interesante e importante pero no para ser galardonada, esta actitud tiene que ver más con algún aspecto de personalidad que con una realidad para la obtención del título. Este tipo de estudiante en principio desea la mención honorífica, lo cual es entendible y DT puede dirigirlo(a) para que se obtenga, siempre y cuando se cumplan los requisitos que se solicitan durante la presentación del examen profesional.

			El estudiante sufre internamente porque las metas de la titulación no se cumplen como esperaba y, en consecuencia, puede considerarlo como un fracaso. Las metas son demasiado altas, valoran excesivamente el orden y la organización. No toleran la incertidumbre, siempre están atentos a la crítica de sus trabajos y si el asesor los felicita, ellos descansan internamente, constantemente están evaluando y considerando que puede estar mejor su trabajo y ponen especial interés en ver si algo les faltó, realizan críticas desmesuradas de su ejecución. Observan a su asesor para considerar si no se equivoca, porque él también tiene que ser perfecto y no fallar.

			La aceptación de fallas implica irse al otro extremo y hace al alumno sentirse incapaz para dicha profesión; comienza a dudar y a cuestionarse si su futuro está en la licenciatura que eligió. Con un pensamiento rumiante que lo agobia, el perfeccionista no se rinde y vuelve a intentarlo, le cuesta trabajo o es poco hábil para aceptar sus defectos y sus fallas, por lo que suele culpar a sus compañeros de que no salió perfecto el trabajo o culparse por no haber conseguido el material necesario para desarrollar su tesis y expresa excusas como que cerraron la biblioteca ese día que iba a buscar un artículo trascendental, o bien su asesor no pudo darle supervisión y eso es difícil de tolerar.

			Este tipo de estudiante suele ser demandante para que sus metas se logren, la ansiedad generalmente los acompaña. No obstante, hacen todo lo posible por cumplir con dichos estándares buscando aprobación, aceptación con evaluaciones positivas y la sensación de grandiosidad supera sus aspectos obsesivos.

			h) Desconfiar del DT y de los compañeros genera procrastinación

			Algunos estudiantes presentan constante suspicacia hacia los demás, su desconfianza puede permear hasta la situación de titulación, no confían en sus compañeros ni en el DT; dudan, muestran mayor resistencia a colaborar, y presentan procrastinación con frases como: “no encuentro la bibliografía adecuada, probablemente el asesor no me dio bien la información”, “me hace trabajar demasiado”, “no debería de revisar mi trabajo tan minuciosamente”, “eso únicamente lo hace conmigo”, “a veces pienso que realmente no considera útil mi escrito”, “a los otros tesistas, los atiende por una hora y a mí me da 20 minutos”, “estoy trabajando en la empresa Bimbo y no pido permiso para ir a asesoría de tesis porque seguramente me lo van a negar, mejor pido un día a cuenta de vacaciones”, “el trabajo que envié, me lo revisó la ayudante del asesor y eso no se vale”, “se va ir de año sabático mi DT y no creo que mis avances los pueda revisar por correo, aunque él dice que sí”, “mi trabajo ya tiene tiempo que lo estoy haciendo, pero yo tomé un año de descanso, la directora, me va a rechazar ahora que la vea”.

			Los estudiantes desconfiados sospechan y piensan que los demás compañeros no los van a apoyar y que lo mejor es no molestarlos, y si los ayudan pensarían: “seguramente fulano me va a cobrar por el apoyo”.

			La conducta de algunos estudiantes se vuelve tan suspicaz que buscan evidencias para pensar así (e incluso teniendo evidencias para pensar lo contrario). Además, están seguros de sus convicciones y no suelen dudar de ellas. El error casi siempre está depositado en los compañeros, en el DT o bien en las autoridades administrativas porque le tienen mala voluntad y le retrasan sus documentos debido a que “no les cae bien”. Puede ser que en determinado momento un estudiante/pasante  pueda pensar así,  por tener una mala racha, por eso siente que las cosas le salen mal y lo administrativo de su titulación se retrasa, pero no es una constante. Esta actitud forma parte de los factores de riesgo expresión de la personalidad que influyen en el retraso, postergación o detención de la obtención del título universitario.

			Algunos alumnos viven con intensidad los desacuerdos con los asesores, mostrando su desconfianza y sensación de no ser atendidos académicamente como consideran merecer. Esta forma de pensar implica ver al mundo en su contra y consideran difícil encontrar un DT idóneo para llevar a cabo su proceso de titulación. Generalmente, a los DT les encuentran diversos inconvenientes:

			a)	Es un explotador.

			b)	No sabe hacer su trabajo. 

			c)	Tiene sus consentidos.

			d)	A los demás sí los orienta y conmigo se desespera.

			e)	Es impositivo.

			f)	Usa mis datos de la investigación para un congreso y yo no quiero.

			g)	Se molesta de cualquier situación que no le parece.

			h)	Primero nos asesora, dice que hagamos una corrección y luego expresa lo contrario.

			i)	Él o ella únicamente asesora mujeres/hombres para tesis.

			j)	No es puntual para recibir a los estudiantes.

			k)	Es agresivo cuando te corrige un escrito.

			Es importante diferenciar cuando es un problema de personalidad del director y cuando la problemática corresponde al estudiante o bien si la interacción de las personalidades asesor-alumno, hacen que emerja alguna de las situaciones antes mencionadas.

			Cuando el estudiante desconfía, busca los elementos que le permitan considerar tener la razón y por esos aspectos detiene su proceso de titulación o la retrasa hasta que la confianza regresa a su mente, lo cual le permite de nuevo retomar el trabajo. Estos estudiantes suelen estar vigilantes y con actitud reservada. Aunque parezcan insensibles, frecuentemente, tienen altibajos emocionales que los llevan a mostrarse combativos, hostiles y sarcásticos hacia los demás. Pueden confundir una broma con insulto y suelen acabar aislados, con pocos amigos. La relación de armonía y claridad con el DT es importante para no detener el proceso de titulación, ya que la actitud combativa impide el desarrollo y la consecución del título. En la figura 4, se muestran los datos de un grupo de 80  pasantes con proyectos de tesis rezagadas y cómo perciben a sus directores (DT).
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			Figura 4. Percepción del director de titulación (DT). Los puntajes más altos corresponden a: no es puntual para recibir a los estudiantes, tiene sus consentidos y a los demás sí los orienta y conmigo se desespera, usa mis datos de la investigación para un congreso.

			i) La indiferencia hacia los demás y al DT genera incomodidad y rechazo

			Las personas durante su desarrollo se forman la estructura y rasgos de personalidad, así que se forman patrones de pensamientos, sentimientos y conductas característicos y que persisten a lo largo del tiempo y a través de las situaciones que la vida presenta (Rojo-Moreno, Monleón-Moscardo, Alonso-Fonfría, García- Mérita y Valdemoro-García, 2001).

			Para cuando se cursan los estudios universitarios ya se ha constituido la personalidad y en el momento de proceder a realizar la titulación, la estructura y rasgos de personalidad se hacen presentes en la interrelación con los compañeros y con el DT, la forma de ser y de pensar; sin embargo, en algunos estudiantes pueden predominar los aspectos narcisistas, esto implica probabilidades de tener dificultades en la relación con la autoridad académica. Los rasgos de personalidad ligados a elementos narcisistas no necesariamente corresponden a una patología, sin embargo,  si esta la conducta permea la relación DT-estudiante y surgen aspectos de rivalidad y/o devaluación, como se expresan en las siguientes expresiones, la relación emocional se complica aunado a la titulación:

			“No necesito que un DT me dirija, estoy consciente de lo que necesito para titularme”.

			“He desarrollado mi trabajo sobre Lacan y sufrí decepción, no por el DT, él no es tan relevante, sino por darme cuenta por mí mismo, que me faltan otros elementos”

			“La verdad no confío mucho en la ayuda de la gente, ni de mi DT”.

			“Ayer consulté a mi DT y eso me costó trabajo, porque no creo que conozca mucho del tema”.

			 “Solo estoy realizando mi titulación porque me lo piden en mi trabajo, así que voy a buscar un tema y un DT barco al cual pueda chorear”.

			“Entré al grupo reflexivo de pasantes con tesis rezagadas únicamente porque me mandó mi  DT, porque ya llevo 3 DT más y termino aburriéndome de ellos y de sus comentarios, y vengo al grupo a ver si acaso esto me sirve”.

			“Cambié de DT porque aún no había registrado el tema y por convenir a mis intereses, pero no lo tomé en cuenta, ni le avisé y lo cambié en la coordinación y lo pase a revisor, él se molestó, y ya no quiso formar parte de los sinodales, yo lo comprendí y para consolarlo le mencioné que, si en algo le podía ayudar después, lo haría, porque yo trabajo en el aeropuerto”.

			“La relación con la DT era buena hasta que me mencionó que tenía que solicitar ayuda a un becario, porque él conocía cómo calificar una prueba y eso era para salir del atoramiento, esto me hizo enojar mucho porque eso implicaba rebajarme a pedirle ayuda a alguien de menor rango y ahí me detuve y no seguí la tesis, hasta que ahora entré al grupo reflexivo a ver si sus consejos sirven”.

			Como se puede observar, estos estudiantes tienen la necesidad de admiración, buscan conseguir sus propios objetivos sin importarles los medios. Hay falta de empatía y baja tolerancia a la frustración. Consideran que nadie merece un trato especial ellos(as), buscan rodearse de personas que los halaguen y reconozcan sus logros, la realidad les resulta frustrante y sobre todo cuando el DT difiere en sus proyectos y expresa correcciones, es cuando ellos(as) consideran que su trabajo es excelente y no merece cuestionamiento ni correcciones, preferentemente felicitaciones. Se identifican con sus propios ideales y niegan la necesidad de los demás. Tienden a destacar sus cualidades de omnipotencia y los errores los depositan en otros. El narcisismo cargado de rivalidad dificulta las relaciones con los compañeros de grupo, consideran que los demás tienen la obligación de ayudarles y piensan que los profesores están a su servicio. A veces la devaluación del DT se manifiesta en frases, al considerarlo como poco hábil para desarrollar su trabajo o bien simplemente necesitarlo para que firme el trabajo. Hay alumnos que manifiestan “no necesitar de un DT”. Pueden mostrarse irónicos e irascibles con la crítica de un profesor, no toleran la indiferencia (Pérez et al., 2019).

			El alumno puede mostrar exageración de logros y cualidades personales, fantasías constantes de éxito ilimitado, ansiedad de poder, indiferencia, frialdad hacia los demás incluyendo a las autoridades, constante sentimiento de vacío, tendencia a idealizar y después a devaluar a las personas que le son significativas. Le es difícil experimentar sentimientos auténticos de tristeza y duelo; hay enojo y resentimiento cargado de venganza, presentan falta de empatía.

			Otro ángulo de elementos narcisistas del estudiante es considerar que pedir a ayuda a un compañero es rebajarse. Aspectos narcisistas los presentamos todos en mayor o menor medida, pero si predominan en la personalidad y permean hasta la titulación, el proceso se detiene. Lo importante no es tener rasgos de personalidad narcisista,  pero si saberlos manejar y hacer diferenciación en la situación de la relación estudiante-DT, para no generar conflicto y detener el proceso de titulación.

			En todo desarrollo normal del individuo, persisten rasgos narcisistas a lo largo de la vida, como ya se mencionó, pero es esencial que la personalidad  permita tener un buen desempeño académico, laboral, familiar, social y personal.

			j) Los rasgos de personalidad sociopáticos influyen en la titulación

			A algunos alumnos les es difícil reconocer que están equivocados y buscan que el compañero, profesor o asesor sean los causantes de su falta de avance en el  proceso de titulación. Con tal de obtener su título puede optar por copiar textualmente el trabajo de otros sin sentir remordimiento. Es difícil que se ubiquen en la realidad y trabajar para aprender y realizar adecuadamente su proceso de  titulación.

			Un estudiante buscó ser adjunto, ayudante o colaborador del profesor Juan, sólo para hacer que los alumnos le realizaran su trabajo de tesis a través de dejarles tareas específicas del tema de su interés. El estudiante ya había estado con varios DT de los cuales ninguno le había convencido y en consecuencia los abandonó. Hoy está con un profesor que tolera su manipulación y le ofrece los beneficios con el menor esfuerzo. A veces el estudiante es un seductor en su relación porque es simpático para obtener el apoyo de los demás, pero no está interesado en ayudar a otros. Cuando los compañeros le piden una bibliografía contesta que tiene mucho trabajo y que no le es posible. Con el director hace simulacro de empatía. Sienten que pueden manejar las situaciones a su gusto.

			Felipe expresó: “el DT me comentó que necesitaba buscar artículos recientes sobre el tema de plasticidad cerebral y lo que hice fue pedirles a sus alumnos de maestría algunos artículos que él les había proporcionado en clase y así ya no hice esfuerzo, qué inteligente soy”.

			El estudiante suele decir a su DT que él es un genio como investigador, para ganar preferencia y facilitarse el trabajo. Suele decir mentiras, buscar que el director se adapte a sus tiempos y dificulta conciliar horarios. En ocasiones dan la apariencia de ser sumisos, pero no les agrada trabajar y es un mecanismo de manipulación. A veces hacen expresiones de “no sirvo para nada, lo mejor es matarme y no saber nada de este mundo cruel, que no tiene un lugar que me brinde la felicidad, por eso la próxima semana, ya no me van a ver en el seminario de titulación de la Facultad de Arquitectura” y es una novela para ver quién los apoya en algo.

			Este tipo de personalidad se muestra muy nervioso o ansioso para el examen profesional, pero en el fondo están actuando, esperando que los sinodales se apiaden, no  pregunten mucho y los feliciten.

			Un alumno con aspectos sociópatas puede parecer al principio divertido, confiable e interesante. En el fondo son fríos y distantes. El alumno poco a poco pedirá cada vez más al DT beneficios para que su tesis sea más sencilla y tratará de que un trabajo casi de semestre escolar sea considerado como producto final.

			Si el DT le pide que se ponga a trabajar y no se deja manipular, entonces es común que abandone el proceso de titulación argumentando alguna excusa que no tenga mucho sentido, no desean escuchar a los demás, sólo ellos importan. Serán completamente indiferentes a la crítica y aparentan una imagen de seguridad en sí mismos, les gusta aislarse y no tener amigos a menos de que exista un beneficio. En su farsa, se quejan de que no tienen oportunidades en la vida.

			Ramiro expresó que realizaba una tesis donde él se entrevistaba como psicólogo y los resultados serían la contratransferencia con un paciente y así obtendría su título, “fácil y sin tanto problema y realizó la elección de  un DT que fuera como una madre  y ya está la solución”.

			k) La procrastinación es factor de riesgo para detener e incluso no concluir el proceso de titulación

			La procrastinación en la realización y entrega de tareas implica un patrón de comportamiento evitativo frente a conductas que implican un alto costo de respuesta de resolución (Carranza y Ramírez, 2013). La procrastinación parece estar ligada a la obtención de satisfacción a corto plazo, es tema recurrente en algunos estudiantes que demoran tareas o actividades importantes que provocan incomodidad (Rodríguez y Clariana, 2017).

			Es común en algunos estudiantes al realizar el proyecto de titulación, se manifieste el proceso de postergación ya sea durante el desarrollo del marco teórico, de un capítulo en específico, ante la revisión de las correcciones  o al momento de buscar artículos de investigación, etc. La demora es voluntaria, consciente y generalmente se realiza ante toma de decisiones que requieren compromiso y responsabilidad. El afrontamiento a desafíos resulta incómodo, se piensa en la obtención de recompensas a corto plazo. En ocasiones la demora puede estar asociada a aspectos obsesivos del estudiante, que dominan su deseo de hacer tan bien la tesis, tesina etc., que retrasan hasta el punto de llegar al límite de entrega escritos o documentos para ser aceptados o rechazados. Los estudiantes suelen percibir estas tareas como aburridas, difíciles, complicadas, poco atractivas y hasta aversivas, por lo tanto,  postergan (Tibbett &Ferrari, 2015).

			La procrastinación se podría dividir en dos tipos: la esporádica y la crónica (Rodríguez y Clariana, 2017). La procrastinación esporádica suele presentarse cuando los estudiantes  no organizan correctamente sus tiempos y tareas, por tanto, demoran actividades y las sustituyen por otras más urgentes. Por otro lado, la procrastinación crónica es un hábito que se presenta frecuentemente y forma parte del estilo de vida  de la persona.

			En el proyecto de titulación se presentan diversas situaciones a las que se les debe dar prioridad, el estudiante podría pensar que no está aún preparado emocionalmente para seguir hacia la obtención del título, así que aplaza el proyecto al sentir que le produce malestar o simplemente le quita su estado de comodidad y eso es imperdible y desagradable. Sin embargo, durante el periodo de postergación se observan estados elevados niveles de estrés y ansiedad, así como alteración en la salud y el sueño (Rabin, Fogel  & Nutter-Upham, 2011).

			Existen alumnos que expresan “trabajo mejor bajo presión” esa exigencia hace que el alumno no sea el responsable de su iniciativa, otros lo deciden y  se  ajusta a las demandas externas, cuando existe procrastinación, la fortaleza de resiliencia esta disminuida, la presión por parte  de algún académico hace que se convierta en un reto a sacar adelante aun cuando no hay  interés para generar aprendizaje por convicción. No obstante, también hay estudiantes  que demoran las tareas para no tener que enfrentarse a todo lo que implica llegar a la culminación de su licenciatura, lo cual implicaría  asumir otras responsabilidades  para las cuales no se sienten preparados. En la figura 5 se muestran datos relacionados a las razones  por las cuales procrastinan en la realización de su proyecto de titulación un grupo  de 80 pasantes con proyectos de tesis.
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			Figura 5. Razones para procrastinar. Las razones de mayor frecuencia para procrastinar son; no saber cómo continuar el trabajo de tesis, el miedo a fracasar en el examen profesional, llevar mucho tiempo en la tesis y no visualizar un avance lo que provoca que el pasante se desanime, considerar no estar preparado emocionalmente para titularse.

			Los alumnos pueden tener toda la intención de realizar las entregas de su proyecto de titulación en tiempo y forma, pero algo se los impide (Carranza y Ramírez, 2013).

			Las siguientes frases de alumnos, muestran situaciones de procrastinación:

			“Ya llevo mucho tiempo con la tesis, antes me encantaba mi tema, pero ahora lo único que quiero es terminar, no sé por qué no lo hago”.

			“Cuando quiero sentarme a escribir me distraigo, platico con mi familia, o está prendida la tele”.

			“No puedo iniciar si mi escritorio no está limpio, me pongo a limpiar y luego la tesis se me olvida, me sigo limpiando otras cosas”.

			“No he avanzado con el proyecto de titulación, es que me salió un trabajo y pues necesito dinero”.

			“Me da miedo comenzar la tesis, sé que cuando empiezo algo lo termino, pero aún no estoy lista”.

			Se observa miedo al fracaso, temor a enfrentarse a lo que sucederá después de la titulación, falta de motivación, desagrado por el tema de proyecto a realizar, etc. Cada estudiante por su bienestar ha de reflexionar en sus temores, el estilo de trabajo que tiene y las herramientas personales que podrían permitirle sobrellevar la conducta de procrastinar y si no puede realizarlo, puede optar por  buscar ayuda emocional con amigos, maestros, pedagogos o bien personal de la salud mental, según sea las circunstancias.

			Algunas sugerencias para evitar procrastinar o postergar son:

			1.	Si eres de las personas que postergan, reflexiona de dos a cinco minutos, ¡no planifiques! Simplemente haz las cosas, no importa si no salen bien, lo importante es romper ese ritual. Por ejemplo, si vas a sacar un libro de la biblioteca no te detengas a pensar, simplemente realiza la acción, si vas a hacer un resumen para la tesis, no te detengas, simplemente realízalo.

			2. Una sola situación para resolver, para que no surja la ansiedad y los mecanismos obsesivos afloren. No quieras resolver todos los capítulos de la tesis en un mes, empieza por una pequeña introducción y muéstrasela a tu DT, después él o ella te indicará el siguiente paso a seguir.

			3. No pienses por tu director, deja a un lado la frase de “¡no va a aceptar mi trabajo porque no está completo!”, simplemente hazlo y comienza a hacer tareas que sean pequeñas, si se trata de la tesis y así sucesivamente, repite este mecanismo una y otra vez hasta que se haga un mecanismo de acción y no de rezago. Los trabajos frecuentes simplifican la vida.

			4. Toma la decisión, no tengas miedo, practica con aspectos simples de la vida, por ejemplo: si decides no usar paraguas y te mojas al final por no haber acertado respecto al clima, no te preocupes, el mundo no se derrumbó, ni eres la única persona en el mundo que alguna vez en la vida quedó empapada y lo mismo pasa con la tesis, si te equivocas al escribir, siempre hay forma de retomar el camino, lo difícil sucede al quedarte paralizado.

			5. Si bien puedes hacer un análisis de tu tiempo, tampoco es para que te eternices; la vida no se detiene y menos para esperarte, por eso la titulación está al servicio de los que piensan, toman su tiempo adecuado (no se detienen), se deciden y lo resuelven. Puedes hacer un cronograma de trabajo y, ¡llévalo a cabo!

			6. Aprende a decir “¡no!”. Especialmente a las tareas que no puedas realizar, opta por asumir tu toma de decisión y así no tendrás que posponer o buscar algún pretexto para procrastinar.

			7. Si has empezado algo y no vale la pena seguir trabajando porque no te va a redituar beneficio, puedes abandonarlo; de todos modos, si no lo haces estás optando por postergar eternamente. Decídete y realiza otras actividades.

			8. Para tener mejor actitud hacia la tesis, tesina etc., y en general hacia tu vida, descansa lo suficiente, controla tu nutrición y haz ejercicio.

			9. Realiza la tarea u objetivo y piensa en la recompensa que te espera al terminar dicho trabajo; en este caso, es la obtención de tu título universitario ¿te parece poco?

			10. Procura que tus tareas sean divertidas, recuerda que tú elegiste ese trabajo, materia, opción de titulación; ahora no te hagas la vida pesada, pero tampoco dejes de responsabilizarte, la vida proporciona satisfacciones, pero también exige compromisos.

			11. Ensaya en tus escritos, la coherencia, secuencia y estilo. Expresa las acciones de forma clara y concisa, esto resulta motivador, no hay que esperar que las cosas por sí solas se resuelvan. El éxito lo genera la constancia, el esfuerzo, la claridad y la estructura para llevar a cabo un objetivo.

			12. Hay que bajar la sensación de omnipotencia y creer que uno resuelve las cosas de forma rápida, cuando uno quiere y en el momento que lo decida, esto simplemente quiere decir: “¡no voy a resolver nada!”

			13. Evita el mayor número de distracciones o el resultado será postergar. Un poco de trabajo continuo te da mejores resultados que un conjunto de comodidades para iniciar tu labor, sobre todo en la opción de titulación.

			14. Piensa en cómo eres, conócete a ti mismo. La fantasía como mecanismo de solución de problemas corresponde más a la etapa de la infancia, ahora con la realidad hay que buscar opciones de solución y a realizarlas simplemente.

			l) Las correcciones del DT son hacia el proyecto no hacía el estudiante

			La mayoría de las opciones de titulación tienen como requisito por lo general realizar un trabajo escrito, esto indica que habrá espacio para la supervisión y corrección.

			Es importante que el estudiante comprenda que las observaciones realizadas a su trabajo permitirán mejorar el escrito para una calidad óptima. Algunos consideran como agresión las correcciones que realiza el director de proyecto de titulación y que las observaciones van dirigidas a su persona y no al desempeño de su trabajo. La inadecuada interpretación por parte del alumno puede provocar que se ausente de las supervisiones y rezague su proyecto. Para continuar con el proceso de titulación, el alumno ha de identificar sus emociones y las reacciones que surgen cuando recibe observaciones y correcciones, para que dichas emociones no permeen más allá de lo necesario y detengan la titulación.

			m) La titulación implica momentos de crisis, hay que aprender a pedir ayuda

			En el camino de la titulación, el alumno se encontrará con dificultades y situaciones que tendrá que resolver acompañado de su DT, otros docentes o compañeros. El primer paso para realizar un proyecto de titulación es reconocer que no se poseen todos los conocimientos, estar dispuesto a recibir y pedir ayuda en lo que no se sabe, es una habilidad que le conviene tener al estudiante.

			Esta capacidad para pedir ayuda adquiere relevancia y podría ser un factor decisivo para que el proyecto de titulación se concluya, un ejemplo de lo anterior lo expresa el pasante Pedro. Él realiza su servicio social en una empresa que trabaja en potabilidad del agua y decidió realizar su tesis con los datos que la empresa tiene en Guaymas. En una ocasión, Pedro duda sobre cuáles son los datos exactos para utilizar y cómo los va a obtener de las gráficas que tienen los ingenieros de la empresa, por lo tanto, al acudir con su DT, ella le explica que uno de los ingenieros conoce cómo obtener los datos que necesita, lo puede asesorar con mayor claridad y le puede dirigir en su primera fase del proceso de titulación. Pedro tiene miedo de que no le ayuden o lo rechacen, pero  le es incómodo  expresarle  a su DT su sensación de timidez y falta de seguridad en sí mismo. Se molesta consigo mismo y decide no preguntarle al ingeniero y de esta manera, su tesis se detiene esperando que pase el tiempo y  que el aspecto emocional se resuelva  con el tiempo, en consecuencia, se retrasa el proceso de titulación.

			Se recomienda al estudiante que tenga una actitud abierta al aprendizaje, aproveche los recursos que le proporcionan la universidad, su DT, compañeros, personal calificado y no calificado del lugar donde uno puede desarrollar su proceso de titulación, etc. También que reconozca y agradezca los conocimientos de los otros, ya sea de los técnicos, estudiantes, docentes, u otros profesionistas que le puedan brindar ayuda en general.

			n) Cuando detectes que necesitas reforzar tus conocimientos para desarrollar tu proyecto de titulación, simplemente ¡hazlo!

			La actitud de aprendizaje permite rescatar las enseñanzas de cada situación para la vida personal, profesional y transformarlas en metas y estrategias de crecimiento (Ávila, 2009). El camino del aprendizaje no termina y el alumno tendrá que seguir aprendiendo del DT y de otros docentes y otros estudiantes.

			En la Facultad de Psicología constantemente se ofrecen diversos cursos que pueden ayudar al desarrollo de los proyectos de titulación tales como: Búsqueda de información en bases de datos, Lectura Inteligente, Asesorías de estadística, Lectura, Comprensión de una lengua extranjera y Cursos de Metodología de Investigación. Es tarea del estudiante autoevaluarse para identificar en qué áreas necesita apoyo.

			Para mayor disposición de artículos, revistas o tesis que aportan panoramas más extensos de los temas a investigar, es conveniente que el estudiante obtenga cursos de búsqueda de información, a través de diferentes bases de datos para ampliar el conocimiento del trabajo a desarrollar para la obtención del título.

			o) para titularte reconoce tus fortalezas y debilidades

			Una tarea fundamental del estudiante consiste en explorar y reconocer fortalezas y debilidades que posee y así podrá estructurar mejores actitudes de resiliencia ante las exigencias que implica la obtención del título. Como ejercicio puede reflexionar sobre: su comunicación asertiva, adaptación a los retos y al entorno, tolerancia a la frustración, trabajar en equipo, responsabilidad, conocer a varios docentes, realizar prácticas profesionales, respeto a la autoridad, inseguridad, dificultad para concentrarse, etc. Una vez que el estudiante identifica los recursos que posee, puede comenzar a trabajar en los aspectos desfavorables y reforzar los favorables para poder concluir las metas.

			p) Reflexiona en tus objetivos respecto a la titulación

			Es necesario que el estudiante analice y reflexione la forma en la que le gustaría trabajar con su director, dudas y expectativas respecto a este proceso de titulación, fantasías que tiene de la relación académica- emocional con el director, así como sus fortalezas y debilidades como persona. Expresar al director objetivos claros facilitará la comunicación y desarrollo del proyecto de titulación. La comunicación juega un papel fundamental para poder resolver las dificultades, cuando el alumno necesita una titulación rápida, requiere de una opción como la tesina o informe de prácticas.

			A cada estudiante universitario le corresponde determinar sus objetivos de proyecto de vida, laborales, familiares, sociales, académicos, etc., por lo tanto, ha de realizar esfuerzos para obtener por sí mismo la claridad sobre su persona o bien recurrir a las instancias de orientación de la Facultad y así no caer en la procrastinación de la titulación y poder concluir el proyecto de titulación.

		


		
			Capítulo 6
Identidad profesional del alumno:
Aspecto relevante para la titulación

			La identidad profesional es básica para la formación del estudiante e implica una relación de identificación y diferenciación que se configura bajo el reconocimiento del otro. Adquirir la identidad profesional implica un proceso selectivo de sucesivas identificaciones con distintas personas que hemos tenido oportunidad de conocer, tanto reales como imaginarias, que desempeñaban un rol u ocupación (Korte, 2007).

			 La identidad profesional inicia desde la elección de la licenciatura, consolidándose en la medida que el alumno cursa sus estudios para que al finalizar preferentemente obtenga el título. La identidad se concreta gradualmente por medio de la influencia de los profesores, profesionales graduados, prácticas, residencias, pasantías supervisadas, y la interiorización con informaciones y modelos de desempeño. Intervienen fantasías, expectativas, proyectos, percepciones y representaciones que se elaboran en el contacto con otros y con el mundo laboral, en un contexto ideológico determinado: proceso que se continúa, posteriormente en el ámbito laboral, mediante la interacción con los colegas. La identidad se modifica o afianza a medida que el estudiante avanza en su proceso de profesionalización, con la expresión de su creatividad puede consolidar  la identidad laboral de forma sólida, manteniendo sus valores dentro de un grupo o colectivo profesional de referencia con aquellos que ejercen actividades análogas, en términos de una ocupación, oficio o profesión.

			La identidad puede ser de varios tipos: estable, provisional, individual, colectiva, subjetiva, objetiva, biográfica y estructural, de los diversos procesos de socialización que, conjuntamente, construyen los individuos y definen las instituciones (Balduzzi, y Egle, 2010).

			La elección de una profesión está determinada por factores conscientes e inconscientes. Implica lograr el encuentro entre el yo y el mundo, con la posibilidad concreta de participar en forma creativa desde una perspectiva laboral. La identidad profesional se configura como el espacio común compartido entre el individuo su entorno profesional, social y la institución. Para lograrla hay que realizar un proceso continuo que implica superar obstáculos, no rendirse ante las presiones sociales o frente a las diversas frustraciones por los exámenes, puede haber retrocesos, detenciones, momentos de desilusión, dudas, situaciones de postergación en entrega de trabajos, estabilidad o inestabilidad, crisis, situaciones amenazantes: políticas, sociales, cambios tecnológicos, pero siempre la capacidad de resiliencia ha de permitir salir adelante (Stryker, 2007).

			El individuo elige un área de la realidad y dentro de ese espacio decide realizar investigación para consolidar un trabajo que le permita para acceder a un título que lo habilite a ejercer un rol y genere proceso de identificación, El estudiante sabrá que ha concluido una parte del camino de su vida y además logrará el afianzamiento de su identidad profesional (Ruvalcaba-Coyaso et al., 2015). Es la identidad  de la historia la que hace a la identidad del personaje. Hay identificación con personas que cumplen funciones relacionadas con determinadas profesiones, porque la elección depende de las identificaciones con esas personas que fueron para nosotros significativas. A través de la identidad profesional se jerarquizan y valoran algunas actividades y se descartan e ignoran otras.

			Anderson-Nathe (2008) señala que una gran cantidad de jóvenes  incorporados al mundo laboral carecen de la instrucción adecuada para hacerlo y su identidad profesional ha ido construyéndose caprichosamente y sin seguir un estándar de estructura que estabilice  y consolide su identidad.

			El desafío para los estudiantes es mantener una mente abierta para adaptarse y ajustarse a tales cambios de perspectiva y permanecer motivados, con una actitud positiva en la profesión que eligieron (Ruvalcaba-Coyaso et. al. 2015)

			Algunos estudiantes muestran ejemplos donde expresan dificultades con su identidad profesional:

			“Deseo que me regañe mi DT para tener argumentos para ya no asistir, en realidad me cuesta trabajo ser licenciada en Psicología, porque tengo que crecer y eso es difícil para mí, además comportarme como profesionista es difícil, me siento chiquita aún”.

			“Mi padre me enseñó el oficio de la carpintería y de eso he vivido toda mi vida, tengo 35 años y la titulación me cuesta mucho trabajo; me siento más carpintero que psicólogo”.

			“Titularse es como un permiso formal, la tesis se relaciona no solo con una cosa, sino con muchas cosas, también en el ámbito familiar, y siento que este es el cierre de este ciclo. No estoy preparada para esto y, por otro lado, es una llave que cierra esa puerta y abre otras. No sé qué me depare el destino y eso sí me da miedo”.

			 “Titularme implica enfrentarme a la vida profesional y adulta, ¡uyyyy, qué miedo!, estoy en mi casa y me siento de alguna manera protegida por mi mamá y mi papá La titulación implica independencia y ahora no tengo que hacer mi comida Me siento bien, no tengo muchas responsabilidades. A mis padres les digo: No me presionen en la tesis. A mis padres no les gusta mi profesión y eso me ha tenido pensando en si estoy equivocada o no”.

		


		
			Capítulo 7
Estilos de trabajo de estudiantes
durante la titulación

			La personalidad de cada estudiante implica mirar diversas formas de ser, pensar y actuar, sin embargo, cuando se trata de abordar la situación del proyecto de titulación, aparece el estilo y la forma de resolver los conflictos de cada estudiante (Caldera et al., 2016; Muñoz, C. 2011; Rodríguez y Clariana, 2017). A continuación en sentido didáctico y con fines de reflexión, se expresan algunos estilos:

			a) Pausado

			Algunos estudiantes realizan lentamente sus proyectos, sin embargo, por su persistencia logran llegar a la meta, a pesar de que al momento de la publicación sus datos que obtuvieron ya estén superados, puesto que están otros más actualizados. Para ellos la vida y los tiempos de trabajo van por periodos, sin la premura para llegar rápido a la meta.

			b) Veloz

			Existen estudiantes veloces, eficaces y eficientes, que terminan rápido su proceso de titulación, o sea, son como liebres, lo hacen rápido, pueden cambiar de tema y adaptarse o bien pedir que el DT se ajuste a su ritmo, consideran no perder la visión de la globalidad y la profundidad de las reflexiones en el momento.

			En ocasiones, el alumno veloz por su estilo de rapidez no se permite hacer contacto con los compañeros. Busca estar en aquello que le permite terminar su proyecto lo antes posible.

			c) Pesimista

			Es aquel estudiante que siempre se queja y racionaliza todas las desgracias de la vida como posibles situaciones que le impiden avanzar y posterga la realización de los proyectos tanto académicos como de vida. Puede llegar a deprimirse e influir en su DT, haciendo que el interés por el proyecto disminuya gradualmente.

			d) Desconfiado trabajador

			Por lo general, es aquel estudiante trabajador que piensa que el DT no va a proporcionar la atención adecuada a su proyecto, duda de la honestidad de las personas, e incluso al director puede considerarlo como autoridad que lo pone a trabajar de forma forzada y sin tomar en cuenta sus esfuerzos para salir adelante en la titulación.

			e) Apoyador con los compañeros, menos consigo mismo

			El estudiante que brinda sobreprotección exagerada a los demás y le cuesta trabajo desarrollar su trabajo de titulación porque le implica madurar y hacerse cargo de sí mimo. Ayuda a los demás sintiéndose reconocido y valioso, desea estar cerca de su DT como alguien con desempeño que merece reconocimiento.

			f) Procrastinador

			El estudiante que “deja para mañana lo que puede hacer hoy”, le resulta difícil dedicarse de forma constante a su proyecto, considera que hay mucho tiempo para poder titularse y que por el momento no es grave postergar las situaciones o bien refiere, que no ha encontrado algunos datos que le pidió el DT, que buscará mañana la información necesaria. El tiempo se pasa y los argumentos existen para postergar constantemente.

			g) Inseguro

			Aquel estudiante que duda de todo lo que hace y no confía en que puede resolver las recomendaciones de su director, continuamente le hace preguntas redundantes sobre los mismos temas, la inseguridad está presente y el retraso es continuo. Por lo general aumentan las preocupaciones y se exacerban las obsesiones por querer que las cosas salgan bien. Se repite el círculo de inseguridad una y otra vez.

			h) Desarrollador de proyecto como si estuviera en campaña política

			El estudiante ofrece ideas brillantes y un gran proyecto al inicio, pero posteriormente no presenta de forma concreta los datos o informes, simplemente  el proyecto no se termina de estructurar y deja iniciado el trabajo y lo va abandonando para dejarlo en promesas incumplidas, como un político.

			 i) Perfeccionista

			Suele ser minucioso en su trabajo, pero debido a esa exageración de que todo debe estar perfecto, hay ocasiones en las que se pierde en los detalles y por lo general, está insatisfecho con el resultado de su trabajo. Las sugerencias por parte del DT las vive como un gran trabajo a realizar. Suele terminar su proyecto después de varios años, probablemente.

			j) Convenenciero

			El tesista que continuamente explota a los demás para su propio beneficio, con artimañas inteligentes y hace que los demás trabajen para que pueda cumplir con su trabajo de titulación. Suele unirse a un compañero inseguro al que pueda poner a trabajar y después colgarse la estrella del reconocimiento ante los demás o bien apropiarse de las ideas del colega.

			k) Obsesivo retador

			Aborda su proyecto de tesis y muestra ante el director actitudes de reto y espera que la autoridad se adapte a sus ideas y estilo de trabajo, por lo que continuamente es rechazado. Sus frecuentes fracasos ante la titulación le hacen insistir con diferentes estrategias, a veces pasivo y otras, activo, con aparente energía; sin embargo, lleva el mismo estilo y finalmente resulta un ciclo de abandono y desarrollo del proyecto. No se deja vencer por los comentarios que le hacen los compañeros y el DT, e insiste con las mismas ideas una y otra vez, a veces sin modificarlas del todo.

		


		
			Capítulo 8
Entrevistar al director de proyecto de titulación
ayuda a disminuir el rezago

			La entrevista hacia el DT es imprescindible para aumentar la probabilidad de éxito. La entrevista implica un intercambio de ideas y opiniones mediante una conversación que se realiza entre dos o más personas, donde uno juega el papel de entrevistador y el otro del entrevistado (Cicero y Moreno, 2000). Sin embargo, aquí básicamente se trata de una entrevista recíproca, donde el alumno utilizará la técnica de recolección de información, mediante una serie de preguntas previamente pensadas para enfocar el diálogo hacia el objetivo de la elección del DT que guiará el proceso.

			El futuro DT realizará la entrevista mediante una conversación totalmente libre, en donde cuestionará al estudiante sobre tópicos como: ¿Qué desea realizar de investigación?, ¿de qué tiempo dispone para realizar la tesis, tesina, etc.?, ¿si ya terminó sus créditos?, ¿por qué acudió con él/ella? Se explicará el tipo de investigación que realiza y cómo es su estilo y proceso de trabajar los proyectos, etc. Habrá aspectos que no quizás no aclara por cuestión de tiempo, estilo, forma de pensar o por considerar que no es necesario por el momento. Por lo tanto, el alumno ha de estar preparado para llenar esos huecos con la entrevista, a través del diálogo sutil. La relación es asimétrica, el DT es quien dirige la entrevista.

			8.1 Como estudiante, prepárate ante  la entrevista  con tu  probable DT

			Los siguientes aspectos son importantes durante la entrevista con el docente y/ o investigador al cual se visualiza como el futuro DT y es esencial que alumno pueda reflexionar, desarrolle y ensaye los siguientes puntos básicos antes de realizar el encuentro:

			1.	Antes de acudir a la cita con el posible DT, investiga cuál es el número de tesis, tesina, informe de prácticas que el DT ha dirigido, etc. Este aspecto te permitirá saber su índice de titulación y  determina si esos tiempos coinciden con el plan de vida que esperas; en consecuencia, este aspecto será un punto a favor y si no es así, a seguir buscando al DT.

			2.	Antes de la entrevista conoce el nombre del profesor y su grado académico: Dr(a), Mtro(a) o Lic. Hay DT que les agrada que empieces por su grado académico, son aspectos individuales.

			3.	El estudiante ha de acudir al lugar de trabajo del probable DT y solicitar una cita con anticipación, indicando el motivo de interés.

			4.	El día de la cita, cuidará no empalmar con otro compromiso, eso hablaría mal del estudiante. Además, disminuiría el tiempo que le pueda dedicar en ese momento.

			5.	Al entrevistar al profesor y/o investigador se le habla de Usted, no le hables de tú, aun cuando sea joven, esto implica una falta de respeto, ya que no lo conoces y no han establecido lazos de confianza, sentaría un precedente inadecuado aun cuando en ese momento no lo consideres relevante.

			6.	Identifica la temática de interés para proponer como tema de titulación al futuro DT.

			7.	Debes saber qué quieres del DT antes de acudir a la entrevista. Recuerda que él te cuestionará durante la entrevista. Debes tener calma para saber contestar respecto a tus objetivos

			8.	Investiga por internet o con compañeros, quién de la Facultad o de otras instituciones estudian también esa temática de tu interés para proyecto de titulación antes de asistir con el probable DT.

			9.	Investiga, antes de la entrevista, acerca de sus publicaciones en libros o revistas la trayectoria  del DT, con el objetivo de conocer si su área de trabajo es similar a la que tú pretendes adquirir. Clarifica aspectos de tu interés, pregúntate: ¿es lo que tú esperabas para estudiar o investigar?

			10.	Piensa bien si llevas prisa por terminar tu proceso de titulación; si esperas que sea en 6 meses, o no importan los años.

			11.	Busca que tu entrevista tenga espontaneidad, ya que no es una entrevista rígida, sino una muy peculiar porque se trata de tu proceso de titulación.

			12.	No te preocupes por ser un entrevistador de experiencia, ya que es cuestión de seguir el cronograma de preguntas, pero sí preocúpate porque sean claros tus objetivos al asistir, porque probablemente ese DT sea la persona que te guíe finalmente.

			13.	No esperes que todas las respuestas del futuro DT te la comente en orden cronológico para que vislumbres claramente lo que deseas, tienes que hacer un esfuerzo en el proceso de integración y deducción de lo que se va comentando durante la entrevista.

			14.	Hay respuestas clave del DT, algunos de estos aspectos están ligados en la forma y estilo de trabajar.

			15.	Lleva tus preguntas estructuradas, plantéalas desde lo más general hasta lo más específico y recuerda que la entrevista es dinámica porque pueden surgir más dudas o aclaraciones en ese momento, todas las preguntas en realidad son relevantes, está en juego tu  proceso de titulación.

			16.	No  olvides de observarte y ver cómo eres en las relaciones interpersonales y ¿qué tanto toleras la cercanía afectiva? ¿Qué tanto prefieres un DT distante?, ¿quieres un DT amable, considerado, atento, interesado etc.?, ¿te interesa más el tema que el DT o lo contrario?

			17.	Deseas trabajar y/o estudiar, ¿de qué tiempo dispones para realizar tu proyecto de titulación?

			18.	Pregunta sobre los requisitos que el DT solicita para poder desarrollar con él/ella tu proyecto, tales como, disposición de tiempo, constancia, interés en el tema de investigación, dedicación, conocimiento del idioma inglés, lectura de artículos, sobre todo en áreas de investigación.

			19.	Investiga con los tesistas del probable DT los aspectos que le agradan y desagradan de un estudiante, así conocerás si es exigente, consentidor, ¿se molesta demasiado si no cumplen en tiempo y forma la entrega de avances del proyecto?, ¿es como una madre?, ¿te va a rogar o simplemente si procrastinas te deja en el olvido?, ¿exigente, cuidador, rescatador, despreocupado? etc. También puede servir de indicativo para saber qué nuevos conocimientos hay que aprender para trabajar con él/ella e identificar si sus formas de trabajo son compatibles con las tuyas. Observa la disposición y apertura que tiene el DT, la confianza que se puede desarrollar en la interacción, sentido del humor; además, conoce qué puntos o limites no debes rebasar debido al carácter del DT, y reflexiona sobre ti mismo y toma la decisión correspondiente.

			20.	La confianza y el respeto juegan un papel fundamental en la relación con el DT. En el momento de elegir, se recomienda que el estudiante considere cuánto conoce al docente, si ya ha tomado clases con él/ella, si es de su agrado, si pueden comunicarse.

			21.	La relación que se establece con el DT es académica y básica para salir adelante en la obtención del título. Hay estudiantes con preferencia por un sexo del DT debido a su historia de vida y desarrollo personal, por lo tanto, el estudiante decidirá la relevancia de este aspecto.

			22.	Si se hace la elección correcta, cuando el estudiante se encuentre en dificultades con el proyecto, podrá acudir a su DT con confianza y comunicarle en qué aspectos se ha detenido su proyecto. Algunos estudiantes conocen a los DT de conferencias o congresos y les agrada cómo aborda el tema o el lenguaje que utiliza. En ambas situaciones el estudiante tiene la capacidad de analizar cuáles son las características que le agradan o desagradan de un docente y posible DT.

			23.	Es conveniente identificar la importancia o no de la edad del DT, ya que puede haber ventajas; por ejemplo, un estudiante podría preferir que su director sea joven, por considerar que esto puede facilitar la comunicación con un académico más cercano a su edad. Un docente joven puede tener mejor manejo de tecnologías, por lo general, y desarrollar ideas respecto a este modelo de interacción; por otro lado, otro estudiante podría preferir a un director de mayor edad por la experiencia que ha adquirido con los  años, los conocimientos en  su área y porque suelen  conocer diversos aspectos de la vida laboral. Es relevante que el estudiante reconozca al director como figura de autoridad, valorando sus conocimientos y la experiencia profesional que presenta.

			24.	Elije la mejor alternativa respecto a la opción de titulación, con base en tu estilo de trabajo, tiempo, deseos de obtener un empleo, hacer un posgrado, casarte, viajar al extranjero, etcétera.

			25.	Cuando decidas quién va a ser tu DT trata con él/ella, de hacer un cronograma de actividades lo más realista posible en tiempos para poder cumplirlo y no procrastinar.

			26.	Haz uso de tu intuición y pregúntate después de la entrevista: ¿sí te agradó?, ¿algo no te gustó?, ¿te quedaste con incertidumbre?, ¿saliste más confundido o no?, etc.

			27.	Pregunta al DT si estuviese dispuesto a tomar un tema que se saliera de lo que cotidianamente investiga.

			28.	Identifica, con tesistas de un determinado DT, los requisitos que les pide para dirigir su proyecto, este aspecto te permitirá conocer elementos acerca del temperamento y forma de trabajo del DT, y saber si coincide con tu estilo de personalidad. Así sabrás de antemano, si podrías sortear algunas vicisitudes del proceso, abandonar o rezagar la tesis, tesina, informe de prácticas etc.

			29.	Identifica las formas de solución que utiliza el probable DT  cuando hay conflictos con sus estudiantes, así podrás tener la visión de solución de conflictos y habrás de prevenir las situaciones inconvenientes (Pérez et, al., 2019).

		


		
			Capítulo 9
El examen profesional y algunas vicisitudes

			9.1	Proceso para sustentar el examen de titulación

			1.	Una vez que el trabajo de tesis, tesina, informe de prácticas profesionales se termina y el DT acepta que se ha concluido, debe dar “Vo Bo” al escrito completo y proceder a enviar al revisor, el cual realizará las sugerencias adecuadas para afinar el trabajo y posteriormente se les entrega una copia a los sinodales para que lo revisen y, de forma similar, realicen comentarios o sugerencias, para que dicho trabajo tenga los elementos necesarios para sustentar la réplica oral ante el jurado. El proceso de revisión, para algunos alumnos parece un viacrucis (a veces sí sucede) y aun cuando muestran tolerancia, por dentro están desesperados. Algunos no lo expresan, otros muestran paciencia porque la ansiedad empieza a despertarse y saben que tienen que esperar hasta que todos los sinodales lean su trabajo y si alguno se va de congreso, el tiempo avanza o si está de año sabático, entonces pareciera que se complica todo(Cano, 1996 y Pérez, et al, 2019).

			2.	Ya que está revisado por todo el comité de sinodales se realiza un trabajo administrativo que las autoridades correspondientes irán guiando para desarrollar todo el proceso y concluir con la entrega del trabajo impreso o en forma digital.

			3.	Una vez que todos los formatos se han cumplido y está todo en tiempo y forma, ahora hay que preguntar a los sinodales ¿Cuándo pueden asistir al examen? Aquí viene otra complejidad, pues no todos pueden en el día y hora disponibles, pero al final siempre se llega a un acuerdo y se forma el número adecuado de sinodales necesario para presentarse al examen. Una vez concluidos estos aspectos, ahora sí, el alumno está en espera del examen de titulación.

			4.	Es común que, antes de tener la fecha de examen, el pasante entre en crisis, expresando su estado emocional con enojos, irritabilidad y desesperación porque sus documentos no están a tiempo y él o ella llevan prisa por obtener un trabajo o entrar a un posgrado o porque la ansiedad “se los come”. Puede haber pesimismo en algunos estudiantes, sobre todo cuando las autoridades administrativas no encuentran los documentos o tienen que solicitarlos a otra institución; en esos momentos “pegan el grito en cielo” por considerar que “todo está en su contra”. Hay que tener un poco de calma, al final todo se resuelve favorablemente, aunque no siempre en los tiempos que el estudiante lo considera. Siempre en un día específico “la luz aparece y todo se resuelve” y se fija la fecha del examen.

			Es significativo considerar que cada Facultad o Escuela tiene su propio proceso para realizar el desarrollo del proceso académico y administrativo y para finalmente fijar el día y hora de examen.

			5.	Como sugerencia al estudiante es  importante que pida  al director que le formule preguntas durante las revisiones para prepararlo para el examen. Durante las visitas con los sinodales para la revisión de tu manuscrito de tesis, tesina, etc., debes aprovechar ese tiempo para tratar puntos oscuros o de ambigüedad que aún tengas acerca de tu trabajo. No desperdicies esta experiencia, te va a servir a lo largo del examen y de la vida.

			6.	Para el día del examen decide a quién vas a invitar; existen estudiantes que invitan hasta “el perico”; sin embargo, hay otros que son tan grandes sus temores, miedos o pensamientos catastróficos y deciden hacer su examen a puerta cerrada porque “los nervios los matan”, así que en este momento se hace uso de los mecanismos de defensa para contener ansiedades o preocupaciones, mi sugerencia es invita a tus seres queridos, es una vez en la vida y no se repite esa experiencia es tu tiempo y tu momento ¡no lo desperdicies y vívelo en compañía de aquellos que han esperado este momento tan valioso.

			7.	El examen puede verse como un reto, porque el estudiante va a exponer su trabajo ante un jurado, familia, compañeros, novia(o) y amigos que estarán presentes. Existen otras opciones de titulación que mitigan esta situación de ansiedad de presentar el examen, como  es cursar un diplomado, estudios de posgrado, etcétera.

			8.	Posteriormente al examen profesional hay que seguir el procedimiento administrativo que te indiquen y los documentos se van obteniendo poco a poco como es el pergamino correspondiente al título y la cédula profesional, a veces rápido y en otras ocasiones el proceso se lentifica porque hay que solicitarlo a otras instituciones dentro de Ciudad Universitaria o exteriormente.

			9.2 Algunos temores al presentar el examen de titulación

			Dentro de los temores más comunes o pautas de conducta antes y durante la presentación del examen profesional están:

			1.	Sudor de manos y pensar ¡qué pena que todos se van a dar cuenta!, y peor al saludar a los sinodales.

			2.	Que la voz tenga la expresión de nerviosismo.

			3.	Enfermarse o somatizar e incluso tener que tomar medicamentos para relajarse.

			4.	Ansiedad ante una pregunta de los sinodales y quedarse en blanco por no entender a qué temática se refieren.

			5.	Miedo al estar frente a un sinodal en específico porque hay rumores de que dicho docente o investigador hace preguntas muy difíciles o pone en aprietos a todos los sustentantes.

			6.	Incertidumbre por no llevarse bien con un sinodal y temor a la reprobación.

			7.	Angustia a que todo el jurado sea demasiado severo.

			8.	Temor por no saber expresar adecuadamente las respuestas ante los sinodales, aun cuando se conozca el tema.

			9.	Molestia consigo mismo, por no saber cómo defender su trabajo para el examen profesional.

			10.	Pánico a no tener una respuesta rápida y fluida.

			11.	Saber que hay puntos de su trabajo que no se conocen a profundidad y que sea cuestionable la validez del trabajo y del esfuerzo.

			12.	Que los sinodales consideren durante el examen que el trabajo del estudiante no cumple con los requisitos para ser considerado como tesis, tesina, etcétera.

			13.	Temor a no obtener la mención honorífica aun cuando el pasante considere que su trabajo de titulación es excelente por la forma de haberlo realizado o por el esfuerzo dedicado.

			14.	Miedo a equivocarse y posteriormente ser criticado por los familiares, comentando que ellos sabían las respuestas, porque eran muy fáciles de contestar.

			9.3 Sugerencias para presentar el examen profesional

			Una vez que tengas la fecha de examen de titulación, toma en cuenta las sugerencias que mejor se adecuen:

			1.	Si vas a hacer una presentación con diapositivas, procura que estén ordenadas en secuencia y coherencia.

			2.	No escribas demasiado texto en una diapositiva.

			3.	Recuerda que lo más importante y novedoso de tu trabajo son: la metodología, tus resultados y conclusiones durante el examen.

			4.	Una vez que elabores tu presentación, preséntala a tu DT para que la revise y te oriente sobre los aspectos en donde hay que hacer énfasis y que sea didáctica.

			5.	Pregunta de cuánto tiempo dispones para la presentación y procura ajustarte, de otra forma el jurado manifestará cansancio y algunas veces molestia.

			6.	No pongas diapositivas  explicativas de términos conocidos por el jurado y si quieres hacerlo explícito para tus familiares, realízalo verbalmente y de forma coloquial y comprensiva.

			7.	Si no tienes buena memoria o te cuesta trabajo hablar en público, trata de que las diapositivas sean tu apuntador. Todo con textos claros y breves que vayan a la esencia.

			8.	Descansa un día antes, no te desveles estudiando diversos conceptos o temas no desarrollados, eso se hace desde que se realiza el proceso de elaboración del trabajo de titulación.

			9.	Si puedes, realiza técnicas de relajación unos días antes.

			10.	Si estas en terapia analiza tus desconfianzas, ansiedades o miedos.

			11.	Prepara una buena exposición ante el jurado y ante el público, debes estar consciente que uno se equivoca. Tenerlo presente facilita el trabajo y baja el temor  al error.

			12.	Días antes del examen, busca argumentos teóricos sólidos y evidencias empíricas que apoyen tus ideas para expresar a los sinodales en la defensa de tus propuestas.

			13.	De ser posible, escoge tu jurado en compañía de tu asesor, pide referencias de ellos a tus maestros y amigos.

			14.	Antes de elegir la fecha de examen, te debes asegurar de que los miembros del jurado puedan asistir ese día, de modo que si alguno faltase al examen cualquier otro miembro lo pueda sustituir.

			15.	Avisa al sinodal con anticipación de la fecha de tu examen y si tienes que llamar unos días antes, hazlo, no tengas en mente que él ya lo sabe; por lo general los sinodales tienen que estar en diversos exámenes, eventos o clases y no tienen todas las fechas de exámenes o circunstancias en la memoria.

			16.	Reflexiona con el DT los aspectos teóricos o metodológicos en los que tengas dudas antes del examen.

			17.	Piensa cómo es tu relación con los sinodales y que ellos estén interesados en tu tema o asistir a tu examen y no tengan compromisos extras.

			18.	Revisa que no estén en congreso, año sabático o algún otro evento que les impida asistir el día del examen.

			9.4 Aspectos para considerar respecto a las preguntas del jurado:

			1.	Recuerda que el trabajo de titulación tú lo desarrollaste, por lo tanto, estás preparado, sólo mantén la calma y piensa lo que te preguntan.

			2.	Escucha bien la pregunta, antes de contestarla.

			3.	Contesta las preguntas hasta que hayan terminado de ser formuladas y comprendidas.

			4.	No te desesperes durante el examen, la calma te ayudará a comprender mejor y a pensar adecuadamente las respuestas.

			5.	Si tienes miedo de que los nervios te hagan una mala jugada, realiza antes ejercicios de vocalización y verbalización para evitar trabarte durante el examen.

			6.	No olvides los consejos y sugerencias de tu DT.

			7.	Haz conciencia de que no existe trabajo perfecto, esto ayudará a que la carga por el resultado sea más ligera.

			8.	Respira profundamente antes de responder, si tienes duda en lo que vas a contestar.

			9.	Haz énfasis en lo esencial de tu trabajo, ya sea de investigación o de aspectos teóricos.

			10.	Piensa en porqué se volvió para ti ese trabajo o investigación relevante como para abordarlo como tema de tesis, tesina, etcétera.

			11.	Si después de meditar una pregunta frente a la cual no tienes la más mínima idea, puedes dar tu punto de vista y ser honesto respecto al desconocimiento de la respuesta.

			12.	Es importante que en el jurado no estén enemigos de tu DT, para que tú no tengas que pagar ese precio.

			13.	No olvides tener en mente perspectivas de estudios futuros sobre el tema e implicaciones de tus resultados, conclusiones y aportaciones de tu trabajo.

			14.	Si no entendiste la pregunta, solicita que te la repitan. Hazlo de forma respetuosa.

			15.	No inventes la respuesta, pues es muy posible que hagas “un oso” o el ridículo.

			Frente a tal circunstancia responde, según el caso: “sinceramente no me acuerdo”, cuando la memoria falla; “no lo sé”, para no dejar dudas o bien el elegante “no estoy familiarizado con ese tema”, cuando queramos salir con un poco de dignidad de ese aprieto.

			16.	Mantén una actitud abierta, de reflexión, sobre tus planteamientos, no te angusties, no te molestes, ni te preocupes, en consecuencia, los avances se realizan por ensayo y error y debe de haber una actividad crítica y, por lo tanto, las ideas son cambiantes.

			17.	El examen profesional es la culminación del proceso de aprendizaje de un ciclo de estudios, no lo desaproveches como una excelente experiencia profesional y forma de reflexionar sobre aspectos que te falta saber.

			18.	El examen profesional puede ser un momento de análisis reflexivo de tipo académico, de aprendizaje y muy interesante. Sin embargo, esta situación depende totalmente de las actitudes del jurado. Por esta razón, tú sólo debes preocuparte por presentar una exposición oral de calidad y hacer una adecuada defensa de tus ideas y conceptos ante el interrogatorio.

			La preocupación por reprobar este examen puede ser la principal fuente de nerviosismo, sin embargo, es difícil que repruebes, considerando que ya aprobaste el proceso de aprendizaje que incluyó la planeación, desarrollo y discusión de una tesis, tesina. Informe laboral etc., donde el jurado lo revisó y discutió contigo los alcances y limitaciones de la tesis.

			¿Quién puede reprobar este examen? Los sustentantes que llegan a no aprobar el examen profesional son aquellos que hacen trampa, es decir que copian el trabajo de titulación o que simplemente no realizaron el proyecto y no saben de lo que se trata (Cano, 2019)

		


		
			Recomendaciones finales

			Es de gran utilidad que los estudiantes antes de realizar su examen profesional tengan la confianza que han desarrollado en compañía de su DT para tranquilizarse y que asistan a otros exámenes de grado de sus compañeros o conocidos.

			El estudiante, a partir de estas vivencias previas, aprenderá a hacer una defensa adecuada de su tesis que le permita discutir y poner a prueba sus habilidades para sustentar las ideas que han madurado en su mente durante el desarrollo de su proyecto de investigación.

			¡Así que buena suerte!
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se realiza a través de indicadores, por ejemplo, la eficiencia
terminal ya que, es importante que los alumnos egresen en el
lapso establecido por el plan de estudios y se titulen en tiempo y
forma.

La etapa final de la formacion del estudiante universitario
implica considerar la decisién de elegir una opcién de titulacion,
aspecto que genera cierto grado de ansiedad y momentos de
crisis. La titulaciéon es un proceso individual, en donde el
sustentante manifiesta esencialmente sus ideas, intereses, valores
y actitudes, que se entrelazan con los asesores, companeros,
profesores y familia durante este acompafamiento académico.
Es indispensable que el estudiante y asesor o director reflexionen
los aspectos emocionales que inciden directa o indirectamente
en el proceso de titulacién, por lo en tanto, este manual centra su
atencién en: opciones de titulacién, sindrome de todo menos
tesis (TMT), rasgos de personalidad del estudiante y su influencia
en la titulacién, la importancia de la adecuada eleccién del
asesor o director, la procrastinacién, temores al presentar el
examen frente a los sinodales, entre otros.
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Las instituciones educativas estn en constante evaluacion, permitien-
do analizar qué elementos de su estructura administrativa y académica
necesitan mejoria. Dicha evaluacion se realiza a través de indica-
dores, por ejemplo, la eficiencia terminal ya que, es importante que
los alumnos egresen en el lapso establecido por el plan de estudios y
se titulen en tiempo y forma.

La etapa final de la formacién del estudiante universitario implica
considerar la decision de elegir una opci6n de itulacién, aspecto que
genera cierto grado de ansiedad y momentos de crisis. La titulacion
es un proceso individual, en donde el sustentante manifiesta esencial-
mente sus ideas, intereses, valores y actitudes, que se entrelazan con
los asesores, compaeros, profesores y familia durante este acom-
panamiento académico. Es indispensable que el estudiante y asesor
o director reflexionen los aspectos emocionales que inciden directa
o indirectamente en el proceso de fitulacién, por lo en tanto, este
manual centra su atencién en: opciones de fitulacion, sindrome de
todo menos tesis (TMT), rasgos de personalidad del estudiante y su
influencia enla titulacion, la importancia de la adecuada elecci6n del
asesor o director, la procrastinacin, temores al presentar el examen
frente a los sinodales, etcétera.






